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CAST II. NEKTERA VYZKUMNA ZJISTENI






Uvob

Potieba vyzkumného feseni psychologické problematiky tvofivosti ve
védé a technice je dana mezi jinym mdlo uspokojivym vztahem mezi teore-
tickou a empirickou poznatkovou basi. Rada psychologickych studii mé la-
boratorni a analyticky charakter a nepfihlizi dostateéné k systémovym sou-
vislostem a redinym podminkdm, které se uplatiuji pfi feseni raznych typa
problémi v praxi. Také modelovéni riznych myslenkovych a rozhodovacich
procesl se opird zatim pfevainé o zobecnéni a formalizaci operaénich pro-
cedur, vyskytujicich se v uréitych problémovych situacich, které nemusi byt
vidy representativni pro rizné konkrétni &innosti, provdadéné ve vyzkumné
prdaci nebo pfi projektovani a konstrukci. Zvlgsté zavaind je pak okolnost,
ze myslenkové operace nelze odtrhnout od celkové kognitivni struktury, po-
znatkové zékladny, ziskanych dovednosti a zkuenosti, kvalifikaénich a jinych
predpokladi fesitele, od materidiniho obsahu prace a pouiitych prostredkd,
které rozhoduji vyznamnym zpdsobem o vysledku tvofivé &innosti. Souvisi to
zfejmé s dlouhodobym vyvojem struktur tvofivého mysleni v individudinim
aspektu a s jejich situaéni podminénosti. K témto hlediskim je tfreba také
prihlizet pfi zlepsovani kvalitativniho sloieni védeckych a technickych kadri,
které predstavuje dlouhodoby a organizovany proces pfipravy a vychovy
k tvaréi praci.

Koneénym cilem naseho vyzkumu bylo pfispét na zdkladé komplexniho pfi-
stupu k vymezeni téch podminek a predpokladi, které jsou z psychologického
hlediska rozhodujici pro produktivitu a efektivnost prace pracovnikl vyzkum-
nych a projektovych ustavi. Ke splnéni tohoto cile bylo tfeba fesit zejména
tyto otazky:

1. jakd je struktura &innosti tvofivych a rutinnich odbornych (technickych)
pracovniki),

2. jak souvisi tato struktura s psychologickymi a kvalifikaénimi predpo-
klady a s produkénimi vysledky pracovnik,

3. jakou ulohu md tvofivé mysleni a inteligence pfi feSeni vyzkumnych
uloh a v dosahovanych vysledcich,

4, které zajmové a motivaéni slozky jsou rozhodujici pro tvofivou &innost,

5. které slozky osobnosti ji mohou ovliviiovat,

6. které faktory ovliviiuji spokojenost vyzkumnych pracovnikli a jaky je jeji
vztah k vysledkdm éinnosti a stabilité pracovnikd.

Pokud jde o psychologickou analyzu prdace vyzkumnych a projektovych
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pracovnikd, bylo na zdkladé predbéiného sezndmeni se s problematikou
patrné, Ze tradiéni metody spocivajici ve vymezeni psychickych narokd prace
podle jednotlivych psychologickych dimensi zde samy nestaéi. Schidnd se
nam nejevila ani metoda kritickych incidentd podle Flanagana, a to vzhle-
dem k tomu, ie je velmi segmentdrni, nepostihuje celou strukturu &innosti,
nybrz pouze jednotlivé udalosti, které se mohou tykat rdznych dkolt a &in-
nosti. Jeji misto je pravdépodobné& u vysoce homogennich pracovnikd &in-
nosti, kdeito u heterogennich Gkold se ztraci moinost kontroly.

Jako zdkladni metodu jsme zvolili proto analyzu a klasifikaci pracovnich
Ukol. U pracovnikd vyzkumnych Gstavi jsme zkoumali jako hlavni kategorie
cinnosti prdci v zdkladnim nebo aplikovaném vyzkumu a provadéni rutin-
nich odbornych (technickych) &innosti. Ddle bylo pouiito listiny, obsahujici
12 hlavnich pracovnich Gkoll, provadénych ve vyzkumné organizaci, u pra-
covnikl projektového dstavu byla listina Gkold rozSifena na 44 polozek.

Velmi se nadm osvédéilo u pracovnikd projektového Ustavu také sledovdani
druhl zpracovaného materidlu.

V dosavadni literatufe nebylo pouzivano podrobnéjsi klasifikace pracov-
nikd ve studovaném souboru, napf. podle véku, vzdélani, délky praxe, kva-
lifikace apod., coi povaiujeme za vainy nedostatek. Z plvodnich 5 kategorii,
pouzitych v prvém vyzkumu, jsme dospéli ai k 30 rdznym hlediskim, podle
nichz je moino klasifikovat pracovniky uvnitf vyzkumné nebo projektové or-
ganizace.

Problém psychologické analyzy prace se ukdzal jako velmi sloZity a jeho
feSeni by nebylo mozné bez pouziti poéitace.

Jako novou metodu jsme pouzili korelaci provadénych pracovnich Gkold
s objektivnimi psychologickymi metodami, zejména s testy mysleni a inteli-
gence, s dotaznikem spokojenosti, s rGznymi kvalifikaénimi ukazateli a jiny-
mi znaky. Ukdzalo se, Ze timto zpUsobem lze jemnéji diferencovat u jed-
notlivych provadénych Gkold podil tvofivého mysleni, praxe, spokojenosti
apod.

S postupem vyzkumu bylo stdle vice patrné, Ze vyznamnou ulohu v tvofivé
dinnosti maji kvalifikaéni kritéria. Provddéni nejdllezitéjsich vyzkumnych
a projektovych praci je u nds svéfeno vesmés nejvice kvalifikovanym pra-
covniklm. Srovndavaci literarni Gdaje jsme v tom sméru neziskali, nebot udaje
o kvalifikaci riznych zkoumanych soubord a skupin nebyvaji uvadény. Roz-
hodné nebylo mozino potvrdit hypotézu o casném vrcholu tvofivosti ve ve-
decké a vyzkumné prdaci (nékdy uvadéném kolem 35 rokd), kdy vétsina vy-
zkumnych pracovnik( u nds je teprve na za¢dtku své drahy.

Struktura pracovni ¢innosti ve vyzkumu i v projektovani ma také svou pro-
fesiondlni stranku, danou odbornou specializaci, ddle zdvisi na organizac-
nich podminkach.

Z tohoto hlediska se jevi jako znaénd simplifikace pfedstava nékterych
psychometricky orientovanych autord, Ze struktura tvofivého mysleni a tvo-
fivé osobnosti je identicka v riznych oblastech &innosti.

Pokud jde o psychologickou charakteristiku pracovnikd ve vyzkumu, bylo
pouiito opét co nejsiriiho souboru metod. Otazka struktury tvofivého mys-
leni neni dosud plné objasnéna. Nejznaméjsi teoreticka FeSeni podali
Thurstone a Guilford, a sice z hlediska faktorové analyzy schopnosti, kterd
zejména Guilfordovi umozinila vymezit fadu relativné samostatnych faktord
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tvofivé produkce. Jde viak jenom o prvou fazi, v daldi fazi je treba zjistovat,
jak se tyto jednotlivé faktory uplatiuji v konkrétnich &innostech. Bylo vyslo-
veno nékolik pfedpokladi o faktorové struktufe mysleni, napf. u spisovateld,
matematikl, fyzikld, pfirodovédel, architektd a jinych profesi, které je viak
treba ovéfovat. Domnivame se, Ze vyznamnou ulohu zde maji také kombi-
nace faktord tvofivého mysleni s rdznymi specidlnimi schopnostmi.

Otazkou tvofivého mysleni jsme se zadali zabyvat poprvé v roce 1949
v oblasti profesiondiniho poradenstvi. V souboru bé&inych metod k vysetreni
inteligence bylo pouiito testu slovni imaginace (J. Stora) u nékolika set 14
az 15letych hochu. Test koreloval velmi nizko zejména s analytickymi inteli-
gencnimi zkouskami a jedinci, ktefi v ném vykazovali vynikajici vysledky, pro-
jevovali zejména zdjem o literarni a organizaéni éinnost. Spatné vysledky
v testu méli jedinci, zaméfeni na matematiku. Se skolnim prospé&chem ko-
reloval test slovni imaginace -+ 0,68, prakticky stejné jako vysledky jinych
inteligenénich zkousek.

U souboru 8 zkousek tvofivého mysleni, pouzitého u nami sledovanych
vyzkumnych pracovnikd, se ukdzalo, Ze zkousky predev$im vyzvedaji starsi
pracovniky s vy$si védeckou kvalifikaci, ktefi zde dosahovali nejvyssich skore.
Zajimavé je, Ze u vétSiny zkousek vykazovali nejlepsi vysledky pracovnici
aplikovaného vyzkumu, pouze v jedné zkousce pracovnici zdkladniho vyzku-
mu. Toto zjisténi nds vedlo k pokusu o interpretaci myslenkovych operaci,
které se podileji na feieni Ukold tvofivého mysleni. Pravdépodobné existuje
fada struktur tvofivého mysleni, spojenych s rlznymi typy akolt.

Ani tvofivé mysleni neni zodpovédné za celou variaci vykonl, nybri pouze
za jednu jeho &ast. Vyznamné jsou zejména také zdajmové a motivaéni fak-
tory, kdeito v oblasti osobnostnich rysi dosazené vysledky povaiujeme za
neuspokojivé.

Rada problémi se ukdzala také v oblasti kritérii vykonnosti, aspésnosti
a produktivity vyzkumnych pracovniki.

Na vétiinu otdzek, které jsme si kladli, bylo moino ziskat adekvatni od-
povéd, i kdyzZ jisté nikoliv vidy koneénou. SnaiZili jsme se zejména konfron-
tovat vysledky u vice souborl vyzkumnych pracovnikd a takovd zjisténi, kterd
se potvrdila pfi nékolika analyzéch, lze povaiovat jiz za vysoce pravdépo-
dobna. Plati to napf. o nevyznamnych korelacich mezi testy tvofivého mysleni
a inteligence, o vztazich nékterych indikatorl k produkénim kritériim aj.

Rada vysledkd vyzkumu mize byt také prakticky vyuzita.
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