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KDYZ SE REKNE ZAKOVSKA KNIiZKA

WHAT DOES A STUDENT'S RECORD
BOOK COMPRISE?

INGRID CEJKOVA

RECENZE KNIHY
Viktorova, 1., & Smetackova, 1. (2014). Zdkovské knisky, neviditelnd samoziejmost.
Praha: Univerzita Karlova v Praze.

Fakt, ze v dobé¢ povinné skolni dochazky mnozi z nas pouzivali Zakovskou
knizku denné, svadi k tvrzeni, ze neni tfeba se ji zabyvat, protoze ji tak di-
veérné zname. Kniha z vyzkumné dilny Idy Viktorové a Ireny Smetackové
vsak dokazuje opak. Autorky zvolily cestu nékolikaletého empirického vy-
zkumu sestavajiciho pfedevsim z analyzy zakovskych knizek, rozhovoria
s uciteli a zaky a pozorovani vyuky v celkem sedmadvaceti zakladnich skolach.
Vyslednd publikace nejen prehledné sklida dosavadni utrzkovité informace
o zakovskych knizkach do pfehledného celku, ale zaroven i doplnuje nase
poznan{ o zcela nové skutecnosti.

Prvni ¢ast knihy pfinasi neptili§ prekvapiva zjisténi tykajici se struktury
a podoby zakovskych knizek. Uz zde se ale ukazuje, Zze zakovska knizka neni
jen dokumentem, ktery zaci nos{ ze skoly domu a zase zpét, a obcas se jej boji
ukazat rodictm, aby nezaplakali. Samotna pfedtisténd struktura zakovské
knizky umoznuje pfedvidat, jaky pfistup k zakim, vyuce a hodnoceni skola
zaujimd. Podle autorek tak mtzeme usuzovat napiiklad z vyskytu a podoby
oddilu sebehodnocen{ zaku.

Skuteéné zajimava zjistén{ se zacinaji rysovat od Sesté kapitoly, ktera pfi-
nasi poznatky o tom, jak muze zakovska knizka slouzit jako platforma pro
komunikaci mezi skolou a rodinou. Dale v knize autorky uvazujf o otazkach
vlastnictvi zakovské knizky, o zivoté poznamek a také o rodicovskych vstu-
pech do zakovské knizky, a praveé tyto pasize tvofi podstatné informacni
jadro textu.
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Informace mezi $kolou a rodinou mohou proudit riznymi zptsoby. Jak ovsem
upozoriuje Stech (2004), piima komunikace mezi §kolou a rodinou maze byt
vnimana jako pfiznak problému, proto je normalni timto zpusobem spise
nekomunikovat. Komunikace skrze zakovskou knizku je nepfima, a prave
proto ji ucitelé pouzivaji jako nejbéznéjsi prostfedek komunikace mezi
skolou a rodinou. Vepisuji do ni nejen znamky, ale i poznamky a pochvaly,
a tim jsou rodice prubeézné informovani o tom, jak se jejich ditéti ve skole
dafi. Dost ¢asto se také zakovska knizka stava nositelkou informaci o tfidnich
schiizkich, o zméné vyucovani atp. Skola timto zpasobem posila do rodin
jak vzkazy, tak i pozadavky, které je potfeba naplnovat. Slovy Kascaka (20006),
nakladan{ se zakovskou knizkou je vyrazem institucionalni moci skoly, ktera
by méla zajistovat, ze rodice budou informace uvetfejnéné v zakovské knizce
akceptovat a fidit se jimi. To se samozfejme déje s pfedpokladem, ze rodice
doma nahlizeji do zakovské knizky svého ditéte, ale zaroven s védomim,
ze kazda rodina je tomuto zpusobu komunikace naklonéna v jiné mife.
Autorky zde také upozornuji na zajimavou otazku, a to, co se déje s pomysl-
nym prostorem mezi rodinou a skolou ve chvili, kdy do n¢j vstupuji prilis
aktivni rodice, ktet{ vyuzivaji spiSe pfimé komunika¢ni kanaly. Tento prostor
mezi $kolou a rodinou typicky ovladaji Zaci, ktefi do jisté miry urcuji, jaké
informace a kdy budou mezi rodinou a $kolou proudit. Ve chvili, kdy rodice
v podstaté obejdou tento détsky filtr, dochazi k ur¢itym zménam v komuni-
kaci mezi rodinou a $kolou. Autorky udavaji, ze ucitelé s touto situaci neby-
vaji vzdy spokojeni a stale upfednostiuji komunikaci skrze zakovskou kniz-
ku. Dtvody, pro¢ tomu tak je, autorky peclive popisuji ve své knize a stoji za
pfecteni.

Komu ve skutecnosti zakovska knizka patfi? Komu a k ¢emu slouzi
informace v ni a jak je s nimi nakladano? Na prvn{ pohled jde o nepfilis
komplikované otazky, odpovedi jsou vsak slozitéjsi. Jednak z toho davodu,
ze autorky bohuzel nepouzivaji konzistentné pojmy patiit, slonzit a viastnit.
Jednak také proto, ze vsichni uzivatelé zakovskych knizek odpovidaji na
polozené otazky razné. Ucitelé hovoti o tom, ze zakovskd knizka patii bud’
zakam, anebo skole, implicitné rovnéz ze slouzi pfedevsim rodic¢tm. Zakov-
ské odpovedi se méni podle veku zakt, mladsi zaci si mysli, Zze zdkovska
knizka pati{ dospélym (rodi¢tim a ucitelim), starsi pripisuji vlastnictvi vice
sob¢ i ucitelim a rodicim soucasné. Jako Ctenaf vyvozuji, ze s pojetim vlast-
nictvi zakovské knizky pak muze souviset to, jak ¢asto ji zaci predkladaji
rodi¢um nebo jak casto, kdy a jaké informace ze skoly doma tlumodi.

Dale nas autorky ve své knize provazeji svétem poznamek. To, jaké po-
znamky a jak casto ucitel udéluje, tzce souvisi s nastavenymi pravidly ve
tfide a ucitelovym pojetim kazné. Jak upozornuje Bendl (2011), kazdy z uci-
telt ma svou pomyslnou hranici mezi kazni a nekazni, coz vede k jiné frek-
venci a jiné podob¢ zapisovani poznamek u kazdého z nich. Zde lze zminit



KDYZ SE REKNE ZAKOVSKA KNIZKA 135

také dalsi koncepty, které se mohou promitat do frekvence a podoby udélo-
vani poznamek. Napiiklad pfedstava ucitele o idealnim zaku, nebo naopak
predsudky o zacich (Helus, 1982), ucitelovo pojeti vyuky (Mares, 1996)
a zralost ¢i expertnost uéitele (Svaticek, 2009). Nejéastéji se poznamky
tykaji nesplnénych dkolt v ramci uciva (napf. zapomenuté domaci tkoly
¢i ucebnice atp.) a nepatficného chovani zaku. Ucitelé zpravidla udeluji
poznamky proto, aby informovali rodi¢e o nepfiznivém déni ve skole,
a implicitné je tak zadaji o pomoc. Autorky tvrdi, ze napsani poznamky
do zakovské knizky je az posledni moznosti, ke které se ucitelé uchyluji.
Posledni moznost je to proto, ze mnozi ucitelé povazuji poznamky (zejména
za nevhodné chovanf{) za osobni selhani a nezvladnuti situace. Dal$im duvo-
dem také muze byt obava, ze poznamky budou povazovany za smeésné a deti
sije pak budou davat k dobru jako vtipné historky. V této souvislosti je velmi
zajimavym zjisténim, Zze do zakovské knizky se zapisuje vice poznamek nez
pochval, a to i pfes to, co bylo popsano vyse, a také pfes to, ze ucitelé ve
veétsine pripadu tvrdi, ze pochvaly jsou vyrazné vice motivujicim prvkem
nez poznamky. Vysvétleni zfejmé mazeme vidét v jednopolarnim systému
hodnoceni chovani, ktery je ve skole uplatnovan. To znamend, ze dobré
chovani, dobry prospéch a spravné plnéni dkolt je povazovano za normu,
jejiz naplnovani neni potfeba néjak zvlast’ fesit. Naopak horsi chovani, slaby
prospéch a neplnéni povinnosti si zaslouzi pozornost a také trest v podobé
poznamky. Pomérné piekvapivym zjisténim je také fakt, ze na prvanim stup-
ni zakladni $koly je udélovano zakim vice poznamek nez na stupni druhém.
Jedna se zejména o poznamky, které by mély zaky formovat pro dalsi Zivot
ve skole, pficemz tyto poznamky se dost ¢asto podobaji jedna druhé. Na
druhém stupni se pak castéji vyskytuji poznamky tykajici se nevhodného
chovani zaka. Tyto psané poznamky byvaji strohé a ¢asto jsou psany v byro-
kratickém slohu, naproti tomu ustné ulozené poznamky (napomenutf), které
nejcastéji predchazeji udéleni pisemné poznamky, byvaji spise vtipné,
ironické a celkove trefnéjsi.

Co ucitelé predpokladaji, Zze rodice doma s poznamkou nebo obecné
s informacemi uvedenymi v zakovské knizce udélaji? Nejprve je potieba fici,
ze co se tyce prostoru v zakovské knizce, ktery je urcen rodicim, ten byva
dost omezeny, a to zejména strukturou zakovské knizky, kdy je rodictm
casto ponechan volny prostor pouze v omluvném listé. Nicméné ucitelé
vyzaduji, aby rodice pravideln¢ nahlizeli do zakovské knizky a tento akt
stvrzovali svym podpisem. Kontrola zakovské knizky je nejcastéji vyzado-
vana z toho duvodu, ze ucitelé vnimaji pravé rodice jako adresaty svych
sdeleni. Rodice s uvedenymi informacemi mohou bud souhlasit, nebo je
rozporovat, a podle toho nasledné jednaji. Ucitelé nejcasteji ocekavaji, ze
na pfiznivé informace budou rodice reagovat snahou o to, aby se tyto infor-
mace v zakovské knizce vyskytovaly stale castéji. V pfipadé nepiiznivych
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informaci, tedy $patnych znamek a poznamek, ucitelé ocekavaji, ze rodice
zaka jednak potrestajf a jednak mu pomohou situaci napravit. Co piesn¢ se
ale odehrava v domacnostech pfi kontrolach zakovskych knizek, se mtizeme
zatim jen dohadovat, protoze rodice nepatfili do fad respondentt tohoto
vyzkumu. Autorky tvrdi, ze zdkovska knizka mimo jiné tvofi vztahy mezi
rodinou a skolou a rovnéz zrcadli dénf ve skole, a jako takové je potieba
vénovat jf peclivou pozornost. Presto je prace se zakovskou knizkou, jak ze
strany ucitela a zaku, tak zejména ze strany rodicud, ¢asto pouze intuitivni
a jeji pfesné a spravné pouzivani se mnohdy dolad’uje az prubéznymi vzkazy
ucitele rodicum. Tento model prace se zakovskou knizkou autorky oznacuji
jako dohodu. To pfipomina terminologii Sedové (2009), kterd hovoii o tzv.
tiché dohodé mezi uciteli a rodici. Ta znadi, ze skola i rodice na zakladé
pfedchozich zkusenosti védi, jak maji zakovskou knizku pouzivat, a ¢asto tak
nevyvstava potfeba o né¢em explicitné vyjednavat.

Kniha Zakovské kniky, neviditelng samozrgmost odpovida na nékolik pod-
statnych otazek tykajicich se pohledu na vlastnictvi zakovské knizky, opti-
malni miry rodicovskych vstupt do zakovské knizky, rozebira povahu
informaci, které jsou vhodné pro zapsani do tohoto dokumentu a které
nikoli. Nabizi také podrobny rozbor a kategorizaci pfedtistené struktury
raznych zakovskych knizek a rovnéz se dostatecné podrobné vénuje podobé
a Cetnosti poznamek. Dost ¢asto jde vak pouze o deskripci situace a stavu,
kde vyrazné chybi podrobnéjsi explanace a vztazeni predkladanych vysledka
kjinym pedagogickym a psychologickym poznatkim. Absence tohoto druhu
dat je nejpatrnéjsi prave v kapitole, kterd se zabyva poznamkami, kde se
autorky nevénuji napiiklad tomu, jak§ mohou mit poznamky (ale i pochvaly)
dopad na zaka at’ uz v oblasti emoci nebo chovan{ a dalstho u¢eni. Podobnych
nedplné pojatych anebo pouze natuknutych témat mtzeme v knize nalézt
vice. Néekteré zavery se tak zdaji byt ponckud ploché a piilis obecné. Bedlivy
a pfemyslivy ctenaf vSak muze tento deficit chapat jako vyzvu ke studiu
dalsich zdroji anebo k vlastnimu vyzkumu. Pravé tato schopnost knihy,
pfimeét ¢tendie o fenoménu, ktery je tak vSedni, ze se nad nim obvykle piilis
nepozastavujeme, soustfedéné uvazovat, ¢inf z této publikace knihu vyjimec-
nou a hodnou pozornosti.
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