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JAK NEMERIT VE TRIDE

HOW NOT TO MEASURE
IN THE CLASSROOM

JAN MARES

RECENZE KNIHY

CAPEK, Robert. Tridni klima a skolni klima. Praha: Grada, 2010.
ISBN 978-80-247-2742-4.

Téma t¥idniho a $kolniho klimatu se v Ceské republice zkouma od za¢atku de-
vadesatych let a vysly o ném desitky ¢lankd. V roce 2003 se klima $koly a klima
$kolni t¥idy stalo hlavnim tématem konference Ceské pedagogické spolec-
nosti a vysel obsahly sbornik (Chraska, Tomanova, Holouskova, 2003). Byla
publikovana fada souhrnnych praci: tfi monotematické sborniky (Jezek et al.,
2003; 2004; 2005) a monografie (Grecmanova, 2008). Co nového tedy pfina-
§i avizovana monografie Roberta Capka? Anotace na obalce slibuje mnohé:

* odborné pognatky o klimatu tiidy a Skoly, a to v praktickém kontextu

o priklady 3 béiné skolni praxe

* nejen vyklad kategorii klimatu, ale také mognosti aktivniho piisobeni na né a je-
Jich ZlepSovini

* projekty kvalitiiovini Skolniho i tridnibho klimatn

* ndstroje na mérent klimatu spolu s metodami analyzovdani a hodnoceni tak, aby tyto
Cinnosti byly pristupné nejen odborniksim, ale také ulitelsim i studentsim

o ysledky starsich i nejnovésich Setient (vietné dosud nepublikovanych vyzkumii antora)

* vyisledky podané v prebledné podobé, aby mél ctendr mognost srovndni s hodnotami
klimatn, které pripadné naméii on sdam

Publikace je ¢lenéna do sedmi hlavnich kapitol, které jsou odleh¢ené uvo-
zeny ,,skolnimi perlickami®, tj. vyroky ucitela a zakua ve skole, vyroky, které
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jiz 1éta sbira V. Richter. Soucasti publikace jsou ptilohy, jez obsahuji tfinact
dotaznikovych metod, odpovédni arch, test a inventaf.

Kniha se vyznacuje specifickym autorskym stylem, jenz je charakteristic-
ky silnymi obecnymi tvrzenimi. Ta jsou dokladana nikoli pfesvédcivymi
vyzkumy, ale odkazem na autorovu praktickou ucitelskou zkusenost, pti-
padneé se autor dovolava praktické zkusenosti ctenafe — ucitele. Tuto autorskou
pozici vystihuje dobfe napiiklad pasaz na s. 70: ,,...Doporucuji tedy poten-
ciondlnim vyzkumnikim skol — nechte kamery a archy na Flandersovu
analyzu doma a pfijméte misto na néjaké skole. Nemél by to byt problém,
volna mista na nasich skolach jsou. Nezkoumejte skoly z pohodli své kan-
celafe, nesurfujte nesmyslné po internetovych strankach skol, abyste zjistili
jejich klima. Opravdovi vyzkumnici (jak je ¢asto uvadéno) by méli mit vy-
borné znalosti o prostfedi, které zkoumaji. Jak mtze nckdo zpracovavat za-
veéry o vzdélavani, aniz by sam byl ucitelem a veédél, co tato ¢innost obnasi?
Vysokoskolska vyuka se za ,pravé® vyucovani neda z mnoha diavoda povazo-
vat, to je jisté...” Je zfejmé, Ze se autor kriticky vymezuje vuci akademicky
orientovanym autorum, zaroven ¢asto kard instituce ¢i firmy pusobici ve zvo-
lené vyzkumné oblasti, vaci ctenafi — uciteli vystupuje jako mentor. Autortv
nadfazeny postoj bohuzel neodpovida obsahu textu, ve kterém je fada ne-
pfesnosti, hrubych chyb a bohuzel i miskoncepci.

Neprofesionalni prace s odbornou literaturou

V seznamu literatury je piekvapiveé maly podil zahrani¢ni literatury. U vel-
mi popularniho tématu, které navic vzniklo v anglosaskych zemich, je to
az zarazejici. Stézejn{ zahrani¢ni prameny bud’ chybi, nebo jsou citovany ze
sekundarnich zdroji. Autor namnoze ¢erpa ze slovniku (s. 13) ¢i novinovych
¢lanku (s. 33), namisto aby citoval monografie ¢i vyzkumné zpravy.

Prameny dostupné v elektronické verzi nejsou citovany korektnim zpu-
sobem. N¢které elektronické zdroje pouzité v textu autor zamlcuje (s. 288)
¢i nezna (napf. Maresova pfehledova studie o klimatu tf{dy je pfevzata ze
stranek http://klima.pedagogika.cz/). Nékteré v textu citované prameny
v seznamu literatury uplné chybi.

V kapitole o rodic¢ich absentuji studie Rabusicové a kol. (napt. 2002, 2004),
v kapitole Defenzivni a podvodné klima gymnazii (s. 184) chybi prehledova
prace Marese (2005) vénované podvadeéni ve skole. Citovany nejsou ani di-
lezité vyzkumy Jezka a kol. (2005). Chybi informace o aktivitich v dané
oblasti, zejména Institutu pedagogicko-psychologického poradenstvi Praha
a Narodniho dstavu odborného vzdélavani. Tato nedostatec¢na zdrojova
saturace potom vede k tomu, ze nékteré kapitoly ptisobi velmi vyprazdnénym
dojmem, jako by v textu byly spise ,,do poctu®.
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Za techto okolnosti se pochopitelné nekonad slibovany pfehled teoretickych
piistupti. Na jeho misté nachdzim jen piehled jednotlivych dimenzi dotaz-
nikovych metod, které mél autor po ruce. Kolem nich se odvijeji autorovy
postfehy a ¢tenaf s prekvapenim sleduje povrchni sled asociaci (napf. s. 15):
»Ja se domnfvam (i na zaklade¢ vyse uvedenych poznatkul), ze by se ¢innost
pedagoga méla zaméfovat predevsim na ty aspekty utvafejici klima, které
muze nejvice ovlivnit. Ty se pak v raznych slozkach klimatu citelné a vidi-
telné projevuji.*

Autor naopak hojné cituje vlastni vyzkumy v dané oblasti, které viak vy-
volavaji mnohé otazky. Robert Capek zkoumal klima t¥{d v ramci nékolika
grantovych projektt (zminku o afiliaci nachazime kupodivu az na s. 289)
s vyuzitim dotazniku CES. A to zfejmé bez znalosti ¢eskych norem (v duchu
jeho pojeti by slo o nepraktickou a zbytecnou informaci); zkoumal klima t¥id
na relativné velkych, nicméné nahodilych vzorcich. Prezentovany jsou v tex-
tu jen prameéry. Deskriptivni statistiky €1 statistické testy vyznamnosti ab-
sentuji, z hlediska praktického vyuziti se tedy neda hovofit o vysledcich. Ztej-
me by tyto potfebné tdaje mohly nekteré ¢tenafe mast nebo dokonce odradit
od dalsiho ¢teni. O souhlasu majitele autorskych prav se v textu mlci; o tom,
ze se metoda davno bézné pouziva v fadé ceskych skol, rovnez.

Metodologické zkraty

Dulezitou soucasti knihy je pfehled raznych metod meéfeni klimatu. Ptistup
autora k metodologii, psychometrice, resp. edukometrii je vsak podivny.
Kapitola 3 ,,Jak méfit ve tfidé“ (s. 93) obsahem pfipomind spiSe vypisky.'
Za velmi nestastné a odborné znacné pochybené povazuji publikovani do-
taznikovych metod s klicem na vyhodnoceni, ale bez manualu pfiblizujictho
teoretickd vychodiska, omezeni i praktické zkusenosti s nastrojem, bez psy-
chometrickych ddaja, pokynt k administraci a dalsich obvyklych udaja.
Informace ze s. 120: ,Instrukce je zcela totozna s instrukci{ dotazniku
MCI, proto ji zde neuvadim,” je nedostacujici. To, co autor i nakladatelstvi
v publikaci provozuji, je zcela mimo obvyklé odborné standardy prace
s diagnostickymi nastroji (srov. doporuceni American Educational Research
Association, American Psychological Association a National Council on Measurement in
Eduncation, 2001, nebo European Federation of Psychologists” Associations, 2008).

Presnéji vypisky ne¢koho, kdo na pfedndsce nedaval pozor. Napt. s. 99: , Kvalitativn{
vyzkum se snazi interpretovat pohledy subjektt na zkoumany predmét tim, Zze vyzkumnik
piejima jejich perspektivu... Pfi kvalitativnim vyzkumu se neredukuje pocet pro-
ménnych ani vztahy mezi nimi, o jejich redukci rozhoduji samy zkoumané subjekty...”
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Bohuzel se nejedna o omyl, ale o autorsky zamér, coz je ilustrovano napf.
psychometrickou pfedstavou na s. 118: ,,Kazda polozka je ,sycena‘ 4 otdz-
kamia muze nabyt hodnoty 4—12. Pokud tedy dosahne jednotlivy faktor sou-
cet 12 bodu, je maximalné naplnén,” nebo na s. 121: ,,Dulezitéjsi nez pre-
zentované hodnoty je vsak zpusob, jak a zda vibec ucitelé s nastrojem CES
pracuji, jak jej vyuzivaji pro evaluaci a jak se jeho vysledky t{dif ve své praci.
Osobné vyslovim pfani, aby uvedené nebo jiné nastroje neslouzily pouze
odbornikam pfi méfeni velkych vzorka a statistickym hram, ale pii kazdo-
dennf praci ucitela.” V této souvislosti si dovoluji upozornit nejen na vécnou
pomylenost vyplyvajici z neznalosti klasické teorie testd (viz nové napf.
Urbanek, Denglerova, Sirtcek, 2011), ale hlavné na zavazné etické konsek-
vence tohoto tvrzeni.

V ptipade, ze je zbytecné védeét, zda neni tieba pasmo pramérnych hod-
not ve vysledku pro ¢eské zdkladni $koly o 1,5 bodu posunuto, jaké je roz-
lozeni dat atd. — je vlastné zbyte¢né dotaznik pouzivat. Falesné pozitivni
¢i falesné negativni vysledek Setfeni je totiz néco, co autora nezajimad. Je to
— podle n¢j — jen neprakticka statisticka hra. Bézny ucitel matematiky si
s daty z dotazniku pry poradi (s. 274). Pfitom zavery vyvozené z takovych
dat maji praktické konsekvence — podle nich se se zaky a uciteli jedna.

Eticko-pravni problémy

Mnoho pochybnosti vzbuzuje pfistup k autorskym pravam prezentovanych
nastroju. Ilustrativnim piikladem v tomto sméru je kap. 3.4.4 ,,Dotaznik
CES*. Prvni dulezitou informaci, kterd v textu chybi,? je fakt, ze ze vSech
prezentovanych nastroju byl pouze tento dotaznik standardizovan na ceskou
populaci. Jsou tedy k dispozici normy, dotaznik je k zakoupeni i s manualem
v Institutu pedagogicko-psychologického poradenstvi (IPPP) Praha’ (http://
www.ippp.cz/). IPPP je také drzitelem autorskych prav pro pouziti nastroje
v Ceské republice. Prodej dotazniku je vSak vazan na absolvovani kurzu, ve
kterém jsou kromé teoretického zazemi probirany i vyhody a nevyhody
dotazniku, véetné piiklada dobré praxe. Vsechny tyto dulezité informace
v textu nejsou uvedeny. Pfitom jsou jako ,,orientac¢ni* prezentovany vysledky
dil¢ich vyzkumu (napf. na s. 120, 258), 1 kdyz tento nastroj je vice nez deset
let rutinné vyuzivan v praxi, véetné ceskych norem.

o

Kromé neurcité zminky v poznamce pod ¢arou nas. 122 (,,0tazky ve standardizovaném
dotazniku sice ménit nelze...).

Dnes Narodn{ ustav pro vzdélavani, skolské poradenské zafizeni a zafizeni pro dalsi
vzdélavani pedagogickych pracovniku.
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Je tfeba upozornit, ze publikovani plného znénf vech nastroju privatnim
nakladatelstvim je v rozporu s autorskymi pravy. U prezentovanych nastroju
je bud’ vlastnikem autorskych prav jiny subjekt (IPPP), nebo byl udélen sou-
hlas pouze pro nekomercni $ifeni, nebo dokonce jen pro konkrétn{ osoby ¢i
vyzkumné tymy pro ucely experimentalniho ovéfeni v ceském prostiedi.
Alibisticka zminka autora na s. 289 (,,Jakékoliv publikované néstroje nelze vy-
uzivat komerénim zptsobem.”) naznacuje, ze si je této skutecnosti do jisté
miry védom. Podle vyjadieni nékterych drziteld autorskych prav k dotaznikam,
které se mi podafilo kontaktovat, nebyli o autorové zaméru vydat nastroje for-
mou této kniznf publikace informovani, natoz aby k tomu dali souhlas.

Praktické aplikace?

Ackoli kniha nepfinasi nic vyznamného ¢i nového z hlediska akademického
ctenafe, dalo by se pfedpokladat, ze tézisté bude polozeno do roviny prak-
tické aplikace odbornych poznatkt do realného skolniho terénu. I zde je vsak
vyklad velmi slaby, zejména v klicovych pasazich publikace — jak udrzovat
a pozitivné ovliviiovat klima tfidy a skoly (kap. 2.4 az 2.10). Tyto pasaze jsou
obsahov¢ nekonkrétni a obecné.

Co naptiklad autor doporucuje uciteli v kontaktu se spolutvirci klimatu
— rodici (s. 26)? Profesionalitu, vhodnou komunikaci, optimismus a pozitiv-
ni postoj a vstiicnost. Co tedy déld vstficny ucitel? ,,...nenf ufednikem v né-
jaké instituci, jenz je arogantni k pfedem koticim se zadatelim v roli rodicu.
Je to clovek, kterému jde o spolupraci s nimi. (...) Jestlize je tfeba vyfesit
problém, ucitel napise rodi¢am dopis. Rozhodneé vsak nelze nic vyfesit dvou-
fadkovou poznamkou (tfeba do zakovské knizky), takto si ucitel s rodici do-
pisovat nema‘ (s. 27).

Jak ma ucitel spravné komunikovat s zaky a vytvafet supportivai klimar
Komunikace ma byt pfatelska, nestresujici, svobodna, korigovand, vyvazena,
zajimava, nepovysena, nemanipulujici a rovna. ,,Rovna. Ucitel by nemél lhat,
vymlouvat se a mlzit. Teprve potom muze to samé vyzadovat i po zacich®
(s. 26 a 27). Text strukturovany pouze v bodech pfipomina spise zkracenou
prezentaci promitanou na sténu poslucharny nez souvisly vyklad problema-
tiky. Interpretace jednotlivych bodu zfetelné ctenafe podcenuje a jejich
inzerovana prakticnost je — s ohledem na kombinaci velké obecnosti tezi
a specificnosti misty uvadénych ptiklada — pfinejmensim diskutabilni.

V zavéru publikace nachazime tematicky velmi dtlezité kapitoly (Plan
evaluace skoly, Appendix a Zaver), které jsou piekvapivé hlavneé svym mini-
malistickym rozsahem (tfi strany, resp. dvé strany). Plan evaluace skoly (s. 272)
se zaméfuje hlavné na dotaznikové metody a jako jeden z hlavnich pfinosa
je vidéna tspora prostredku (,,...které by jinak putovaly do kapes Scia, Ka-
libra nebo jinych.” s. 274). Stanoven{ priorit pro evaluaci je odbyto jednou
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vétou (,,Samozfejme velmi zalezi na tom, co povazujeme za indikator kva-
lity v jednotlivé oblasti.”). Na rozdil mezi evaluaci a autoevaluaci uz asi ne-
zbyl prostor. Ale v tabulce (s. 274) lze najit vsechny dotazniky, které jsou
v knize. ,,Po precteni této publikace se v8ak moznosti skoly (ve smyslu au-
toevaluace) velmi rozsifuji.* Vrozena skromnost autorovi veli dramatické rog-
Streni moznosti dat do poznamky pod carou (s. 273).

Kli¢ova informace, tedy za jakych okolnosti pfi autoevaluaci volit ktery
nastroj a jak k volbé dospét, neni vibec fesena, pfestoze na konkrétni skole
mohou mit uplné jiné priority ve vztahu ke klimatu, nez jaké pfedpokladaji
autofi prikladanych dotazniku. Jinak feceno — nenabizeji nahodou prezento-
vané dotazniky odpovedi na otazky, které si konkrétni skola z dobrych du-
vodu viubec neklade? Toto maji byt slibovana praktickd doporuceni?

Souhrnné stanovisko

Po proctent kapitoly ,,O autorovi® (s. 9) nemohu Robertu Capkovi upfit cet-
né kompetence; o jeho védomostech a dovednostech ve vztahu ke zvolenému
tématu vsak publikace vypovida néco jiného. Po libivych frazich bohuzel
nasleduji praktické ukazky intelektualniho kutilstvi (srov. Stech, 1998; Laza-
rova, 2005). Vétsina ze slibu, které autor a nakladatelstvi avizovali o publi-
kaci a které jsem uvedl na zacatku recenze, je naplnéna jen ¢astecné, chybné
¢i vabec ne. Tézko 1ze pouzit formulaci, jiz obvykle recenze knizek konéf:
publikaci doporucuji. V tomto pifipadé¢ je namisté spise varovani. Davody
byly uvedeny vyse.
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