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DISTANCNIi VZDELAVANI A E-LEARNING

V souvislosti s rozvojem e-learningu nelze pominout dalsi for-
my vzdélavani, které maji s e-learningem mnoho styénych ploch.
V tomto smyslu mam na mysli zejména distancéni vzdélavani, kte-
ré lze struéné charakterizovat jako formu studia zprostfedkovanou
meédii. Toto studium ma velmi dlouhou tradici, jeho kofeny saha-
ji az do devatenactého stoleti (Simonson et al., 2006; Zlamalova,
2008). Samoziejmé také v distancnim vzdélavani se vyrazné projevil
nastup modernich technologii, proto Bates (2005) rozliSuje tfi ge-
nerace distan¢niho vzdélavani:

e Prvni generace je charakterizovana ,jednoduchymi“ technolo-
giemi ¢i technologiemi s jednosmérnou moznosti komunikace,
pfi niz student prakticky nema moznost néjaké pfimé interakce.
V této fazi bylo uc¢eni zalozeno predevSim na pisemné korespon-
denci.

e Druha generace je charakteristickd kombinovanim ti§ténych
materialtt a televizniho vysilani (pfipadné radia), pricemz uz
existovaly materialy pfipravené specialné pro distanéni vzdéla-
vani.

* Tfeti generace distan¢niho vzdélavani jiz vyuziva nejmodernéj-
§1 technologické prostfedky, jakymi jsou napf. internet ¢i video-
konference, které umoznuji interakce ¢i vzajemnou komunikaci
(srov. Simonson, 2006).

Jak uvadi Simonson (2006), tradi¢ni definice popisovaly distanc¢-
ni vzdélavani jako takové, které se uskute¢niuje v rizném case a na
riznych mistech, kdezto novéjsi definice ovlivnéné moznostmi ICT
Casto vnimaji distan¢ni vzdélavani jako uceni ve stejném case (onli-
ne) a na ruznych mistech. Je zfejmé, Zze moderni technologie se
prosazuji do distan¢niho vzdélavani, a postupné je také v mnoha
ohledech méni. Zde se jiz pfimo prolina e-learning a problematika
uceni s podporou ICT v ramci distanc¢niho vzdélavani. Tim vyvsta-
va otazka, jaky je vlastné vztah mezi e-learningem a distanénim
vzdélavanim. Nejde o jedno téma se dvéma rtznymi nazvy? Neni
e-learning novou vyvojovou fazi distan¢niho vzdélavani?

Pokud chci odpovédét na uvedené otazky, musim se alespon ve
struénosti vratit k vymezeni distanéniho vzdélavani. V soucasnosti
1ze totiz jen téZzko najit jeho obecné prijimanou definici. Pojeti distanc¢-
niho vzdélavani se proménovala nejenom v ¢ase, ale riaznost je dana
rovnéz rozdilnymi teoretickymi vychodisky. Jedno z velmi obec-
nych vymezeni distanéniho vzdélavani rika, ze jde o institucionalni
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formalni vzdélavani, v némz jsou interaktivni telekomunikaéni sys-

témy vyuzivany k propojeni studentti, u¢ebnich zdroji a vyucéujicich

(Simonson, 2003 in Simonson et al., 2006). Tato definice sice v obec-

né roviné vystihuje podstatu distanéniho vzdélavani, ale soucasné

nefika takrka nic pfesnéjsiho o pedagogickych otazkach. Vyuzije-
me proto definici Zlamalové (2008), ktera vice reflektuje pravé otaz-
ku uceni a vyucovani. Distan¢ni vzdélavani je autorkou pojimano
jako ,multimedialni forma fizeného samostatného studia, kte-
ré je koordinovano vzdélavaci instituci a v némz jsou vyucujici
resp. konzultanti (tutofi) v prubéhu vzdélavani trvale nebo pife-
vazné fyzicky oddéleni od vzdélavanych. Multimedialnost zde
znamena vyuziti vSech dostupnych a ucéelnych didaktickych
prvku a technickych prostfedku, kterymi lze prezentovat uéi-
vo, komunikovat se studujicimi, provadét prubézné hodnoceni
studijnich pokroku a pfipadné také hodnotit zavéreéné vysled-
ky studia. Aktualni a efektivni podporou distan¢niho studia je
metoda eLearning“ (Zlamalova, 2008, s. 17). Autofi Pedagogické-
ho slovniku (Prucha, Walterova, Mares, 2009) uvadéji, ze distanc-
ni vzdélavani se mutize uplatnit jak na vysokych Skolach, tak i na
stfednich a vysSich odbornych skolach (viz zakon ¢. 561/2004 Sb.).
V tomto pfipadé jde zpravidla o studium realizované zcela nebo
zCasti prostfednictvim ICT (doplnéno o konzultace). Distanc¢ni vzdeé-
lavani je ovSem castéji spojovano s vysokoSkolskym studiem, kdy
se realizuje napfiklad na tradi¢nich univerzitach v podobé kombi-
nované nebo distanéni formy studia. Ceska republika je pfikladem
tzv. dualniho systému, v némz maji ,kamenné“ univerzity a vysoké

§koly moznost nabizet studium v prezencni, ale i v kombinované

nebo distancni formé.2 K zakladnim charakteristikam distancniho

vzdélavani patfi:

1. Individualizace a flexibilita — spociva v §iroké a rtiznorodé nabid-
ce studijnich moznosti, kdy je mozné pruzné obménovat roz-
vrh vzdélavacich kurza, ale také ménit nebo aktualizovat jejich
obsah.

2. Samostatnost studia — je zalozena na pfedpokladu, Zze student
ma byt schopen zvladnout dany pfedmét bez pfimé pomoci uci-
tele. To znamena, ze k tomuto ticelu museji byt pfipraveny spe-
cialni ucebni materialy obsahujici nejen logicky usporadané

29 Jiz na poc¢atku devadesatych let minulého stoleti bylo rozhodnuto, Ze v nasi zemi
nebude podpofena myslenka vzniku samostatné distancni univerzity (Zlamalo-
va, 2008). Ve svété ale existuji samostatné instituce pro distanéni vzdélavani,
z nichz velmi znama je napf. The Open University ve Velké Britanii (vice informa-
cinapf. na http:/ /www3.open.ac.uk/about/) nebo The Open Universiteit Neder-
land v Nizozemsku (http://www.ou.nl/) aj.
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prislusné ucivo, ale také zpétnovazebni informace ¢i procvicovani,
¢emuz musi odpovidat i formalni zpracovani takovych materiala.

3. Multimedialnost — vychazi z principu nazornosti, ktery podporu-
je uceni; multimedialnost tak oznacuje §irokou paletu zptsobu,
kterymi je mozné prezentovat ucivo (text, fotografie, video), ale
také komunikovat mezi aktéry vzdélavaciho procesu.

4. Podpora studujicich - je principem, jenz sehrava v distanénim
studiu jednu z klicovych roli, protoze studenti nejsou v dennim
pfimém kontaktu s uciteli ¢i se vzdélavaci instituci. Podpora se
tak tyka nejenom vSech aspektti uceni, ale také evidence studia
nebo napft. psychologického poradenstvi (zpracovano volné pod-
le Zlamalova, 2008).

Distan¢ni vzdélavani se tedy nezaméfuje pouze na vlastni proces
uceni a jeho aktéry, ale zahrnuje také relativné komplexni proble-
matiku zaji§téni celého pribéhu vzdélavani, véetné ¢innosti vzdé-
lavaci instituce, ktera nabizi tuto formu vzdélavani. Prostredky ICT
jsou v Siroké mife pouzivany ve vzdélavacim procesu, ale jsou vyuzi-
vany rovnéz v administrativé, evidenci studia ¢i v podpofe studentu.

V definici Zlamalové (2008) je zminén e-learning jako efektiv-
ni podpora distan¢niho studia. Na jiném misté knihy autorka piSe,
ze ,hlavnim didaktickym prvkem a technologickym prostredkem
distan¢niho vzdélavani se stava tzv. eLearning® (s. 44). Tento nazor
muze poslouzit jako vychodisko odpovédi na otazku, jaky je vztah
mezi distanénim vzdélavanim a e-learningem. Pfedchozi mapovani
problematiky pomérné presvédcivé ukazalo, ze jde o dva rozdilné
piistupy ke vzdélavani, respektive k vyucovani a uceni. Neni tedy
mozné chapat e-learning jako nejnové&jsi fazi vyvoje distanéniho
vzdélavani, nejedna se ani o dva nazvy pro stejné téma. Distancni
vzdélavani pfedstavuje komplexni fenomén, ktery zahrnuje nejenom
vlastni proces vyucovani a uceni, ale vSechny dalsi aspekty sou-
visejici s formalnim institucionalnim vzdélavanim (administrativa
a ekonomika studia, personalni otazky, distribuce uc¢ebnich mate-
rialt atd.). E-learning pak, stru¢né feCeno, zahrnuje teorii i praxi
vzdélavaciho procesu, v némz jsou pouzivany moderni technologie.
E-learning tak postihuje pouze jednu, byt klicovou, ¢ast distanc-
niho vzdélavani — uceni a jeho podporu. Distan¢ni vzdélavani tedy
muze integrovat e-learning do svych vzdélavacich strategii nejenom
v roviné praktického vyuziti prostfedkt ICT v uceni, ale muze cerpat
rovnéz z poznatku teorie a vyzkumu e-learningu. Takové poznatky
pak mohou byt vyuzity pro dalsi rozvoj distan¢niho vzdélavani, at
uz jde o cisté distan¢ni formy studia, nebo o rizné podoby studia
kombinovaného. Muze jit o poznatky o uceni prostfednictvim ICT,
specifika jednotlivych technologii a jejich vyuziti pfi uceni nebo pfi
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pedagogické komunikaci, mozné negativni jevy souvisejici s nasaze-
nim ICT do vyucovani a u¢eni apod.

Moderni technologie mohou byt rovnéz prostfedkem, jak lépe
zpfistupnit distanc¢ni vzdélavani rliznym skupinam lidi. S tim sou-
visi tzv. oteviené uceni (open learning; viz Bates, 2005) nebo také
tzv. oteviené distancni uceni3C (Zlamalova, nedatovano). Bates cha-
rakterizuje oteviené uceni jako cil vzdélavaci politiky, kdy zakladni
ideou je odstranéni jakychkoliv bariér v pfistupu k uceni, at uz jako
bariéru chapeme napt. nedostatecné predchozi vzdélani nebo urci-
ty hendikep — nikomu nema byt upfena moznost ucit se. Digitalni
technologie predstavuji Gi¢inny nastroj, jak tuto ideu naplnit. Idea
otevieného uceni je tak rovnéz velmi blizka soucasnym trendtim
vyuzivani internetu a dalSich modernich technologii ve vzdélavani,
ale také celozivotnimu uéeni (dostupnost informaci, moznost jejich
sdileni, snadné publikovani poznatkt apod.).

Nelze ovSem tvrdit, ze distanc¢ni vzdélavani pouze té€zi z moz-
nosti modernich technologii, resp. z rozvoje e-learningu. Distanc-
ni vzdélavani totiz mtze ,nabidnout” e-learningu celou fadu (teo-
retickych) inspiraci ¢i zkuS§enosti. Distanéni vzdélavani mutize byt
pro e-learning inspirativni v oblasti fizeného samostatného uceni,
individualizované vyuky, komunikace mezi studenty a jejich uciteli
aj. Cenné poznatky muize pfinést i zkuSenost s pouzivanim starsich
technickych prostredkt (video Ci televize), které je mozné vyuzivat
rovnéz v éfe digitalnich technologii. Jednou z klicovych oblasti, kde
muize byt distanéni vzdélavani oporou e-learningu, je metodika tvor-
by uéebnich materiali a také metodika vyuky.

30 Bates uziva termin open learning, Zlamalova uvadi termin open distance
learning.
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