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E-LEARNING A (CELOZIVOTNIi) UCENI

V predchozich kapitolach jsem nahlizel koncept e-learningu
z nékolika hl pohledu. Nejprve jsem hledal jeho historické kofeny,
poté jsem ukazal rtizné pristupy k vymezovani e-learningu, abych
dale predstavil vlastni pojeti e-learningu vcetné jeho vyznamné
soucasti, blended learningu. Stranou mé pozornosti neztistalo ani
distan¢ni vzdélavani, které ma s e-learningem mnoho styénych
ploch v oblasti uceni i vyuzivani riznych technologii ve vyucovacim
procesu. V nasledujicich kapitolach budu pokracovat ve zkoumani
problematiky e-learningu smeérem k hlubSimu poznani jeho dvou
zékladnich komponent, kterymi jsou uceni (,learning“) a moderni
technologie (tedy ,e“).

Budeme-li moderni technologie chapat jako klicovy prostfedek
e-learningu, pak uceni je jeho podstatou. Ve viru technologického
vyvoje a mozna az jakéhosi opojeni z moznosti novych technologii
nékdy zanika velmi podstatny fakt, ktery zde chci opét zdlraznit.
Uceni tu neni pro technologie, ale technologie jsou tu pro uceni. Pra-
vé tendence zdlraznovat technické aspekty ICT pfed jejich kogni-
tivnimi ¢i vyukovymi moznostmi je povazovana za jeden z divodu,
pro¢ nedos$lo k takika zadné vyrazné ocekavané zméné ¢i inovaci ve
vzdélavani (Zucchermaglio, 1993), nebo pro¢ byly rtizné e-learnin-
gové projekty neuspésSné. Samotné technologie nikoho nic nenaudi,
vzdy je zde podstatny jedinec, ktery s pomoci ¢i prostfednictvim ICT
nékoho vyucuje nebo se sam uci, pficemz tyto procesy mohou mit
mnoho podob. Earle (2002, online verze nestrankovana) tvrdi: ,Inte-
grace technologii do vzdélavani neni o technologiich — jde pfedev§im
o vzdélavaci obsah a efektivni vyucovaci metody. Samotné techno-
logie jsou pouze nastroje, jejichz tkolem je zprostredkovani vzdéla-
blematiky musi byt v u¢ebnich planech a samotném procesu uceni.
Integrace neni uréena mnozstvim technickych zafizeni, ktera jsou
pfi vyucovani pouzivana, ale tim, jakym zptisobem a z jakych dtvo-
dti jsou tato zafizeni pouzivana.“ Tim se dostavame k zajimavému
paradoxu. Zatimco moderni technologie se stavaji nedilnou soucasti
naseho zivota a jednotlivé prostiedky téchto technologii 1ze povazo-
vat za stabilni soucast vzdélavani, didaktika jako teorie vzdélavani
a vyucovani (Skalkova, 2007) zatim s moznostmi ICT pfili§ nepoci-
ta. Umét pouzivat prostfedky ICT pfitom neni to stejné jako umét
je adekvatné vyuzivat pro uceni (Mishra, Koehler, 2006). Pfikladem
zminéného paradoxu mohou byt nékteré ceské knihy zaméfrené na
oblast obecné didaktiky, které v mnoha pfipadech obsahuji pouze
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zéakladni informace o mozném vyuziti modernich technologii ve vyu-
¢ovani a uceni, nebo dokonce nepfinaseji aktualni informace o real-
ném stavu rozvoje dané problematiky. Pouze zfidka, pokud vtbec,
se muzeme setkat s tim, ze jsou ICT zaclenény do publikaci (napf.
pro budouci ucitele) jako jeden z vyukovych prostfedku, ktery pro-
stupuje celym vyucovacim procesem?3!. V souvislosti s e-learningem
pfitom musime uvazovat o procesech vyucovani a uceni z hlediska
jejich hlavnich aktérti, protoze to je kli¢ k adekvatnimu a tispésSné-
mu vyuzivani ruznych technologickych prostredki ve vzdélavani.

V této c¢asti textu se proto budu primarné vénovat procesu uce-
ni, kdy se zaméfim na nékolik vyznamnych témat, ktera se poji
s pouzivanim digitalnich technologii ve vyucovani a uceni. Zamérné
obracim svoji pozornost rovnéz k vyuce, protoze vychazim z pojeti
e-learningu, v némz hraje vyucujici a jeho ¢innost velmi dulezi-
tou ulohu (srov. napf. Punie, 2006). Na tivod vymezim uceni a dale
ukazu dynamiku v chapani uceni v soucasnosti, souvisejici s rozvo-
jem pouzivani ICT a proménami spolecnosti. V dalSich ¢astech pra-
ce se pak budu vénovat problematice stylt uceni, vyukovym stylim
uciteltl i nékolika klicovym vzdélavacim paradigmatim, ktera ovliv-
nuji pojeti role modernich technologii ve vzdélavani.

Uceni jako klicovy proces v Zivoté clovéka

Uceni predstavuje jeden z klicovych procest v zivoté cloveé-
ka a soucasné jeden ze stéZzejnich pojmu pedagogiky a psycholo-
gie, ktery lze stru¢né vysvétlit jako ,ziskavani zkuSenosti, utvareni
a pozménovani jedince v prubéhu jeho zivota. Naucené je opakem
vrozeného“ (Cap, Mare§, 2001, s. 80). Podrobnéjsi vymezeni pied-
klada Kuli¢ (1992, s. 3232), ktery piSe, ze ,uceni je proces, v jehoz
prabéhu a dusledku méni ¢lovék svlij soubor poznatktl o prostredi
pfirodnim i lidském, méni své formy chovani a zptisoby ¢innosti, své
vlastnosti osobnosti a obraz sama sebe i své vztahy k lidem kolem
sebe a ke spolecnosti, ve které zije — a to smérem k jejich rozvoji
avyssi iCinnosti. K témto zménam dochazi na zakladé zkusenosti, tj.
vysledkll pfedchazejicich ¢innosti, které se transformuji na systémy

31 Vyrazné u nas chybi publikace, ktera by pfistupnou formou zpracovavala pro-
blematiku zaclenovani ICT do vyucovani a v niz by byly na pozadi teoretické-
ho pedagogického ramce predstaveny jednotlivé prostredky ICT véetné postupu,
jak tyto nastroje vyuzit v ruznych pedagogickych situacich, predmétech apod.
V anglicky psané literature lze uvést jako pfiklad publikaci s nazvem Integrating
Educational Technology into Teaching (Roblyer, 2005).

32 Kuli¢ ve své praci na s. 21 uvadi pirehled celé fady definic uéeni, které dokazuji,
jak je obtizné najit jednoznacné vymezeni uceni, a zaroven jsou diikazem toho,
jak je uceni komplexni a slozity fenomén.
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znalosti — na védéni. Jde pfitom o zkuSenost individualni nebo o pfi-
jimani a osvojovani si zkuSenosti spolecenské.“ Velmi §iroce poja-
tou definici uceni predstavuje Illeris (2007), kdyz vnima uceni jako
Jakykoliv proces, ktery v zivém organismu vede k permanentni
zmeéné jeho schopnosti a tato zména zaroven neni nasledkem bio-
logického vyzravani nebo starnuti“. Illeris chce svou Sirokou defini-
ci mimo jiné zdtraznit, ze uceni nelze spojovat vyhradné se skolou
a Skolnim vzdélavanim, ale Ze jde o proces prostupujici cely lidsky
zivot, ktery mtize mit celou fadu forem a podob. Prestoze existuje
velké mnozstvi raznych vymezeni uceni, vS§echna se v néjaké podobé
shoduji na tom, ze uceni neustale méni lidskou aktivitu nebo poten-
cial vykonavat né€jakou ¢innost (Driscoll, 2005; Kuli¢, 1992; Tuomi,
2006 in Punie, 2006). V nasledujici ¢asti se proto pokusim ukazat
nékteré vyznamné charakteristiky uceni, které vystihuji tento pro-
ces v obecné roviné.

Uceni je osobni a socialni transformativni akt, béhem néhoz
ucici se jedinec nabyva nové znalosti. Uroven transformace je pfitom
zavisla na zpusobu, jakym se uceni déje. Pokud se napfiklad nékdo
uci novy fakt pouze mechanicky, bude mit uceni s velkou pravdépo-
dobnosti velmi malou transformativni funkci a rovnéz dojde k velmi
malému pokroku v nabyvani novych znalosti. Pokud naopak musi
ucici se jedinec vynalozit relativné velké tsili pfi feSeni né&jakého
ukolu, postupuje-li po krticcich, aby pak na konci ukol vytesil,
muze byt stupen transformace podstatné vyssi. Zminéné typy uce-
ni jsou dobrymi pfiklady tzv. ,povrchového“ a ,hloubkového“ uceni
(Biggs, 2003; Mares, 1998). Uceni je nejefektivnéjsi, kdyz probiha
jako zamérny proces konstruovani znalosti na zakladé dostupnych
informaci a zkuSenosti. Orientace na dosazeni cile je jednou ze
zéakladnich strategickych vlastnosti u€eni a ucitelé mohou pomahat
studentiim vytvaret adekvatni cile, jez jsou konzistentni s osobni-
mi a ucebnimi zajmy studenta, pficemz by mély brat v ttvahu také
jazykova, kulturni a socialni specifika studentt. Studenti pfi uceni
pouzivaji ruzné strategie ¢i pfistupy k uceni apod., které vychazeji
z predchozich zkusSenosti i dédi¢nosti (Learner-centred, nedatova-
no). V e-learningu vSak vstupuji do hry nejenom aktéfi a kuriku-
lum daného oboru nebo predmétu, ale také planovani a implemen-
tace prostfedkt ICT do vyucovani a uceni, véetné evaluace. Zdaleka
pfitom neplati, Zze pouziti modernich technologii vede automaticky
k hloubkovému uceni. Nicméné technologie mohou byt vhodnym
nastrojem k tomu, aby pomahaly k vyS§i Girovni transformace, napf.
pfi feSeni projektt nebo pfi vyuce vyuzivajici jako prostfedky vyuky
hry ¢i simulace.

Je ovSem nutné si uvédomit, ze transformace je v e-learningu
nejcastéji spojovana s oblasti intelektualni, ale obecné chapany
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proces transformace se muze odehravat také v oblasti emocional-
ni, duchovni ¢i fyzické, nebo mutize jit o jejich kombinace (Andrews,
Haythornthwaite, 2007). Navic se béhem vyvoje jedince méni jeho
zkuSenosti, védomosti apod. Uc¢eni by tak meélo brat v potaz neje-
nom zmeény fyzické a intelektualni, ale i zmény emocni ¢i socialni.

Uceni neni pouhy mechanicky proces, diky némuz by bylo moz-
né ziskat znalosti ¢i dovednosti jejich pouhym pfesunem od zdro-
je ke studentovi (Reynolds, Caley, Mason, 2002). Akt transformace
vytvari nové znalosti, které jsou predev§im vysledkem aktivity uci-
ciho se jedince. Uéeni je sice zalezitosti individualni, ale ve své
podstaté je vysledkem toho, Ze uéici se jedinec je clenem néjaké
komunity ¢i skupiny. Existuje cela fada raznych komunit, kterych
je ucici se jedinec ¢lenem a v jejichz ramci jsou znalosti vytvare-
ny a Sifeny. Prikladem institucionalizovanych a formalnich skupin
jsou Skolni tfidy nebo skupiny studentl uréitého kurzu na vysoké
§kole. Informalni skupinou je napfiklad rodina nebo vrstevnici. Jak
se ukazuje v posledni dobé, internet a jeho sluzby predstavuji vel-
mi G¢inny nastroj umoznujici vytvareni ruznych virtualnich skupin
¢i komunit, at uz formalnich nebo neformalnich (viz také koncept
spole¢nosti siti). Pravé komunity, jejichz existence je zalozena na
modernich technologiich, jsou velmi ¢asto zminovany v souvislosti
s e-learningem (Adelsberger, 2008; Bach, Haynes, Smith, 2007; Gar-
rison, Anderson, 2003). Uzivatelé (tedy nejenom studenti, ale i uci-
telé, védci, odbornici na urcité téma apod.) se jiz nemuseji setkavat
pouze v tradi¢ni ,kamenné” tfidé ¢i instituci, pfipadné na konferen-
cich, ale mohou s ostatnimi sdilet virtualni prostfedi, v némz mohou
komunikovat, ucit se, spolupracovat pfi feSeni ukold, pripadné
prezentovat a obhajovat svoje nazory, postupy ¢i feSeni. Znalosti
jsou v téchto skupinach nabyvany a sdileny mnoha rliznymi zpu-
soby a stejné tak prezentovany, hodnoceny ¢i ovéfovany (Andrews,
Haythornthwaite, 2007). Jinymi slovy, nova znalost je testovana
a modifikovana pfi interakcich jedince s okolnim svétem jak fyzic-
kym, tak socialnim, ale i s mentalnim svétem vlastnich mysSlenek
(Driscoll, 2005; Cook, Brown, 1999; Engestrom, 1999a in Andrews,
Haythornthwaite, 2007; Illeris, 2007). Kontext uceni odehravajiciho
se diky prostfedktim ICT mimo tradi¢ni tfidu muze dokonce v nék-
terych pfipadech sehrat vyznamnéj§i roli v ziskavani zkuSenosti
s u¢enim (a uc¢enim se ucit) nez v tradi¢né nastavenych vyukovych
programech. Moderni technologie totiz do jisté miry umoznuji nena-
silné propojit svét uceni a realny svét v jedno komplexni vyukové
prostredi (srov. Punie, 2006).

Uceni lze vnimat rovnéz jako osvojovani ¢i jako nacvik novych
dovednosti, které sméfruji k nabyti urcité kompetence. Takové uce-
ni mtze obsahovat seznameni s teoretickymi aspekty problematiky,
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nacvik vykonavani dané ¢innosti (na trenazéru, s pomoci ucitele ¢i
vyukového programu) a také praxi v redlnych podminkach33. Role
vyucujiciho mohou nabyvat riznych podob, mezi nimiz je prefero-
van kolegialni pfistup ¢i pfistup zkuseného kamarada nebo men-
tora. Technologie pfitom mohou nejen prezentovat jisté teoretické
useky uciva, ale mohou také slouzit jako pomérné sofistikovany
nastroj k nacviku dovednosti v podminkach, které se velmi blizi rea-
lité. Dobrym pfikladem komplexnich vyukovych nastroji je letecky
simulator pouzivany v pripravé pilott (Littlejohn, Pegler, 2007).
Predchozi tivahy o charakteristikach uceni lze shrnout slovy
Capa (2001), ktery konstatuje, Ze ,Zivotni tiloha lidského uceni je
tedy v ziskavani predpokladu pro aktivni vyrovnavani se s pfirod-
nim a spolec¢enskym zivotnim prostfedim. V pfiznivém pfipadé uceni
poskytuje ¢lovéku predpoklady pro plnéjsi, aktivnéjsi, tvorivy zivot®
(Cap, Mares, 2001, s. 80). Jak jsem naznagil jiz v iivodni kapitole,
teoretické koncepce spole¢nosti i odborna literatura pomérné jasné
ukazuji, ze spolecnost se v poslednich desetiletich pomérné vyraz-
né proménuje. Zménami prochazi rovnéz samotné uceni, ostatné
dobrym pfikladem promén uceni je samotny e-learning. Vratim-li
se k Capové myslence, pak lze fici, Ze Zivotni tiloha uéeni ztstava
pochopitelné stejna i v rychle se ménici moderni spolec¢nosti. Co se
ovSem meéni, jsou Capem zminované predpoklady pro plnéjsi, aktiv-
néjsi a tvorivy zivot, které ma uceni poskytovat. Stru¢né receno, to,
co bylo chapano jako adekvatni pfedpoklady pro zivot pred padesati
¢i dokonce sto lety, jiz v souc¢asnosti neodpovida potfebam dnesniho
¢lovéka. Proto se jiz v devadesatych letech minulého stoleti zacalo
uvazovat o tom, jaké znalosti a dovednosti ¢i kompetence by mél mit
¢lovék dvacatého prvniho stoleti. Tato problematika je nyni znama
pod nazvem 21%t century skills (volné pielozeno jako dovednosti
pro dvacaté prvni stoleti34). V roviné vzdélavaci politiky se o této
problematice diskutovalo na pudé mnoha mezinarodnich organizaci,
jako jsou napfiklad UNESCO ¢i Evropska unie, nebo na setkani sku-
piny G835 (Anderson, 2008). Jednim z hlavnich cila1 bylo vymezeni

33 Prikladem mtize byt uceni v autoskole, kde je prvni faze zamérena typicky na teo-
rii, poté se prechazi k nacviku dovednosti, a to na trenazéru nebo pfimo v auté
(byt tfeba na cvicné plose). Ucici se tak postupné ziskava potfebné dovednosti,
které se stavaji rutinnimi, a ovladani auta je tak po ¢ase ,intuitivni (Littlejohn,
Pegler, 2007).

34 Cesky preklad anglického terminu je§té neni ustalen, Ize se tedy setkat i s pre-
kladem ,kompetence jednadvacatého stoleti“. Vice informaci o tomto tématu je
k dispozici napf. na http://www.21stcenturyskills.org/ nebo na http://www.
e-scc.org/ — The e-Skills Competences Consortium (eSCC).

35 G8 je neformalni sdruzeni sedmi nejvyspélejSich statti svéta (Francie, Italie,
Japonsko, Kanada, Némecko, Spojené kralovstvi, USA) a Ruska. Vice informaci
1ze najit napt. na http://www.g8.utoronto.ca/.
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vzdélavacich vystupt studentt jedenadvacatého stoleti, a v ruz-

nych zemich tak byly iniciovany projekty ¢i aktivity, které mély ten-

to Siroky teoreticky ramec zpresnovat a implementovat do vzdélava-
ni. Anderson (2008) analyzoval nékolik zprav z narodnich projekt

s cilem zjistit, na které dovednosti je v téchto dokumentech kladen

dliraz. Na zakladé svého vyzkumu pak identifikoval klicové oblasti,

v jejichz ramci maji byt rozvijeny dovednosti ¢lovéka dvacatého prv-

niho stoleti. Podle zminéného autora jde o nasledujici oblasti:

* Komunikace: V této oblasti je uvadéno nejenom konstruova-
ni logickych argumentt, ale také vyvozovani zavértl z odliSnych
zdroju ¢i vhimavost k ticastnikiim komunikace. V téchto souvis-
lostech je rovnéz klicové adekvatni vyuzivani ICT, a to pfedevSim
v pfipadé, podporuji-li moderni technologie efektivitu komuni-
kace.

* Kreativita: Zde je zdGraznovan pozadavek inovativnosti, protoze
kreativita a inovace jsou chapany jako klicové charakteristiky
spole¢nosti védéni.

e Spoluprace: Soudobé organizace (firmy) vyzaduji stale vice pra-
ci v tymech a koordinaci ¢lent tymu. Sité€ a na sitich zalozené
nastroje se stavaji zakladem pro spolupraci.

* Kritické mysleni: Jde zejména o kriticky pristup k dostupnym
informacim a znalostem véetné jejich hodnoceni.

e ICT gramotnost: V této oblasti nejde o zvladani jednotlivych
nastroju modernich technologii (ty pomérné rychle zastaravaji),
ale o obecnou pfripravenost pouzivat takové pocitacové progra-
my a nastroje, které rozsifuji moznosti lidi a bez nichz jiz dnesni
studium ¢i prace nejsou mozné.

Andersonova analyza je jednim z pfiklad(i toho, Zze se uceni
v soucasné spole¢nosti méni, a zaroven ukazuje na oblasti, na néz
je v soucasném uceni kladen duraz. Pokud budu parafrazovat vyse
uvedeny vyrok Capa, pak pravé uvedené oblasti zakomponované
do vyucovani a uceni (i do e-learningu) mohou ¢lovéku poskytovat

prvnim stoleti, jehoz nedilnou soucasti je také celozivotni uceni.

Celozivotni uceni — koncept uceni v moderni spolec¢nosti

Jak jsem jiz nékolikrat uvedl, moderni technologie se sta-
ly jednim z klicovych faktorti, které se podileji na utvafeni podo-
by soucasné spolecnosti, pfiCemz prostupuji vSechny sféry lidské-
ho zivota, tedy i u€eni. Valna vétSina informaci a lidského védéni je
v soucasné dobé bud prostfednictvim elektronickych siti snadnéji
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pristupna, nebo je dostupna vyhradné v elektronické podobés®. Stej-
né tak vytvareni a distribuce informaci se z velké ¢asti déje v digital-
ni podobé. Efektivni vyuzivani ICT se tedy stava jednou z podstat-
nych dovednosti vSech lidi.

Ukazuje se, ze znalosti a dovednosti potfebné k ovladani raznych
prostredkt ICT jsou natolik dulezité, Ze svym vyznamem byvaji pfi-
rovnavany ke gramotnosti. Jinymi slovy, kompetence v oblasti ICT
se staly jednim ze stézejnich pfedpokladll pro plnohodnotny zivot
a uplatnéni ve spolec¢nosti (viz pfedchozi kapitola), kterou charak-
terizuje zejména nartst vyznamu digitalnich technologii ¢i znalosti,
ale jejiz vlastnosti je rovnéz obrovska dynamika zmén (srov. napf.
Brdicka, 1993; Fuchs, 2008; Lévy, 2000; Petrusek, 2006; Pongs,
2000; Zlatuska, 1999). Tato dynamika se nutné odrazi v pozadav-
cich na oblasti vzdélavani, a tim i na uceni, které ,musi byt rovnéz
dynamické, kontinualni a dlouhodobé” (Rabusicova, Rabusic, 2008,
S. 25). Zmény a inovace jsou tak rychlé, ze lidé jednoduSe potifebu-
ji ziskavat neustale nové poznatky a dovednosti. Struéné feceno,
lidé se musi neustale ucit, aby byli napf. schopni vykonavat svo-
je zaméstnani nebo byli spokojeni v osobnim zivoté, pficemz formy
uceni mohou byt velmi rozmanité. Na vyznamu tak nabyva koncept
celozivotniho uceni, ktery zacal byt diskutovan jiz v sedmdesatych
letech minulého stoleti na ptidé mezinarodnich organizaci, jako jsou
UNESCO ¢i OECD, a stal se soucasti diskuzi Evropské komise, Rady
Evropy ¢i Rimského klubu. Otazkou je, z éeho tento koncept pra-
meni. Jednim z motivli celozivotniho uceni je jiz zminéna nutnost
adaptovat se na zmeény zapfi¢inéné védeckym a technologickym
vyvojem, rozvojem modernich informac¢nich a komunikaénich tech-
nologii a vznikajicimi novymi zptisoby vytvareni a §ifeni informaci
¢i znalosti. Z toho vyplyva potfeba novych dovednosti, zpfistupnéni
vzdélavani vSem bez rozdilu pohlavi, rasy, véku apod. (Halimi, 2005
in Peters, 2009). Jini autofi, napf. Dohmen (1996), li¢i situaci dra-
z nichZ nékteré, mezi nimiz lze jmenovat napf. ekologické katastro-
fy, nezaméstnanost, ekonomické problémy, nasili, valky, teroris-
mus apod., ho bytostné ohrozuji. Kazdy ¢lovék se s témito problémy
setka, at uz pfimo nebo nepfimo. Abychom je byli schopni fesit, je
nutné vytvorit novy systém vzdélavani ¢i uceni, ktery by byl schopen
pfipravit lidi na tyto relativné nové problémy. Tradiéné koncipova-
né §kolské instituce na takové tkoly podle autora nejsou pfiprave-
ny, ani na né nejsou schopny adekvatné reagovat (Dohmen, 1996

36 Obrovska c¢ast lidského poznani je samoziejmé porad dostupna v tisténé podobé
v knihach a ¢asopisech ulozenych napft. v knihovnach, i ty v§ak pro vyhledavani
knih pouzivaji elektronické online katalogy, které poskytuji celou fadu informaci
o knihach v digitalni podobé.
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in Peters, 2009). Celozivotni uceni tak pfedstavuje koncept, ktery
reflektuje nové vyzvy v oblasti vzdélavani, protoze ackoliv je uceni
chapano jako ,nepfetrzity proces, ve skutecnosti jde spiSe o neusta-
lou pripravenost ¢lovéka ucit se nez o neustalé studium. Vychazi
se pritom ze zasady, ze konkrétni ziskané kompetence nejsou tak
cenné jako schopnost ucit se. Mluvi se tedy spiSe o celozivotnim
uceni, nikoliv vzdélavani, aby se tim zdtraznil vyznam i takovych
ucéebnich aktivit kazdého jedince, které nemaji organizovany raz,
tzn. samostatného ucéeni napf. pfi praci, pfi pobytu v pfirodé, na
kulturnich akcich apod.” (Strategie, 2007, s. 7). Toto pojeti vS§ak
zdlraznuje zejména individualni rozmér celozivotniho uceni (srov.

Jarvis, 2009). Tentyz autor (2009) ale upozornuje jeSté na druhy

rozmeér celozivotniho uceni, ktery nazyva institucionalni, a vymezuje

ho jako kazdou pfilezitost, kterou poskytuje jakakoliv socialni insti-
tuce pro jedince, ale také kazdy proces, jimz si muze jedinec osvojit
néjaké znalosti, dovednosti, pfistupy, hodnoty, emoce, nazory aj.

v ramci globalni spole¢nosti.

Koncept celozivotniho uceni je pomérné Siroce diskutovan a roz-
pracovavan v celé fadé studii a publikaci, ale pfesto neexistuje jed-
noznacna shoda v chapani tohoto konceptu, coz vSak vzhledem ke
komplexnosti problematiky zfejmé ani neni realné. Nasledujici pte-
hled tak predstavuje jeden z moznych souhrnti klicovych charakte-
ristik celozivotniho uceni, které:

e zdlraznuje v§eobecny pfistup k uceni nezavisle na véku, pohlavi
a zaméstnaneckém statusu;

* pouziva ruzné prostfedky a metody vyuky;

* neni nutné spojeno s vyucovanim nebo ziskavanim informaci
od nékoho, kdo vi néco, co jini nevédi (Visser, 1999 in Weert,
2006);

e je ruznorodé, co do forem rozvoje a osobnich vysledkt; dulezité
je, zda je jedinec schopen obstat v realném zivoté, v realnych
ekonomickych ¢i socialnich situacich nebo v osobnim Zzivoté;

* je spravné nacasovano (realizuje se ve chvili, kdy je potfebné se
néco naucit);

* vnima pozorovani jako metodu rozsifujici osobni zkusSenosti;

* vyuziva vzajemnych interakci mezi ucicimi se nebo skupinové
prace (v ruzné velkych tymech apod.);

* akcentuje vyznamnou roli vnitfni motivace;

* je orientovano na uciciho se jedince, je ovliviiovano jeho potfebami;

¢ klade dtraz na sebefizené a nezavislé uceni;

* je zacileno na osobni vysledky ¢i pokroky kazdého jedince;

* uceni a prace jiz nemuseji byt nutné dvé oddélené aktivity (vol-
né podle Hasan, 1996 in Peters, 2009; Weert, 2006; Siemens,
2004).
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Tyto charakteristiky pfinaseji do vzdélavani celou fadu novych
prvkl, které vyzaduji mnohdy pomérné zasadni zmény tradiéné
pojatého vzdélavani. Prikladem za vSechny mohou byt dvé uvedené
charakteristiky. Za prvé: celozivotni uceni nemusi byt nutné spoje-
no s vyukou (kde nékdo vi vice nez ostatni). Za druhé: spravné naca-
sovani uceni, coz znamena, ze uceni se realizuje pfesné v okamziku,
kdy je potfeba. Na téchto dvou pfikladech je soucasné vidét, jak
mohou prostfedky ICT napomoci rozvoji celozivotniho uceni (Dopo-
ruceni, 2006; Weert, 2006). Informacni a komunika¢ni technologie
totiz nabizeji celou fadu moznosti k uceni, aniz by muselo jit nutné
o tradi¢ni formalni vyucovani. Na internetu je pfistupna cela fada
riznych zdrojii védéni, napt. elektronickych knih, ¢asopist nebo
dokonce pfimo vzdélavacich kurzui, které slouzi k individualnimu
uceni. Pomérné novym prvkem muize byt sdileni informaci ¢i pfimo
uceni v ramci rlznych internetovych komunit. Moderni technolo-
gie nejsou limitovany zadnou ,oteviraci dobou“ apod., neni proto
nerealny pozadavek ucit se tehdy, kdy to jedinec potrebuje. Attwell
(2007) v této souvislosti upozornuje na zajimavy aspekt celoZivotni-
ho uceni, a to konkrétné na pfrikladu odborného vzdélavani. Zatim-
co dfive bylo dalsi odborné vzdélavani typicky vnimano jako odpo-
védnost zaméstnavatele a stat hral v tomto typu vzdélavani zasadni
roli, v soucasnosti se tento ukol pfesouva na jedince, ktery by mél
byt zodpovédny za svoje kontinualni vzdélavani, a tim i za zamést-
natelnost. K tomu muze vyuzivat raznych (i statem financovanych)
vzdélavacich programui, grantti, neformalnich kurzti, ale také ruz-
nych pfilezitosti, jez nabizeji moderni technologie a zejména inter-
net. Souhlasim proto s Castellsem (2001), ktery fika, ze e-learning
se ma stat ,nerozlué¢nym spole¢nikem® ¢lovéka v jeho profesnim
zivoté pfi neustalém uceni €i pfi neustalém rozvoji jeho kompeten-
ci. Uvédomime-li si, ze dneSni mlada generace jiz vyrtsta obklopena
prostredky ICT, a ty jsou jiz nedilnou soucasti jejiho zivota (Palfrey,
Gasser, 2008), pak lze Castellstiv vyrok aktualizovat tim, ze jedno-
duse vynechame slovo ,profesnim“ — e-learning bude spole¢nikem
¢lovéka v prabéhu celého jeho Zivota. E-learning se tak stava pro-
stfedkem, ktery prostupuje vSemi stupni a formami celozivotniho
vzdélavani a uceni, pficemz zplsob jeho vyuziti je velmi flexibilni.
Podivame-li se na vySe uvedené charakteristiky celozivotniho uceni,
pak e-learning se svou pomérné Sirokou §kalou prostfedktt moder-
nich technologii mtize najit své uplatnéni ve vSech uvedenych cha-
rakteristikach.
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