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Vliv stresovanosti ucitele na jeho mezilidské
vztahy

Nepiirozenost, kietovitost ve vztahu k druhym

ClovEk, ktery pocituje intenzivni stres (hlavné& pokud tento
stres prameni ze strachu pied druhymi nebo z nepfirozené icty
k nim), se obvykle chova nepfirozeng, strnule, je kfecovity,
pHl3 formalistni.

Jakmile si viak je ClovEk subjektivn jist kladnym postojem
druhych lidi k sobég, pak nepkirozené tenze mizeji, zibrany se
odbourivaji, chovani k druhym lidem se stava pfirozenéj§im.

Negativni vidéni lid( vlivem stresovanosti

Stresovany &lovek vidi, resp. ma sklon vidét lidi kolem sebe
v hordim svétle, neZ jaci skute&né jsou.

Na jedné vysoké Skole udélali tento pokus: Jedna skupina
studenti, kterad mela t€sn&€ pfed obtiZnou, stresujici zkoukou,
méla néco vyfidit na dékanate u urtité afednice. Jiné skupina
studentl vyfizovala tutéZ zaleZitost aZ po zkousce, kdyZ uZ
nebyli stresovani. Obé dvé skupiny studentl byly poZadany
o posouzeni oné ifednice. Stresovana skupina ji posuzovala
daleko pfisn&ji a negativn&ji ne? skupina, ktera stresovana
nebyla. Z tohoto pokusu a mnoha jinych se da vyvodit, e mira
subjektivni stresovanosti ovliviiuje posuzovani druhych lidi
a postoje k nim.
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Toté2 pravidlo oviem plati i pro situace, kdy nejenZe nejsme
stresovéni, ale naopak proZivime obdobi bezstarostnosti, ra-
dosti, uvolnéni.

Béhem pfijemnych letnich dovolenych, b&éhem pobyti v 14-
znich, b&hem dnii a tydni stravenych ve sladké zahélce u mofe
a kdekoliv jinde najdeme mnoho pfatel, nékdy aZ neZadoucim
zplisobem diivérnych (vzpomeiime napf. na tzv. lazefiska, vyso-
kohorska &i mo¥ska ,,manZelstvi ).

Uwvé€domime-1i si, Ze posuzovani na$i usp&chané, malicher-
nostmi zatizené kolegyn€-uditelky je zabarveno stresovanosti
naSeho vlastniho Zivota, budeme pravdépodobné velkorysejsi
a kladn&;j¥i pfi hodnoceni jeji osobnosti.

Relativizace mezilidskych vztahi

Disledkem negativniho vidéni druhgch v priib&hu své vlast-
ni stresovanosti byva &asta relativizace viech p¥atelskych i ro-
dinnjch vztahti a na to navazujici pocity osamocenosti a izolo-
vanosti mezi lidmi.

Stresovany ¢lovEk vlivem svého negativniho pohledu na mi-
nulost, pFitomnost i budoucnost snadno ,,odhaluje” ziStnost

svgch pfatel, sobeckost rodi&d, sourozenci & vlastnich d&ti,
zradu manZela & manZelky apod.

Velmi mnoho tu miiZe pomoci korigujici pohled opravdo-
vého pfitele, ktery dokaZe upozornit na jednostrannou nespra-
vedlnost takovych odsudk.

Pti dlouhodobé stresovanosti vZdy hrozi ulitelim a hlavn&
ucitelkam pocity osamocenosti.
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Ukazka & 11 (Zena, 45 let)

Jsem velmi vdécna kazdému, kdo mi v obtiZnych situa-
cich poskytl jakoukoli dobFe minénou pomoc — tfeba jen
v podobé dobrého slova. Ale pro boj se stresem mi bylo
uZitecné, Ze jsem si zavéas uvédomila, Ze v t&kych chvi-
lich &lovék stejné ziistdvd sdém, vnitFné a ¢asto i skutecné,
tfeba obklopen lidmi (nejsou-li uz mezi nimi lidé nej-
bliZst), a Ze tedy neni mozno ani radno pFilis pocitat s cizi
pomocl. Je nutno si jl vdZit, ale nelze na ni cCekat ani na
ni spoléhat.

Plati zde mySlenka M. Twaina: Nejjistéjsi misto, kde
naleznes pomocnou ruku, je na konci viastniho ramene.“

Ukazka & 12 (ena, 48 let)

»Stresu se branim lhostejnosti. Nevsimavost, odchod po
skoncen{ svého rozvrhu domil, nevystupovat aktivné
a iniciativné. Relaxaci je moje rodina, proZivim s nimi
jejich pracovn! iispéchy, jezdim na premiéry oper, mém
velmi rdda hudbu, zplvdm v péveckém Zenském sboru,
jsem mistopredsedkyni sboru pro oblanské zdleZitosti.
V cinnostech mimo Skolu vidim seberealizaci.

Pro 2lepSen{ své duSevni hygieny z pracovisté po 17 letech
odchdzim. Na nedostatky jsem pFed 5 lety upozomila,
nebyl brdn zFetel ze strany vedeni Skoly ani ONV.“

Ukazka & 13 (muZ, 38 let)

oV prvnich stadiich téZké nemoci svého ditéte jsem se
obracel na mnoho svych pfitel. OtevFené jsem o nemoci
svého ditéte miuvil, psal jsem, hledal jsem pomoc, kde se
Jen dalo.

51



Ted' uZ — po nékolika letech — svym pFiteliim o nemoci
nepisi, nemluvim o ni, nestéZuji si na nic. Uvédomuji si,
Ze mi nikdo pomoci nemiiZe, a o pouhy soucit — bez
nadéje na pomoc - prosté nestojim.

Soulasné viak citim, Ze mé moje zvidstni rodinnd situace
vzdaluje od mnoha lidi. Ziji jaksi na jiné tirovni problé-
mil, vyrovndvdm se s né¢im, co druzi prosté neznaji.“

Ukaizka & 14 (muZ, 54 let)

»Silnd bolest mé svddi k pokuSeni izolovat se od druhgch,
zatrpknout, svddétvinu na druhé, zuFivé nendvidét ty, ktef{
mé nestesti zavinili, nendvidét je dokonce aZ za hrob, cltit
se zklamanym, zneuznanym a stdt se zlym.

Jen silné povahy asi nepodlehnou tomuto pokuSeni bo-
lesti.”

SoutéZivost a agresivita

Subjektivni stresovanost mirného stupn€ plodi neZadouci
sout&Zivost,

VEimn&me si nastupovani do vlaki & do tramvaji ve me&sté;
stresovani lidé se sna?i ,,uspofit“ zZlomky vtefiny na ukor t&ch
druhych.

Vyrazné subjektivni utrpeni plodi neztidka patologii v mezi-
lidskych vztazich. (Trpim-Li ja sim velmi krut&, pak nehledim
na n&jaké ty §ramy na tvych zddech.)

Do této skupiny reakci patki i vytvifeni, ba ptimo vyhle-
dévani konfliktd s druhymi. Svalovéani viny na druhé, nenavist
k t&m, , ktefi to zavinili“, dokonce i k mrtvjm.
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Atributivni teorie a stresy

PH posuzovani druhych lidi plati s ur¢itou pravdépodob-
nosti tzv. atributivni teorie. Lze ji vyjadFit zjednoduieng takto:

Dopustim-li se j4 sim jakéholiv provinéni proti kizni a mo-
ralce, najdu obvykle sam pro sebe (a pro své nejbliZii) odii-
vodnéni, pro¢ jsem to ¢ ono udé&lal. Své selhani nepfipisuji
svému charakteru (svfm zapornym charakterovym rysiim), ny-
br? vyhradn& okolnostem, které mé& k tomu ,,donutily®.

Naproti tomu posuzujeme-li jednéni a chovani n&koho jiné-
ho, nemame sklon pfFili§ pfihliZet k okolnostem, které ho pfi-
mély k urditému typu negativniho jednini, ale toto jednani
vysvétlujeme negativnimi charakterovymi vlastnostmi doty&né-
ho.

Priklad: Prijdu-li pozd& na pracovidté ja, ,vysvétlim® to
napf. tim, Z¢ jsem zaspal po zajimavém televiznim pofadu,
pfijde-li ale pozdé nékdo jiny, je to tim, Ze je prosté liny,
nepofadny, nedbaly (do toho, co d&lal veder, mi vidbec nic nent,
mél jit spat tak, aby mohl rano vstat v&as).

Tuto atributivni teorii (tj. teorii pFipisovani negativnich cha-
rakterovych vlastnosti) zastivime mnohem horlivéji, jsme-li

v trvalém stresu. Svét kolem nas je tak snadno zalidn&n pouze
sobeckymi, nevlidnymi, nepratelskymi lidmi.

Postoje stresovanych uditeld viaéi jejich Zikim

. Procetlijsme mnoho autoreferatii o dudevni hygiené uciteld.
Cim vice byli pisatelé stresovani, tim mén€ mista ve své prici
(tasto viibec Zadné) vénovali détem & studentim ve 3kole.

53



Stresovany uditel jako by vypou$tél ze souborti svich zajmii déti
a mladeZ, tedy vlastni centrum svého povolani.

S obdobnymi reakcemi jsme se ostatng setkali také u stre-
sovanych lékafd (pacient byl jejich ,neptitelem”) nebo u stre-
sovanych psychologil (nejevili zdjem o problémy svych klienti,
ale pfedeviim o své vlastnf problémy, a n€kdy dokonce jenom
o nd).

Vyrazny stresor (bolest) &ini &loveka sob&stfednym, stre-
sovany uditel pfestava vidét Z4ka, pfestava se o n&) zajimat;
akutné zajimava je pro n&j pouze vlastni stresova situace.

Jen misty se i u stresovanych, neurotizovanych uéiteld, ale
hlavné u uditelek objevil jakysi pseudozijem o stav jejich Zaki;
bylo to tehdy, kdyZ se tyto neurotizované ulitelky domnivaly,
Ze pravé intenzivnim zdfirazhovanim svého zajmu o %ika si to
polepsi v odich inspektora nebo jiného fidiciho ¢i jinak dile-
Zitého pracovnika. Cekaly, Ze za sviij ,,zijem" o Zika budou
zvlait kladnZ hodnoceny.

V n&kterych pFipadech stresovany uditel & ulitelka ziska
dokonce aZ negativni vztah k Zakovi.

Ukazka & 15 (Zena, 50 let)

»UCitel ve stresu md negativni vztah k Zdkovi, Casto je
tento vztah neuvédomovany, velmi Casto potlacovany,
nesmi ho projevit, nebot’' by ndsledovalo odsouzeni, event.
existencni ohroZent. Je to zacarovany kruh. Ucitel se snazi
této zodpovédnosti zbavit a hledd, kam by ji pfesunul -
rodina Zéka, mald inteligence 3éka pFi jeho selhdvdni
apod. Proto je relativné dosti ndvrhii na prefazeni ¥dka
na zvldstni skolu i v téch pFipadech, kdy jde o primémy
intelekt.”
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Ucitel musi byt tedy osvobozen od intenzivnich stresi, chee-

me-li, aby se mohl v pohod¢ a klidu vEnovat vichové a rozvoji
svych Zaki,

Vliv stresovanosti na vykon ucitele

Krech, Crutchficld a Ballachey (1968, 535), uvadéji, Ze parta
stavbafi, kteii jsou v dobrych pratelskych vztazich, objektivné
odvedla asi 0 3,5 procent vice prace ne? ta skupina, kde p¥s-
telské vztahy nejsou.

D4 se pfedpokladat, 7e negativni vliv stresujicich mezi-
lidskych vztahii se projevi je¥té vyraznéji v t&ch povolanich,
ktera maji své t&ZiSté v dulevni praci a v plisobeni na lidi.

Utitel, ktery se citi stresovan, nutné odvadi podstatné horsi
pracovni vykon neZ jeho nestresovany kolega.

Uzitky stresovanosti

A¢ to vypada paradoxng, néktefi uditelé si uvddomuji, Ze
i velka subjektivni stresovanost miiZe pfinafet uréité vyhody,
napf. pro zlep3eni sebepoznavini, pro umeni rozli§ovat véci
podstatné od nepodstatnych. Nasledujici ukazky tyto nazory
bliZe objasni.
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