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Abstrakt :

WikiSkripta jsou prikladem rostouctho wiki projektu. Prestoze nebyla
prvnim, ani jedinym wiki projektem na 1. LF UK Praha, je jejich dynamika
rustu mezi ostatnimi projekty vijjimecéna. V éem jsou rozdily mezi dynamicky
rostoucimi a statickymi wiki projekty? Lze pozorované jevy zobecnit?

Klicova slova: Wiki, WikiSkripta, WikiLectures

Abstract (doda):

WikiSkripta is an example of a growing Wiki project. Although it was not the
first and not the only wiki project on the First Faculty of Medicine, its rate of
growth among other projects is unique. What are the differences between
static and dynamically growing wiki projects? Can we generalize the
observed phenomena?

Keywords: Wiki, WikiSkripta, WikiLectures

Uvod
Jednim z ideovych zdroji wiki projekti jsou mysSlenky rakouského ekonoma
s ¢eskymi koreny F. A. Hayeka, formulované v praci Vyuziti znalosti ve spolecnosti'.

Pri studiu chovani trhu Hayek konstatuje, Ze ,informace rozptijlené mezi jednotlivce
Jjsou z principu kvalitnéjsi (1iplnéjsi) nez miize mit kterdkoli jednotliva autorita.”

Zajimavy prikladem dynamiky wiki projekti je historie nejznaméjsiho z nich —
Wikipedie. Jimmy Wales zaloZil v roce 2000 encyklopedicky projekt Nupedia. Jeho
cilem bylo vytvorit encyklopedii se svobodnou licenci pomoci klasickych recenznich
postupi, jakymi se pripravuji napf. ¢lanky do odbornych casopisi. Projekt byl
zastaven po tfech letech, kdy bylo dokonceno 24 ¢élankt a 74 bylo rozpracovano. Kdyz
Jimmy Wales vidél ,potize ristu“ Nupedie, spustil vroce 2001 jako doplnék
Wikipedii. Jeji obsah mohl tvorit kdokoliv a méla slouzit jako zdroj laicky

1 HAYEK, F.A., The Use of Knowledge in Society, American Economic Review, sv.35, ro¢. 1945, str. 519-
530
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pripravenych textii, které nasledné dokonéi experti a zverejni je v Nupedii. Po
jediném roce Wikipedie obsahovala 20 tis. ¢lankti a méla 18 jazykovych mutaci. Dnes
patii s vice 400 milidny uzivateld mési¢né k péti nejpouzivanéjsim webtim vibec 2.
Wikipedie je vSak jen jednim konkrétnim ptipadem ilustrujicim, jak se tvorba obsahu
presouva k uzivatelim. Rostouci objem uzivateli garantovaného obsahu ukazuje na
meénici se roli autorit.

Wiki projekty na 1. LF UK v Praze
Okolnosti vzniku

Rozvoj kazdého projektu t1zce souvisi, kromé jiného, s osobnostnimi
charakteristikami zacastnénych. V pripadé wiki projektti na 1. LF UK byla jednou
z téchto klicovych vlastnosti schopnost nadchnout se a toto nadseni predavat dal.

Po roce 2005 reSila fakulta problémy s aktualizaci velkého objemu spontanné
vznikajici e-learningové produkce. Problém sdileni a ukladani e-learningovych
materialii se v roce 2007 podarilo vytesit zaloZenim sité spolupracujicich 1ékaiskych
fakult Mefanet a prevzetim portalového reseni z brnénské lékarské fakulty®. Naproti
tomu materialy vyZadujici castou aktualizaci ztistavaly nezodpovézenou vyzvou.

Vyvoj v oblasti digitalnich repository

V zahrani¢i se tou dobou objevily pokusy snizit pracnost pti vyrobé vyukovych
materiali jejich skladanim ,jako z kostek Lega“ — vyuzitim ,znovupouzitelnych
vyukovych objekti“ (Reusable Learning Objects - RLO). Viditelnou podobu nabrala
tato snaha ve spolupraci tri prednich britskych univerzit v projektu RLO-CETL".
Predstava byla takova, Ze texty (nebo jiné elektronické vyukové materialy) budou
,2hakrajeny“ na tak malé dily, aby se daly pouzit znovu jinde. Podminkou vyuziti bylo,
aby kazdy vyukovy objekt mél dostate¢né podrobny popis metadaty, umoznujici jeho
efektivni vyhledani a nové zaclenéni. Takto vzniklé vyukové objekty by se ukladaly do
digitalnich repozitait a metadata o dostupnych objektech by se sdilela s ostatnimi.
Digitalnich repozitari vznikla cela rada — Ariadne, Merlot, Lornet, Nime, EANA. A
dochézelo i k jejich vzdjemnému inteligentnimu propojeni (projekt Globe). Casem se

YV V2

vSak ukazalo, zZe v repozitarich nejsou v nékterych oborech témér zadné materialy —

2 WALSH, Jay. Wikimedia Foundation [online]. 2011, 12.1.2011 [cit. 2011-10-24]. Wikipedia Celebrates 10
Years of Free Knowledge. Dostupné z WWW:
<http://wikimediafoundation.org/wiki/Wikipedia Celebrates 10 Years of Free Knowledge>.

3 Institut biostatistiky a analyz, Masarykova univerzita. Http.//www.mefanet.cz : Jak to v§echno
zacalo [online]. 2011 [cit. 2011-10-24]. Projekt MEFANET. Dostupné z WWW:
<http://www.mefanet.cz/index.php?pg=home--schuzka-koordinacni-rady-cerven-2007>.

4 Reusable Learning Objects CETL [online]. 2010 [cit. 2011-10-24]. Dostupné z WWW: <http://www.rlo-
cetl.ac.uk/index.php>.
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napt. v oblasti mediciny®. Samo strukturovani materialt a opattovani kazdého dilku
metadaty bylo tak pracné, Ze autory vyukovych materidlG spolehlivé odradilo. Ve
stejné dobé se stile pouziteln€jsimi stavaly vyukové materidly vznikajici napi-.
v anglické mutaci Wikipedie.

Vyvoj wiki na 1. LF UK v Praze

Pro rozvoj vize o sdileni vyukovych material se jako dilezita ukazala konference
Belcom v roce 2006. Ing. Martin Landa® zde mél prednasku ,MoZnosti systému
typu Wiki pfi spravé informacnich zdroji“’. Ukéazal, Zze technologie wiki poskytuje
zivy a efektivni nastroj pro vytvareni a spravu obsahu mnoha lidmi. Znali jsme
samozrejmé Wikipedii, ale se zdala priliS dokonala a pokrodila, nez abychom jeji
ptiklad mohli v nasSich podminkach nasledovat. Ing. Martin Landa nas presvédcil,
ze wiki neni nic slozitého. Jeho nadseni bylo nakazlivé. Za tfi mésice jsme méli na
fakulté prvni vlastni wiki.

Védéli jsme jiz, ze web zaloZeny na technologii wiki je jednoduchy a snadno se
pouziva. Vice nez rok jsme pak resili problém, jak ve wiki ukladat znovupouzitelné
vyukové objekty a metadata. Velmi nés zdrzelo to, ze ukladani metadat do wiki bylo
v principu mozné®, ale jak se nakonec ukazalo, v praxi velmi nepraktické. Pfi pohledu
do poloprazdnych digitalnich dlozist a na kypici zivot kolem Wikipedie v nas rostlo
podezieni, ze zivot si razi cestu jinudy. Trvalo nam, z dnesniho pohledu
nepochopitelné dlouho, nez jsme opustili ideu metadat a uvédomili si, Ze podobnou

A4

sluzbu prinési kontextové vyhledavani.

Zacatkem roku 2008 jsme méli technologii wiki zvladnutou a opusténim vize
znovupouzitelnych vyukovych objekti vznikl prostor pro tvorbu prvnich wiki
projektid. VSechny fakultni wiki projekty jsme budovali na robustni platformé
Mediawiki, vyvinuté nadaci Wikimedia jako engine pro Wikipedii. Tento produkt je
uvolnén jako svobodny software Sifeny pod licenci GNU GPL®.

5 STUKA, Cestmir; STIPEK, Stanislav; VEJRAZKA, Martin. Teorie a praxe znovupouzitelnych vyukovych
objektt.Sbornik Mefanet 2008 [online]. 2008, [cit. 2011-10-24]. Dostupny z WWW:
<http://www.mefanet.cz/res/file/mefanet2008/prispevky/36_stuka.pdf>.

6  LANDA Martin, Studijni program Geodezie a kartografie [online]. Praha : 2011, 25. 4. 2011 v 20:29 [cit.
2011-10-24]. Ing. Martin Landa. Dostupné z WWW: <http://geo.fsv.cvut.cz/wiki/index.php?
title=Ing. Martin Landa&oldid=21089>.

7  PYTEL, Jan; LANDA, Martin. Moznosti systému typu Wiki pii spravé informacnich zdroja : Sdileni

webovského prostoru - systémy typu Wiki pii spravé informacnich zdroja. In Konference Belcom

2006 [online]. Praha : [s.n.], 2006 [cit. 2011-10-24]. Dostupné¢ z WWW: <http://www.Ifl.cuni.cz/sdileni-

webovskeho-prostoru---systemy-typu-wiki-pri-sprave-informacnich-zdroju>.

BECHNY, O. Systém pro podporu komunitniho vzdélavani. Bakalaiska prace, MUNI 2007

9  MediaWiki.org [online]. 2004, 2011 [cit. 2011-10-24]. Dostupné z WWW: <http://www.mediawiki.org>.
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NeuroWiki

Projekt NeuroWiki*® byl ptripraven pro pedagogy Neurologické kliniky 1. LF UK v
Praze, ktefi pottebovali spojit své sily pri psani skript pro ¢erstvé absolventy. Skripta
byla aspésné sepsana, ale do prace v prostfedi wiki se zapojila jen mala cast
pedagogti, vétsina predala materialy v podobé wordovskych dokumenti redaktorovi,
ktery je do wiki vlozil za né. NeuroWiki se nakonec stala soucéasti postgradualni ¢asti
WikiSkript, nebot tam lze diky funkénimu redakénimu tymu zajistit jeji pokracovani.

Po personalnim a ideovém posileni e-learningového tymu byl na konci dubna 2008
rozdélen fakultni inkubéator projektt ,fakultni wiki“ wiki.lf1.cuni.cz na WikiSkripta a
WikiOVT.

WikiOVT

WikiOVT je webovy projekt, v némz Oddéleni vypocetni techniky vytvari a sdili
veskerou svou dokumentaci. Vzhledem k povaze uchovavanych informaci je pristup
na tento web umoznén jen autentizovanym uzivatelim. Velmi piehledné jsou vidét

aktivity jednotlivych pracovniki a jejich podil na vedeni dokumentace. WikiOVT plni
svou roli prosttedi pro sdileni ,,firemniho®“ know-how.

WikiSkripta

WikiSkripta (www.wikiskripta.eu) byla zalozena jako prostor pro sdileni a tvorbu
vyukovych materialti. Jsou zaloZena na platformé Mediawiki a psana v jednoduchém
znackovacim jazyce, podobné jako Wikipedie. Nejvétsi inovaci proti predchozimu
vyvoji bylo, kromé pevného vymezeni struktury WikiSkript, pfedevSsim zapojeni
studentii do projektu. Nadseni a kreativni studenti naplnuji vizi WikiSkript
Zivotem a promeénuji ji ve skute¢nost, zatimco pedagogové a odbornici materialy ze
svého oboru postupné cisti od tradovanych omylid a nepiesnosti.

WikiLectures

Zajimavy je  vtéto  souvislosti  vyvoj  anglické  mutace  projektu
(http://www.wikilectures.eu). Projekt byl zahdjen koncem roku 2008 a dostal stejné
technologické a programové vybaveni jako ceska verze. Jediny rozdil spocival
v nedostatku anglicky mluvicich redaktorti na udrzovani poradku a vedeni autord.
V tomto ,nehlidaném stavu® zacaly sice ¢lanky postupné spontanné piibyvat, ale byly
nevyrovnané kvality a jejich autofi pii piejimani cizich materiali nedbali piili§ na
dodrzovani autorského prava. Proto byly za¢atkem roku 2011 stranky pozastaveny,
aby neohrozovaly dobrou povést materského projektu. Teprve v kvétnu 2011, kdyz se
vytvoril novy zarodeény tym anglické redakce, byl projekt znovu nastartovan.

10 1. LF UK v Praze. NeuroWiki [online]. 2011, 1. 2. 2011 v 13:21 [cit. 2011-10-24]. Dostupné¢ z WWW:
<http://neurowiki.lfl.cuni.cz>.
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Obr. 1 Vijuoj poctu ¢lankit na WikiLectures. Na grafu je dobie patrna zména dynamiky po vytvorent
samostatné redakce WL na jare 2011.

Predstavu o rozsahu jednotlivych wiki projekti je mozné ziskat z nasledujicich
statistik, zachycujicich stav projekti ke konci roku 2011.

Obsahové

stranky Nactené soubory | Pocet editaci
Neurowiki 85 21 922
WikiOVT 245 267 7520
WikiLectures | 278 279 6454
WikiSkripta |5033 1857 155175

Tab. 1 Statistika stavu projektit ke konci roku 2011

Ackoli vSechny c¢tyri projekty byly zaloZeny témeér soucasné, WikiSkripta rostla
nejméneé desetkrat rychleji nez vsechny ostatni projekty.
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Prvni ¢lanek WikiSkript

Obr. 2 Casovd osa vijvoje wiki projektil

Koncept WikiSkript

WikiSkripta jsou, jako jiz bylo feceno, zamyslena jako néstroj pro tvorbu a editaci a
ukladani vyukovych materiali. Na rozdil od Wikipedie nejde o slovnikové dilo.
Clanky maji mit povahu kapitol ve skriptech a maji vyukovy zdmér. Clanky jsou
zameéreny na témata probirana v sylabu éeskych a slovenskych 1ékatskych fakult.

Na tvorbé WikiSkript spolupracuji studenti, pedagogové i zdravotnicti pracovnici. Pro
podporu autori vznikla redakce s hierarchickou strukturou:

Autori - jsou privilegovanou vrstvou projektu. Od téch, ktefi bez prihlaSeni opravi
interpunkci, az po ty, kterfi vlozi ucelené pedagogické dilo. VSem je vénovana
pozornost a podpora ze strany redakce. Kazdy mésic prisp€je asi stovka lidi, celkovy
pocet autorti se blizi sedmi stim.

45



C. Stuka, M. Vejrazka, P. Kajzar, S. Stipek Wiki projekty v ceském medicinském vzdélavini

Redaktori — tvori hlavni silu redakce WikiSkript. Pievazné jde o studenty
lékatskych fakult. Jsou pravidelné skoleni v redakénich dovednostech. Jejich hlavnim
ukolem je zajistit takovou podporu autortim, aby se tviirce obsahu nemusel starat o
technické a formalni zalezitosti, ale mohl se plné soustiedit na vécnou stranku svého
prispévku. Redaktori také stfezi dodrzovani autorského zakona a §iii ,,dobrou viili“ —
dtlezitou soucéast projektu. Pokud jim zbyva das, prispivaji téz k obsahové strance.
Redaktort je n€kolik desitek — prakticky ze vSech 1ékarskych fakult, nebot je dilezité,
aby podpora autoriim byla ,,mistni®.

Spravei — jsou nejpokrodilejsi redaktori, ktefi mohou $kolit ostatni. Ridi praci
redaktori a fesi slozit€jsi problémy. Spravct je kolem deseti.

Administratori — jsou osoby, na kterych lezi zodpovédnost za projekt. Prispivaji ke
koncepci projektu a kreativné se podileji na jeho smérovani. Staraji se o ostatni a o
fungovani systému. Administratort je rovnéz radove desitka".

Komunikace a spoleé¢enské vazby

Vzhledem k velkému poctu autorii a redaktorii a pottebé udrzovat jednotny koncept a
metodiku, je pro hladké fungovani projektu potteba zajistit plynuly pfenos informaci.

Komunikace redaktorii sautory o konkrétnich tématech miize v prostredi wiki
probihat na ,diskuzni strance“ jednotlivych ¢lankid. Pro obecnéjsi témata je pak ve
WikiSkriptech vyhrazeno ,,Forum®.

Velky objem e-mailové komunikace zpracovava redakce pomoci tiketovaciho systému
OTRS™. Pro vnitfni komunikaci redakce se velmi osvédéil Google Wave's.

Pres tyto Gzasné nastroje hraje nepominutelnou roli osobni kontakt, nebot prave
touto cestou se sdili a predava nadSeni, bez né€jz by tento nekomeréni projekt nemohl
fungovat.

Nejbéznéjsi formou kontaktu spravcet s redaktory jsou ,wiki ¢aje“, na kterych spravci
konzultuji s redaktory praci na projektu a domlouvaji se na dal§im postupu. Jak
nazev napovida, jsou prednostné poradany v prilehlych cajovnach. Navzdory
neformalnimu prostredi maji tato setkani svou strukturu a vyzaduji pripravu ze
strany spravce.

11 WikiSkripta:Redaktoti. In Wikiskripta [online]. Praha : MEFANET, 21. 8. 2009, stranka naposledy
zménéna 23. 10. 2011 [cit. 2011-10-24]. Dostupné z WWW:
<http://www.wikiskripta.eu/index.php/WikiSkripta:Redaktofi>.

12 OTRS : Open Technology Real Services [online]. 2011 [cit. 2011-10-24]. Dostupné z WWW:
<http://otrs.org/>.

13 Google Wave. In Wikipedia : the free encyclopedia [online]. St. Petersburg (Florida) : Wikipedia
Foundation, 30.5.2009, last modified on 21.10.2011 [cit. 2011-10-24]. Dostupné z WWW:
<http://cs.wikipedia.org/wiki/Google Wave>.
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Redakce WikiSkript porada pro redaktory a cely tym dvakrat do roka vikendové
Skolici akce ,wiki-vikendy“. Jejich naplni je Skoleni redakénich dovednosti, sdileni
zkuSenosti a vytvareni neformalnich vztahti mezi redaktory, spravci a administratory.
Soucasti vikendl jsou i teambuildingové aktivity, které rozpoustéji posledni zbytky
formalnosti ve vztazich tymu. Jednou za rok pak byva wiki-vikend urceny pro
spravce, kde se probiraji vize dal$iho postupu a fesi koncepéni zalezitosti.

Vsichni redaktori jsou vedeni ke zvySovani svych socialné komunikaéni dovednosti —
od prosté slusnosti a ohleduplnosti, pies pochopeni pro chyby zacate¢niki, az po
umeéni ,pochvalit autora za chybu®, nebot tato forma komunikace pomaha vytvaret a
udrzovat pozitivni motivaci autort i redaktord.

Zaver

Domnivame se, Ze cast uspéchu projektu WikiSkripta spociva v tom, Ze umoznil velké
skupiné lidi realizovat se a soudasné naplnit jejich redlnou potiebu (pristupnych
studijnich materialt).

Studenti i pred WikiSkripty vypracovavali otdzky v ramci pripravy na zkousky a ucili
se z nich. Této aktivité byla ,jen“ dana nova forma umoznujici lepsi sdileni a kontrolu
ucitelem.

Sdileni omezuje duplicitni zpracovavani stejnych témat a umoznuje jit u daného textu
vice do hloubky. Kontrola ucitelem pomaha zvySovat iroven materiali a odstranovat
tradované chyby. Podil uéitelem zkontrolovanych ¢lanki ¢ini v dnesni dobé priblizné
10%.

Predstavme si na chvili, Ze by se snahy lidi daly zjednodusené vyjadrit jako vektory
vroviné. Za normalnich podminek budou jejich orientace rozdéleny nahodné do
vSech stran a vsouctu se budou vzijemné témér rusit. V silné kompetitivnim
prostfedi bude toto vzajemné ruseni dokonce zakonité: usiluji-li totiz jednotlivei o
vyuziti omezenych zdroj, jsou jejich zajmy zakonité protichiidné, nebot ziskat
mohou jen na ukor n€koho jiného.

V prostredi Skoly a studenti nebudou vektory zajmu nutné protikladné, ale rovnéz
nebudou spontanné usporadany. V ¢eskych podminkach neni aspekt kompetice zvlast
silny. Existuje sice soutéz o ucebni texty v knihovné, nebo treba o vypsané terminy
zkousek, ale obecné studenti ispéch druhého nevnimaji jako svoji nevyhodu. Vektory
jejich zajmt budou tedy vlivem vnéjsiho tlaku (Skolnich povinnosti) i ve vychozim
stavu mirné orientovany.
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Obr. 3 Ilustrace scitani individudlnich vektorit zajmu v a) normalnim, b) usporadaném stavu

Predstavme si nyni, Ze zménime ve skupiné studenti pomér mezi kompetici a
spolupraci. Pak dojde kriistu usporddanosti systému a projevem koordinace
individualnich zajmt miiZze byt i néco tak hmotného, jako je 5000 zpracovanych
vyukovych ¢lankt v oboru mediciny.

Domnivame se, Ze vytvoreni kooperativniho prosttedi je zdrojem synergického efektu
pii tvorbé vyukovych materiald. I kdyz vlozen4 energie nebude o mnoho vétsi, nez by
byla v pripadé nekoordinovaného studijniho usili, jeji vyuziti je v podminkach
spoluprace daleko efektivnéjsi.
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