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SBORNIK PRACI FILOZOFICKE FAKULTY BRNENSKE UNIVERZITY
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I 21, 1986

JIRI SEDLAK

STAV A PERSPEKTIVY METODY
AKTIVNIHO SOCIALNIHO UCENI
PROGRAMOVEHO

1. UVOD

Ceskoslovensky systém celozivotniho vzdé&lavani (Projekt 1976) podstat-
né rozsifuje sféru vychovné vzdélavaciho pusobeni spoleénosti na kolek-
tivy, na skupiny i na jednotlivce. Je integralni soucasti daldi vystavby
rozvinuté socialistické spole¢nosti v CSSR. Je jednim z prostfedktl nejen
ke zvySovani kulturniho Zivota socialistické spole¢nosti, ke zlepSovani
podminek rozvoje socialistického zptsobu Zivota, socialistickych vztahu
mezi lidmi na pracoviStich i ve spole¢enském socidlnim styku i vSestran-
ného harmonického rozvoje osobnosti socialistického élovéka (srovnej:
Kodym a kol. 1982, str. 507—508).

Soudobé spolecenské pozadavky posunuji do popredi védeckovyzkumnych snah
odbornych psychologl teoretické otazky principu odrazu vnéj$iho svéta ve védomi
a jednani lidi, dale spojitost mezi odrazem a ¢innosti, mezi vyvojovymi zménami,
mezi osobnosti a konecné mezi spoleéenskou praxi (srovnej J. Linhart 1982, 1983).

S témito problémy uzce souviseji praktické formy pripravy socialistic-
kych obcantt pro jejich budouci povolani a pro jejich budouci spoleen-
ské poslani, a to v procesu fizeného rozvijeni jejich osobnosti, zvySovani
efektivity a kvality jejich pracovnich i organizaénich éinnosti, pfi plano-
vitém ovliviiovani sloZek jejich individuélniho, skupinového, kolektivniho
védomi zadoucim smérem.

Prvni etapou a nezbytnym vychodiskem splnéni uvedeného ukolu je
zmapovani soucasného stavu a dynamiky védomi a odrazu objektivni
reality ve védomi ¢lovéka, skupin, kolektivil a celé nasi spoleénosti a pak
podrobna socidlnépsychologickd analyza tohoto stavu. Druhou etapou je
hledani metod a prostfedkd, jak zjistény stav, strukturu, vyvoj védomi
indiviudalniho, kolektivniho a spoleéenského ovlivnit Zddoucim smérem.
Ptitom rozbor i metody musi byt diferencovany, aby se dosihlo predpo-
kladanych cild.

Védomi ¢lovéka je nejvyssi psychickou funkci regulace (fizeni) pfi vy-
tycovéani cild, pri hleddni prostfedkl, jak jich dosahnout, pifi reSeni
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problémovych Zivotnich i pracovnich situaci, pfi rozhodovani o zavaz-
nych otdzkach pii prekondvani prislusnych piekaZek a nedostatkh
(M. Kodym 1982, str. 1—2).

Utvareni socialistického védomi pfi rozvoji aktivniho spoledenského jednani ve
vztahu k psychickému vyvoji osobnosti je predmétem statniho planu zakladniho vy-
zkumu CSAV (VIII-6-5), na ném?Z se podileji i vysoké $koly, a to jiZ od roku 1980.
V jeho ramci se v socialistickych kolektivech realizovaly vyzkumy spoleéenského
védomi stavu a dynamiky sloZek, dale struktury individualniho, skupinového, kolek-
tivniho védomi a také studium zmén psychiky osobnosti i socidlnich vztaht za nej-
ruznéjsich podminek,

V celostatnim méritku byly reSeny teoretické, metodologické, metodic-
ké a aplika¢ni otazky. Pro diagnozu a pro formovani védomi socialistic-
kého clovéka existuje rada metodickych postupt, které byly odborné vy-
hodnoceny a posouzeny (M. Borak 1970, L. MojZigsek 1975, 1982), a které
jsou v praxi ¢asteéné nebo plné vyuzZivany. Je tieba tyto postupy dale
zdokonalovat, vytvaret dalsi a v praxi je provéfovat. Mezi metody, které
se ukazaly byt efektni, patfi také metoda aktivnitho socidlniho uceni
(ASU).

Vznikla v roce 1975 a byla v letech 1975—1984 rozvijena, takZe postupné vzniklo
pro studium probiémovych okruhit ASU nékolik védeckovyzkumnych stiedisek, a to
v Praze (Psychologicky ustav CSAV, VS SNB, Ustav rozvoje vysokych skol CSR,
katedra propagandistiky, fakulta Zurnalistiky UK, fakulta télesné vychovy a sportu
UK), v Bratislavé (Vojenska politicka akademie Klementa Gottwalda, Slovenské vy-
soké uleni technické, Zapadoslovenské energetické zavody), v Brné (katedra psycho-
logie filozofické fakulty UJEP, katedra pedagogickych a psychologickych véd peda-
gogické fakulty UJEP, Utvar napravné vychovy v Kufimi, Krajsk4 plredmanzelska
a manzelskd poradna v Brné, Oddéleni psychologie Ustavu pro vyzkum spoleden-
ského védomi a védeckého ateismu CSAV,Dum plitické vychovy WMést. vyboru KSC),
v Ceskych Budéjovicich (katedra pedagogiky a psychologie pedagogické fakulty UK)
a vyzkumy byly realizovany v tadé §kolskych, primyslovych, zdravotnickych, pora-
denskych zarizenich Jihomoravského a Severomoravského kraje. Uskutecnily se mno-
hé mistni, oblastni, celostatni i mezinarodni konference, sympozia, porady a seminare,
bylo publikovano velké mnoztvi diléich studii. V letech 1981—1984 byly propojeny
vyzkumy rozvoje osobnosti socialistického ¢lovéka na zdkladni filozofické kategorie.
Pro prohloubeni, sjednoceni a integraci vysledkt dosavadnich vyzkumi bylo velmi
vyznamné piesné vymezeni hlavnich, psychologickych a filozofickych kategorii
a vztahti mezi nimi (védomi, odraz, osobnost, u¢eni, vyvoj). Zvysila se ideova i od-
borna drovedl vyzkumu i jejich interpretace, Fadu vysledkli je moZno bezprostiedné
pievadét do praxe spolefenskych a vyrobnich organizaci. Tim dostaly vyzkumné
prace pevné, marxistické, metodologické zdklady. Byla formulovana zakladni teore-
ticka vychodiska ASU, ktera byla ddle v poslednich péti letech prohlubovana,

Postupné bylo pouzito nékolika modifikaci metody aktivniho socialniho
uceni. Jedna z nich, brnénsk4, byla nazvana aktivni socidlni uéent progra-
mové (ASUP). ASUP je chapdno jako programové vytvareni optimalnich
planu ¢innosti a regulac¢nich slozek individualniho i skupinového védomi.
Je to rizené zdokonalovani socialnich éinnosti béhem skupinového feSent
problémovych situaci na zakladé stimulace, socidlniho styku, vzajemnych
vazeb mezi hodnoticim, motivadnim komplexem, mezi integraci poznatkd
o vysledku centridlniho hodnoceni, spolenym pracovnim piedmétem
a osobnostnimi faktory. Slouzi k ziskavani hlubsich znalosti z oblasti so-
cidlni psychologie prace, o aktivadnich metodach vzd&ladvani, o rozvijeni
osobnosti socialistického ¢lovéka, forem jeho socidlniho styku, o zkvalit-
fiovani ridicich socialnich éinnosti, socidlnich dovednosti, schopnosti.
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Cilem vyzkumi ASUP je na zdlkladé kritické analyzy soucasného pojeti
socidlniho aktivniho uceni a v ndvaznosti na vysledky dosavadnich expe-
rimentalnich vyzkumu poukazat na klicové problémy v této oblasti a vy-
zvednout do popredi teoretickd vychodiska a problémy. Kromé toho je
cilem vypracovat modely ASUP, zkonstruovat konkrétni metodiky pro
bezprostiedni prevod ziskanych poznatkt do praxe, tj. pro praktické po-
uzivani ASUP napf. pfi zkvalitiiovani: a) pfipravy lektort stranického
vzdélavani pro kurs Socialisticky zplsob Zivota, b) pripravy pracovniki
vybranych pro dlouhodobé pracovni nasazeni v zahraniéi, c) pripravy
studentd oborti psychologie, sociologie, pedagogika, télesna vychova, uéi-
telstvi na zdkladni §kole, d) pripravy trenérta fotbalovych druZstev, pfi-
padné dalsi metodiky.

Problematika altivniho socidlniho uceni programového byla v poslednich desiti
letech (1975—1984) zkoumadna z vice hledisek. DoSlo k prohloubeni teoretickych vy-
chodisek i metodologie, byly propracovany dalsi metodické postupy. Zatimco bylo
v ramci brnénského vyzkumného tymu v letech 1975—1980 publikovano 27 diléich
studii, na nichZ se spoluzudastnilo na 30 autord, v letech 1981—1984 to jiz bylo 91
studii se 104 autory. V letech 1975—1980 bylo obhajeno 20 diplomovych, rigoréz-
nich, kandidatskych praci a zavéreénych praci postgradualniho studia (PGS), vysly
tri studie v &asopisu Ceskoslovenska psychologie, byla obhajena jedna shrnujici roz-
sahlej8i vyzkumna zavéreéna zprava a nékolik praci bylo uvefejnéno ve sborni-
cich, jedna z nich v zahraniéi. V letech 1981—1984 doSlo k vyznamnému vzestupu
vyzkumt. Bylo obhdjeno 27 diplomovych kandidatskych a PGS praci, 8 ¢lanka vy-
$lo v c¢asopisech, 30 v rGznych sbornicich a bylo realizovano 22 pribéinych obhajob
dilé¢ich vyzkumnych zprdv. Také dalSi aktivity v této oblasti vykazaly vzestupny
trend., Uc¢ast skupiny vyzkumnych pracovnikl, ktefi ptsobili experimentalné v ob-
lasti aktivniho socidlniho udeni programového na 4. praiské mezinarodni konfe-
renci o lidském uéeni, vyvoji a formovani osobnosti v roce 1982 byla daleko Sirsi
a prohloubenéjsi nez na 3. prazské konferenci v roce 1978. Nékteré vyzkumné prace
byly zkoordinovidny v mezinarodnim meéritku, ¢asteéné v NDR a hlavné v SSSR
s Mezindrodnim institutem pro fizeni v Moskvé (MNIIPU).

Poprvé se otevird postgradualni dvouleté studium na katedfe psychologie FF UJEP
(1985—1987) se zaméfenim na problematiku aktivniho socialniho uéeni a jeho apli-
kaci. Monografie J. Sedlaka: Otazky socialniho uceni (1984) je polusem
o shrnuti a integraci dosavadnich vysledkt analyz vztaht efektivity ASUP a jejich
determinant v malych skupindch, zmén dynamiky experimentalnich skupin, proce-
sualnich zmén ASUP a hypotetickych zmén socidlnich postojQi, hazorti a hodnoceni
resitellt.

Byl zpracovan vysokoskolsky ucebni text Metody aktivniho socidlniho uéeni (autoii
J. Sedlak, J. Linhart, 1. Perlaki, S. Koch, L. Machan, S. Medzihorsky, F. Man,
M. Svobodova), v némz jsou uvedeny teoretické problémy ASU, klasickd metodika
1. Perlakiho (1975), metodika ASUP, metodika protrahované facilitace ASUP, meto-
dika ovlivilovani politickoideovych postojia (PIPS), metodika zvy$ovani vykonové
motivace, trénink asertivity, metodika SirStho ASU a dal$i metodiky.

Monografie Psychologické otazlkky utvareni socialistického védomi v ideologické
a propagandistické praci (v tisku) je zamérena na ulohu pedagogicko-psychologic-
kych, socidlné&-psychologickych faktort formovani socialistického védomi, na ulohu
hromadnych sdélovacich prostiedkl, hodnotové orientace, emoci a socialistického
zpusobu zivota.

2. PROCESUALNI KVANTITATIVNI ZMENY
DYNAMIKY RESITELSKYCH SKUPIN

Studie dosud uverejnéné v odborném tisku (J. Sedlak 1976, 1979, 1980,
1981, 1982, 1983, 1984; P. Baranov, J. Sedlak 1984, M. Kodym, F. Man,
J. Sedlak 1982; J. Sedlak, J. Hesova 1980; J. Sedlak, A. Huéik 1978;
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J. Sedldk, J. Linhart 1980; J. Sedlik, Z. Mlejnkova 1983; J. Sedlik,
Z. Smejkalova 1984) a dalsi vytvareji mozaiku, kterd byla predpokladem
pro konstrukci syntetického pohledu na ASUP. Prvni pokus o syntetické
zpracovani ziskanych poznatkd byl realizovan v roce 1980 formou roz-
sahlej$i vyzkumné zavéreéné zpravy (J. Sedlak, J. Linhart 1980) publi-
kace ,,Otazky socidlniho uéeni* (1984) shrnuje vysledky 38 vyzkumu na
422 osobach a je druhym pokusem o monografické zpracovani problema-
tiky ASUP.

Dynamika fFeditelskych skupin a jeji zmény byly sledovany v rameci
ASUP trojim zpusobem: z kvantitativniho, kvalitativniho hlediska, z hle-
diska determinant ASUP, zmén postoju a modeld ASUP.

I. Kvantitativni procesualni zmény. Tento druh zmén zilezi v nartsta-
ni poétu znakové vyznamovych jednotek (ZVJ) jednotlivel i celych sku-
pin jako celku. V téchto pripadech jesté nebyly brany v uvahu zmény
kvality navrha na feSeni. Pro urcovani efektivity ASUP byla zvolena za
zakladni jednotku znakové vyznamovd jednotka (ZVJ). Tato jednotka
byla vytvorena analogicky k podobné psychologické jednotce (kognitivni
jednotce), kterou pouzil v roce 1976—1977 V. P. Zincenko, ktery kromé
operacnich jednotek analyzy rozlisil tzv. ,kognitivni jednotky“, k nimz
pocital: vytvory, obrazy, vyznamy, slova, percepéni standardy apod.

U znakové vyznamové jednotky (ZVJ), tak jak ji chape brnénska skola
ASUP, jde o kognitivni celek neboli jadro, o ndvrh na feSeni problému
ruzného stupné originality, nikoli v absolutnim smyslu, tj. ve smyslu ori-
ginality obecné, nybrZ jako origindlni ndvrh na feSeni problému pouze
v ramci dané FeSitelské skupiny. Tento navrh na fefeni problému je vidy
mySlenkovym celkem a je vyjadfen vétnym vyrazem, ktery tvofi kogni-
tivni jadro myslenky. Pritom obvykle sdruzuje jednu az nékolik grama-
tickych jednotek. Zakladnim vychodiskem k urdéovani znakové vyznamo-
vych jednotek je krokovd analyza, pomoci niz se rozdéli vyroky kazdého
jednotlivého feSitele, at uz z pisemné piipravy nebo s diskuse, na jedno-
duché vétné celky. Kroky, které nelze povazovat za konkrétni navrhy na
feSeni problému se vylouci. Kroky, které obsahuji ndvrhy na FeSeni se
dale tridi podle obsahu a stupné originality metodou odstuprnované ka-
tegorizace na jednotlivé kategorie teSeni problému a zjistuje se jejich
frekvenéni kolisdni u kaZdého reditele zvlast a u skupiny jako celku
v prlibéhu feSeni vSech zadanych problémovych situaci. Zji§téna casova
fada udajlii se vyhodnocuje pomoci korelaéni a regresni analyzy, a to bud
pomoci linedrn{ rovnice nebo pomoci ktivoc¢arych regresi.

Pri vymezeni ZVJ jako jednotky efektivity ASUP jsme vychazeli také
z predpokladu, ze je mozno informaéni tok €élenit na vyznamové jednotky
ve smyslu multimodalnich znakovych sekvenci, jez se skladaji z vice zna-
kovych retézch, které probihaji synchronné v rliznych komunikativnich
kanalech. Znaky mohou mit z logického hlediska funkci substituce, apli-
kace, kontradikce nebo modifikace vyznamového obsahu jazykovych zna-
kd (srovnej K. P. Scherer 1977).

Znakové vyznamové jednotky (ZVJ) byly vzaty za vychodisko dalSich kvantita-
tivnich kritérii efektivity ASUP, ktera vyjadruji ruzné stranky efektivity:
a) hrubé skére ZVJ (HS ZVJ), jez jsou souétem ZVJ téhoZ reSitele, které vytvoril
ve skupiné béhem fefeni viech problému v pisemné pfipravé i v diskusich;
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b) hruba skore indexd ZVJ (HS I ZVJ), kterd jsou souétem indext ZVJ téhoZ
FeSitele ze vSech prikladu, index vyjadfuje podil poétu feSeni jednoho refitele na
vSech FeSenich téhoZ prikladu celou skupinou;

c) jednotkovy piirastek ZVJ (JP ZVJ), jenz vyjadfuje trend strmosti narastu ZVJ,
a to jednotku této strmosti, graficky znazornénou pomoci pfimky (linearni rov-
nice), JP se rovna koeficientu linearni regrese;

d) jednotkovy prirastek indext ZVJ (JP I ZVJ) — jde o strmost narustu indexu
ZVJ, tj. o vyjadieni podilu ZVJ jednoho feSitele na vykonu celé skupiny v pru-
béhu re§eni vSech prikladi;

e) lérﬁxbé skoére casu reSeni, a to pisemného i diskusniho za vSechny pfiklady (HS

); ‘

f) hruba skoére vSech vystoupeni v diskusich (HS PV);

g) odhad intenzity vlastnich socidlnich postoji pomoci ratingovych $§kal (I VSP);

h) odhad intenzity vlastnich forem jednani pomoci ratingovych skal (I VFJ);

ch) odhad intenzity postoju reSitele, provedeny jeho nadfizenym pomoci ratingo-
vych 3kal (I PR);

i) odhad intenzity forem jednani feSitele, provedené jeho nadFfizenym pomoci
ratingovych §kal (I FJR).

U vice nez 40 prozkoumanych fFeSitelskych skupin bylo zji§téno, Ze

a) lze sledovat i vyjadrit pomoci linedrni nebo i nelinearni regrese celkovy, glo-
balni trend vyvoje, celkovy smér prislusnych aktivit reSiteld a skupin FeSiteld,

b) Ze lze srovnavat pomoci téchto trendd jednotlivce i skupiny,

c) Ze lze konstatovat, Ze ve vSech dosud zkoumanych skupinach jako celcich s ne-

patrnymi vyjimkami byly zjistény pouze vzestupné trendy s ruznym sklonem

v zavislosti na specifickych podminkach,

ze u nékterych jednotlivel byly vyjimeéné zjistény trendy sestupné, pri bliZsi ana-

lyze se ukazalo, Ze bud tésné ptred uskuteénénim ASUP pusobila na jedince

stressova situace na pracovisti nebo v rodiné jedinec prozival déletrvajici stres-

sové situace,

e) Ze strmost nardstu ZVJ zavisela na diivéjSich zkuSenostech resitelt se socidlnim
stykem, s komunikaci, s vedenim podfizenych pracovnikd, na Skolnim vzdélani
apod.

d

~

3. KVALITATIVNI PROCESUALNI ZMENY ASUP

Tento druh zmén byl zji§tén pomoci kvalitativni analyzy prubéhu
aktivniho socialniho uéeni programového (ASUP). .

V socidlni psychologii bylo riznymi autory pouzito vice pfistupl ke
kvalitativni analyze vyrokt v socidlnich jevech. Byla to analyza vyzna-
movd (J. Linhart 1973), vyrazova (napt. P. Ekman 1970), kognitivni, emo-
ciondiné efektivni, kategoridlni (R. W. Heyns, J. Janousek 1971), obsa-
hovd (H. Lasswell, R. F. Bales 1951, L. A. Gottschalk, G. C. Gleser 1969)
a dalsi.

Pri obsahové analyze vypovédi obvykle autofi vychazeli z vétné struk-
tury, jednoduchd véta byla pro né jednotkou kategoridlni Kklasifikace
(R. F. Bales 1951, R. W. Heyns 1954, L. A. Gottschalk, G. C. Gleser 1969
aj.) Také pro vyznamovou analyzu se povaZovala za zdkladni jednotku
véta, syntax, spojeni slov, sdéleni. SloZzend véta se ptitom vizdy é&lenila
na dvé i vice sdéleni. Operace fefeni problému se ¢lenily na znaky, na
vytvareni znakové vyznamovych struktur. Bylo konstatovano, Ze m4 re-
Seni problému cyklicky charakter.

Pro kvalitativni analyzu se ukazalo byt jako nevhodné — kritérium
aritmetickych prumérd. D. Tollingerova v této souvislosti spravné ptipo-
mind, ze kvalitativni analyza odhaluje inter- a intraindividualni variaci



strategie a kvality vykonu, kterou sbiraji sumarni ukazatelé, globalni
indexy vykonu, jako je primérny vykon a prumérny pocet chyb. Takeé
H. Kelbert povaZuje aritmetické pruméry, smérodatné odchylky, X2
a t-test pouze za globalni charakteristiky ucdeni, které nezachycuji jeho
specifické rysy. Za adekvatnéj§i metody oznaéuje:

a) koeficient ndpomoci, ktery udava, nakolik vyuéovaci metoda poéitd s moiny-
mi chybami a nakolik je dokaZe vysvétlit, b) matici pravdépodobnosti priichodi
programem, ktera poskytuje metrické udaje pro hodnoceni riznych strategii uceni
i pro vyéisleni trajektorie éinnosti, ¢) koeficient efektivity trejektorie, vyjadieny
pomérem mezi vstupni informaci a informaci, kterou vyuzil Zak, d) tabeldarni me-
todu pro ¢asovou mikroanalyzu pribé&hu uéeni, e) plochu efektivity uceni, ktera je
grafickym znazornénim tabeldrni metody.

Uvedené navrhy jsou zajimavé, byly vypracovany pro hodnoceni efektivity uceni
pri programovaném vyuéovani. Bylo by zapotfebi aplikovat je pii posuzovani efekti-
vity ASUP a vyhodnotit jejich adekvatnost pro toto pouziti.

Pro rozbor obsahu sdéleni a reSeni problému bylo vytvoreno vice navrhd. K ob-
sahové analyze feSeni problému pouzil napf. R. F. Bales dvanact kategorii: a) pro-
jev solidarity, b) projev uvolnéni napéti, ¢) souhlas, d) podavani navrhu, e) projev
minéni, f) podavani orientace, g) Zadost o orientaci, h) zZidost o minéni, ch) Zadost
o navrh, i) nesouhlas, j) projev napét{ a k) projev antagonismu.

R. W. Heyns Klasifikoval skupinové reSeni problému podle jinych dvanacti kate-
gorii: a) vytyéovani cile, b) ptedkladani problému, ¢) hledani informace, d) poskyto-
vani informace, e) navrh feSeni, f) hledani dalsiho postupu, g) predkladani dalsiho
postupu, h) oponovani, ch) podporovani, i) hledani shrnut{, j) podavani shrnuti
a k) mimoproblémové aktivity.

Srovnavame-li kategorie R. F. Balese a R. W, Heynse zjistime, Ze se pouze jedna
opakuje v obou navrzich, a to kategorie nesouhlasu (oponovani), ostatni kategorie
se 1isi.

J. JanouSek (1971) rozlisil Sest kategorii pro skupinové feSeni problému: a) vyklad
obecného pravidla, b) konkretizace na ptrikladech, c¢) vyzva k partnerovi, d) souhlas
s partnerem, e) nesouhlas s partnerem a f) shrnuti spoleéného nazoru.

V roce 197677 jsme uvazovali o pouziti 31 kategorii pro posuzovani vyrokl Fesi-
tela, které byly vysloveny v diskusi nebo zaznamendany pti jejich pisemné pripravé.
Neékteré z nich byly také prakticky pouZity. V plvodnim navrhu se vyskytovaly tyto
lkategorie: a) analyzuje, b) divi se, ¢) informuje, d) ironizuje, e) konkretizuje, f) kon-
troluje, g) kooperuje, h) namita, ch navrhuje, i nesouhlasi, j) obvifiuje, k) ocefuje,
1) opomiji, m) pokousi se, n) pozoruje, o) poukazuje, p) prohladuje, q) prikazuje,
r) sdéluje, ¥) shrnuje, s) souhlasi, §) srovnava, t) taze se, u) ukazuje, v) upfesiuje,
x) uréuje smér, y) utoéi, z) vyklada, Z) vyzyva, aa) zastraSuje a ab) zduraznuje.

H. Lasswel (1951) vypracoval metodiku obsahové analyzy komunikace, v niZz po-
uzil’ kategorizace a frekvenéni analyzy. Zji§foval frekvenci vyskytu ruznych symbo-
10 ve zkoumaném materidlu, nebof si uvédomoval, Ze se v komunika¢nim procesu
vyskytuje velké mnoZzstvi nejriznéjsich symboll. RozliSuje dvé zdkladni kategorie,
a to: kategorii ad hoc (pro dany piipad) a kategorie standardizované. Navrhuje pro-
vadét analyzu obsahu komunikativnich aktd z hlediska kategorizace: a) symboll
podle frekvence jejich vyskytu, b) symboll podle postoja, c¢) prvki materidlu
a d) prvkd podle témat.

Pri hodnoceni materidltl ziskanych pri aktivnim socialnim uceni pro-
gramoveém (ASUP) bylo postupné v pribéhu let 1977—1983 zkoncipovano
vice kategorii pro hodnoceni zplsobt feS§eni problémovych pracovnich
a spolecenskych situaci konfliktniho charakteru. Vétsina hodnoticich ka-
tegorii feSeni byla pouzita ve vice vyzkumech. Metoda, ktera byla apli-
kovana pii konstruovani navrhti na kvalitativni hodnoceni efektivity
ASUP, byla nazvana metodou odstupriované kategorizace a jejim auto-
rem je H. Kopecka (1977). Tato metoda se stala vychodiskem pro kon-
strukci dal$ich kategorii feSeni problému. Jejich vybér se fidil obsahem
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ziskanych materiald. Jednotlivi autofi pouZili nejriznéjsiho poétu z ruz-
nych kategorii. Jejich pocet kolisal mezi tfemi kategoriemi (S. Koch 1980,
M. RemeSova 1984) az desiti kategoriemi (A. Pridalova 1983).

Ukazalo se, Ze je rovnéz otazka kvalitativnich kritérii pro posuzovani
efektivity aktivniho socidlniho uceni programového (ASUP) oteviend
stejné jako otazka kvantitativnich kritérii efektivity, jak jsme uvedli
v minulych kapitoldch. Na zakladé komparace nasich vysledkl s literar-
nimi ddaji, ¢asto kusymi, jsme dospéli k zavéru, Ze lze povaZovat nami
navrzena kritéria za docasna a provedené analyzy za dil¢i. Piedkliddme
je k diskusi a predpokladame, Ze se v pribéhu dal$ich experimentl a ana-
lyz vysledk® najdou dokonalejsi a komplexnéjsi kritéria hodnoceni efekti-
vity ASUP. Na§ pokus povazujeme za jeden z mozZniych zpisobii FeSeni.
Volba kritérii by méla byt realizovana v tymové spolupraci s logiky,
lingvinisty, pedagogy, sociology, ekonomy, kybernetiky, systémovymi
inZenyry atd.

Ze 46 spolupracovnikit pouzilo do roku 1983 metodu odstupriované ka-
tegorizace celkem 25 spoluautorti (54,3 %). Dosud byly aplikovany (viz
diplomové prace) tyto kategorie reSeni problému: a) negativni Fefent
(Klenova 1977, 1980, S. Koch 1979, Elia§ 1983, Kohoutek 1983, Pridalova
1983, Meznik 1983), b) nefesici ndvrhy (Klenova 1977, 1980, Rezad 1980,
Matusek 1982, Elid§ 1983), c) nekonstruktivni reSeni (Kopecka 1977, Kra-
tochvil 1980, Matéjkova 1982), d) komentujici feseni (Kopeckd 1977, Ku-
novsky 1980, Meixnerova 1981, Benesova 1980, Matéjkova 1983, Musilova
1983, Pridalova 1983), e) feSeni pomoci dvah a podminek (Kopecka 1977,
Bendova 1981, Matéjkova 1982, Meznik 1983), f) mozZné fesent (Koch
1979), g) popisné Feseni (Kohoutek 1983, Pridalova 1983), h) kritizujici
(kritické) 7esent (Kohoutek 1983, Pridalova 1983, BeneSova 1984), ch) ne-
adekvdatni FeSent (Rezad 1980), i) intuitivni Feseni (Rezaé 1980), j) analy-
tické (determinujici) 7eSeni (Koch 1979, Kunovsky 1980, Matéjkova 1982),
k) podminéné refeni (Klenova 1980, Kulistak 1980, Meixnerova 1981, Elias
1983, Kohoutek 1983, Mlejnkova 1983, Musilova 1983, Pridalova 1983,
Meznik 1983), 1) konkrétni Fe§eni (Kulistak 1980, Strublova 1981, Matéj-
kova 1982, Mlejnkova 1983, Musilova 1983), m) doporucujici ¥eSent (Ku-
listak 1980, Bendova 1981, Bene3ova 1980, Matéjkova 1982, Mlejnkova
1983, Musilova 1983), n) alternativni fefent (Kulistak 1980, Strublova 1981,
Kohoutek 1983, Mlejnkova 1983, Musilova 1983, Prldalova 1983), o) ana-
logické reSeni (Kuhstak 1980, Strublova 1981, MleJnkova 1983), p) hod-
notici 7eSent (Kulistak 1980, Strublova 1981, Mate]kova 1982, Kohoutek
1983, Musilova 1983, Prldalova 1983, Remesova 1984), r) racwnalnz TeSeni
(Rezac¢ 1980), 1) adekvdtni TeSeni (Rezéé 1980), s) kooperujici Fefeni (Ku-
novsky 1980), 3) autoritativni Yefeni (Kunovsky 1980), t) #efeni vychdze-
jict z vnéj§t autority (Kunovsky 1981), u) preddni vefeni nadiizenému
(Matusek 1982), v) odvoldni se na vyhldsku (Matusek 1982), w) konstruk-
tivni 7eSeni (Kopecka 1977, Klenova 1980, Bendova 1981, Meixnerova
1981, Matusek 1982, ElidS 1983, Meznik 1983, RemeSova 1981, Matusek
1982, Elias 1983, Meznik 1983, RemesSova 1984), x) podminéné konstruk-
tivni TeSeni (Vranek 1980), y) konstruktivni alternativni Fefeni (Krato-
chvil 1980), z) kontruktivni spekulativn? feSeni (Kratochvil 1980), aa) éds-
teéné, parcidlni, omezené Teseni (Pekarova 1980, Kohoutek 1983, Prida-
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lova 1983), ab) komplexni ¥efeni (Pekatfova 1980, Bendova 1981, Kohoutek
1983, Pridalova 1983), ac) komplexni konstruktivni fefeni (Vranek 1980),
ad) édstecné konstruktivni Fefeni (Vranek 1980, Kratochvil 1980), ae) zcela
origindlni, nezvyklé FeSeni (Kopecka 1980, BeneSova 1980, Matusek 1982,
Kohoutek 1983, Mlejnkova 1983, Musilova 1983, Pridalova 1983).

Uvedenych 33 pouZitych kategorii fefeni problému jisté nevycerpava
celou problematiku. Jejich bé&Zné srovnani ukazuje, Ze se néktera z krité-
rii éasteéné prekryvaji.

Predpoklddali jsme, Ze kvalitativné hodnotnéjs{ kategorie feSeni problé-
mu, reprezentované a zastoupené kvalitnéj$imi znakové vyznamovymi
jednotkami (ZVJ) budou obvykle vykazovat celkové vzestupny trend, je-
hoz strmost bude zaviset na fadé podminek (nap#. na vzdélani, na véku,
na délce odborné praxe, na socidlnich zku$enostech ze styku s lidmi apod.),
kdezto méné kvalitni ndavrhy na fefeni, posouzené jako méné& hodnotné
kategorie feSeni problému (napf. negativni zpusob reSeni, nekonstruk-
tivni feSeni, komentujici zptsob reSeni, netefici ndvrhy na feSeni problé-
mu, popisny zplsob feSeni, neadekvatni reSeni apod.) budou zpravidla
vykazovat celkové sestupny trend. Predpoklad se vcelku potvrdil.

4. HYPOTETICKE DETERMINANTY EFEKTIVITY
ASUP

Do komplexniho psychologického vySetfeni byly zafazeny ve vét§iné
vyzkumu také osobnostni testy (Cattell, Kudlickova, Leary, lhavez aj.).
Vysledky byly shrnuty ve studii (J. Sedlak 1981, str. 18—30). Bylo zjisté-
no, Ze ve struktute faktort osobnosti maji urcité faktory vétsi vyznam
pro socidlni styk, zvlasté faktory osobnosti, které se ziskavaji v ridici
praxi, nebot praxe fizeni vyZaduje zaméfeni osobnosti na urdité plany
a programy ¢innosti (M. Vranek 1980). Charakteristika vztahli mezi fak-
tory osobnosti a mezi kritérii efektivity ASUP zahrnuje i vymezeni pod-
minek, za nich? tyto vztahy ptsobi (D. Dlouha 1983). Jednou z podminek
je skutecnost, ze faktory zfetelnéji zavislé na profesnim zaméieni fedi-
tel jsou v tésnésim vztahu k efektivité ASUP (V. Sethaboupha), jsou
tésnéji vazany na zkuSenosti a jednani s lidmi. Pokusy s ASUP pouki-
zaly na d¢ast vnitfnich vazeb mezi osobnostnimi proménnymi, jez se
uplatnuji pii ASUP a mohou ovliviiovat tyto vlastnosti osobnosti (P. Ku-
listak 1980). Cilevédomé formovani uréitych vlastnosti osobnosti by
mohlo vychdzet a muZe vyuZivat zjisténych vztahd mezi vlastnostmi
osobnosti a efektivitou ASUP (D. Dlouhd 1983). Zamérné vnéjsi pusobeni
ovliviiuje nékteré vlastnosti osobnosti (O. Miksik, V. Brichacek, P. Ku-
listak 1980).

5. ZMENY SOCIALNICH POSTOJT,
NAZORU A HODNOCENTI

Reseni socidlnich a socidln& psychologickych problémovych situaci je
v socialistické spole¢nosti jednim z moZnych pristuplt k realizaci zmén
individuélnich i1 spolefenskych slozek védomi. Informace o postojich
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a motivech jsou ze viech slozek védomi v psychologické literatuie nejlépe
a nejobsirnéji literarné i experimentdlné zpracovany. Udaje o podmin-
kach, za nichZ dochazi ke zménam postoji a motivd, jsou neobycejné
podrobné. Byla zformulovéana rada teorii postoju a motivaci (napf. teorie
efektivné kognitivni konzistence postoju podle M. J. Rosenberga 1960;
L. Festingerova teorie kognitivni dizonance postoju 1957; teorie potteb,
teorie hodnot, teorie predsudkd, teorie socidlniho uceni a v jejim ramci
A. Bandurova a R. H. Waltersova teorie vzori-modelt a daldi teorie).
Vsechny tesi diléi problémy, ve vétiiné z nich ma védomi pouze omeze-
nou pusobnost. Vztahy mezi postoji a ostatnimi podstatnymi slozkami
psychiky jsou chapany vné védomych procest, takZze je autofi nespravné
povaZzuji za zcela nevédomé nebo vétSinou nevédomé. Ve skuteénosti jsou
postoje i motivy soucasti individualniho védomi, nebot se utvareji pri
styku ¢lovéka s jinymi lidmi. Jsou vysledkem védomého odrazu skuteé-
nosti, ktery vznikd vzdjemnym plsobenim vlastnich dojma a spoledensky
vypracovanych ptedstav, pojma a ideji, plisobicich na ¢lovéka pfi vza-
jemném styku s druhymi lidmi.

Pri Cetnych experimentech s metodou aktivniho socidlniho udeni pro-
gramového (ASUP), kde byly v nékolika desitkdach malych skupin nej-
ruznéjsiho sloZeni (stafi, vzdélani, pohlavi, délka a druh praxe, urovei
myslenkovych procesti a tvofrivosti atd.) feSeny problémové pracovni si-
tuace konfliktniho charakteru, vznikla otizka, zdali lze zjistit béhem ex-
perimentu samotného nebo po jeho skonéeni, zmény v socidlnich posto-
jich a socidlnich dovednostech (viz diplomové prace). A pokud je moZno
tyto zmény prokazat, zda lze podat charakteristiku, za jakych podminek
k nim dochéazi{ nebo nedochazi, jakého jsou druhu a jaké maji trvani. Slo
o ukol velmi sloZity a dlouhodoby, jehoZ feSeni jsme rozlozili do dvou
etap. V prvni fazi je zkouman vliv jednorazového minikursu na zmény
postojd, na vzajemné vztahy mezi jedinci ve skupiné, na kvalitativni po-
sun zpusobud rFeSeni problému atd., v druhé fazi bude zkouméno pulsobeni
opakovanych sezeni a spojeni ASUP s daldimi vychovné vzdélavacimi
postupy.

Zmény postoju, dovednosti a citlivosti v sebehodnoceni bylo mozno pro-
kazat pouze u nékterych zkoumanych parametrd, coz jsme odekavali. Po-
sun k pozitivnim hodnotadm, statisticky vyznamnym, byl zjistén u postoji
ke znalostem, védomostem a jejich vyuZivani v praxi (I. Cermak, L. Pe-
karova, Z. Mlejnkova, V. Zahradnikova, V. Matus§ek), dale u postoju k so-
cidlnim skuteénostem, coZ se projevovalo zvysenim aktivity v diskusich,
zvySenim zdjmu a komunikace, diferenciaci aktivity pri diskusich v tom
smyslu, ze ke konci minikursu dominance nékterych jedinct ve skupiné
mizela (I. Cermak, V. Matusek, V. Zahradnikova), dale zlepSenim spolu-
prdace ve skupind, v Udasti na redeni problému (I. Cermalk, Z. Mlejnkova),
zvySenim prestife jedince u ostatnich resiteltt (I. Cermak). Doglo k pozitiv-
nim zménadm u nékterych kognitivnich dovednosti, zvlasté v kvalité na-
vrhil na reSeni i ve zpusobech FeSeni problému, v jejich analyze, v uplat-
novani prokd tvoiivosti pti feSeni a ovliviiovani druhych fesitela (I. Cer-
mak, Z. Mlejnkovda, V. Sethaboupha, P. Kulistak, I. Kralikova, L. Krato-
chvil, V. Zahradnikov4, J. Sedlak, J. Rez4¢, V. Matusek). Kromé toho byly
zjistény pozitivni, statisticky vyznamné zmény v éinnostnich dovednos-



86

tech, tj. napf. v dovednosti jednat s druhymi lidmi, coz je podminéno
zménami ve vzorcich interpersonalniho chovani, dale ve stylu vedeni a ve
stylu vychovného pusobeni, v reagovani na neoc¢ekavané udalosti (S. Koch,
I. Cerméak, V. Zahradnikova, Z. Meixnerova, P. Kulistak, J. Meznik). Ukéa-
zala se potieba, zarfadit do vyzkumu zkoumani dal$ich postojit a doved-
nosti. Nékteré postoje a dovednosti béhem ASUP nepodlehly zménam
nebo se dokonce ménily v opaéném smyslu nez jak se predpokladalo. Je-
jich rigidita bude podrobena specidlnimu vyzkumu. Zjisténé zmény, k nimz
doslo vlivem socidlniho uceni (SU) ve skupiné, maji zifejmé docéasny
a kratkodoby charakter. Zduvodnéné predpokladiame, Ze byly tyto zmény
jednoznadéné zpusobeny faktory pusobicimi béhem ASUP, nebot jsme
pedlivé dbali na to, aby nebyly zkoumané osoby béhem socidlniho tré-
ninku (ST) vystaveny zadnym jinym vliviim. Je nepravdépodobné, Ze by
8lo 0 ndhodné zmény nebo Ze by &lo o artefakty; tuto tézi podporuje
srovnani zmén postoji, nazorli a hodnoceni vlivem ASUP, které byly
zjistény také v jinych souborech, realizovanych toutéz metodou.

Trvalost téchto zmén bude trfeba podrobit specidlnimu vyzkumu. Predbézné pied-
pokladame, Ze priblizné 209, nami zji§ténych zmén, pripadné i vice procent zmén
bude mit trvalej§i charakter, nebof pi‘ejde do dlouhodobé paméti. Na zakladé téchto
zjiS§téni byla formulovana Z. Mlejnkovou (1983) teorie segmentové fixace socidlni
zhkuSenosti. Mira a podminky uvedenych zmén se zkoumaji, nékteré dil¢i vysledky
jsou jiz k dispozici.

Dale ocekadvame, Ze roz§ifeni a prohloubeni{ metodiky ASUP a pouziti opakova-
ného a komplexnéj$iho pusobeni povede k takovym zménam motivd, postojd, na-
zorl a hodnoceni, které budou mit trvalej§i charakter.

Z dosud realizovanych vyzkumi je mozZno z hlediska praxe vyzvednout
dva hlavni aspekty:

1. Pri ASUP se uplatriuji prvky tvorivosti, které lze rozvijet vhodné
volenymi postupy. Ukazalo se, Ze jednotlivé navrhy ve skupiné plsobi
aktivné u vétsiny re$itelll na rozvoj tvuréiho reSeni pracovnich problé-
mu. Analyzu vztahti mezi vysledky ASUP a mezi vysledky pouzitych
testd tvofivosti ukazuji také na to, Ze osoby s leps§imi vysledky v ASUP
vykazuji také lepsi vysledky v testech tvorivosti.

2. Pomoci ASUP je mozZno zvySovat socidlni kompetenci jednotlivych
Fidicich pracovnikl i celych skupin. Na socidlni kompetenci vedoucich
pracovnikli klade naSe socialistickd spoletnost vysoké naroky. Také vy-
sledky, kterych dosahl svymi vyzkumy I. Perlaki (1983) ukazuji, Ze je
mozno pomoci ASU zvy§it roven rizeni vedoucich pracovniki tim, Ze se
zvySi pomoci specialniho vycviku jejich adaptabilita, zlepsi se jejich roz-
hodovaci procesy a re$eni pracovnich problému, zlepsi se komunikace
v jejich pracovnim kolektivu, Uroveil organizewxanosti pracovniho kolek-
tivu a dalsi dimenze #izeného pracovniho kolektivu.

6. MODELY JAKO PREDSTUPEN TEORIE ASUP

V prubéhu let 1976—1983 byly vypracovany modely, jeZ jsou zobecné-
nim dosud ziskanych informaeci o vztazich mezi sledovanymi proménny-
mi. Jsou vysledkem kvantitativni a kvalitativni analyzy prtbéhové stran-
ky ASUP i jeho hypotetickych determinant.
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Zavéry analyzy lze shrnout do téchto bodu:

1. Ctyifdzovy model ASUP zahrnuje vysledky kvalitativni analyzy po-
zorovanych jevud a procesudlni stranky ASUP.

2. Obecny model rela¢nich cyklu zobecfiuje prubéh orientace jednotli-
vych fe§itelt a vliv predchozich cykla na nésledujici.

3. Globdini a detailni deterministické modely s predpokladanou ruzné
velkou ztratou informace zobecriuji vztahy mezi poétem zpétnych vazeb
a informaci a mezi velikosti konstantni nebo odstupriované ztraty infor-
mace a jejim vlivem na konecny efekt ASUP.

4. Informacéné stochasticky model bere v uvahu hodnoceni faktort
osobnosti a jejich vztah k absolutnim d¢etnostem znakové vyznamovych
jednotek i na frekvenci vyskytu nestejné kvalitnich ZVJ.

5. Specializovany informacéné stoachasticky model zahrnuje pribéh re-
Seni problémovych situaci vietné osobnostnich proménnych, pfenos in-
formaci mezi resiteli, vazby mezi nimi, programy a plany c¢innosti, algo-
ritmy reSeni, motivaci, filtraci informaci v socialni situaci atd. (J. Sedlak
a kol. 1982).

7. PERSPEKTIVY DALSICH VYZKUMU ASUP

Kladné je mozno hodnotit tato fakta:

1. V minulych deseti letech doslo k prohloubeni teorie a metodologie
ASUP.

2. Doslo k trojndsobnému zmnoZeni poétu experimentatori ASUP ve
srovnani s minulou pétiletkou a k dvojnasobnému zmnoZeni publikad-
nich a jinych aktivit.

3. Byly vytvoreny pevné zaklady pro dal$i rozvijen{ teorie a metodo-
logie ASUP i pro bezprostredni prevod ziskanych poznatkdl do praxe.

Vysledky analyz ASUP ukazuji, Ze je moZno poskytnout jiZ v soucasné
dobé metodiku ASUP, specifikovanou podle jednotlivych oblasti spole-
¢enské praxe, a to v téchto specifikacich: 1. ideové politicka oblast, 2. spe-
cialisté pracujici v zahranici, 3. sport, 4. Skolstvi (pro nékteré typy skol),
5. prumysl, 6. zdravotnictvi, 7 doprava, 8. vézenstvi, 9. zemé&délstvi, 10.
atomova energetika.

Byla zformulovana hypotéza o facilitaénim a inhibiénim ucinku vlast-
nosti osobnosti (J. Sedlak 1981), hypotéza o vybérovém (segmentovém)
osvojovdni a fixaci socidlni zkuSenosti béhem ASUP (Z. Mlejnkova 1983)
a hypotéza protrahovaného facilitaéniho plisobeni ASUP (S. Koch 1983,
A. Ptidalova 1982, L. Machan 1983). Tyto hypotézy je tfeba dale ovérovat.

Byly zjitény zmény dynamiky reSitelskych skupin a zmény nékterych
slozek individudlniho a skupinovéhoo védomi. Je nutno je zkoumat i v dal-
§im obdobi. Je nezbytné zvliadtni pozornost vénovat zménam dynamiky
Pesitelskych skupin a kolektivli i procesudlni strance feSeni problémo-
vych situaci. V popredi zajmu jsou vlastnosti osobnosti a dalsi faktory
jako moZné determinanty a facilitaéni momenty efektivity aktivniho so-
cidlniho uéeni programového. Specidlnimu rozboru je tfeba podrobit spe-
cifické faktory, jez intervenuji pfi zménach socidlnich postojl, nézoru
a hodnoceni, kdy jde vétSinou o zmény kratkodobé, pri zachovani pro-



88

my§lenych postupl i o zmény déletrvajici. Je zapotiebi dale tridit a syste-
mizovat dosavadni poznatky, integrovat je a zaélefiovat je do obecnéj-
sich souvislosti, vytvofrit piredpoklady pro dal§i vyzkumy v této oblasti.

Bylo by Zadouci srovnat jednotlivé modifikace ASU v CSSR a ST v za-

~ry

padnich zemich, uréit vahy jednotlivych determinant ASUP, rozsirit me-
tody k ovliviiovani jednotlivych slozek individudlniho a kolektivniho vé-
domi a vypracovat metody k ovérovani miry a trvalosti téchto zmén,
prohloubit informace o osobnostnich determinantich ASUP, vytvaret dal-
51 modely ASUP a ovérovat jejich platnost.
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COCTOSAHUWE M NTEPCODEKTUBBI METO A
AKTUBHOTO COLMAJIBHOTO IMIPOTPAMHOTO
OBYYEHHUA

B craThbe pE3IOMUPYIOTCH PE3YNbTATHI JECATMIIETHETO UcClefoBaHusa (1975—1985) aKTHUB-
HOro COLMANBHOrO MNpOrpaMMMpPOBaHHOro obyuenus (ACYII), KOTOpO€ OCyUIECTBAANOCH
B paMKaX T'OCYAapCTBEHHOM IPOrpaMmbl OCHOBHOIQ HAay4YyHOro McclefopaHmus Yexocnosall-
KOM aKajleMuy HayK Ha Kadeape ncuxonorum (punocodckoro paKyabTeTa YHMUBEDCUTETA
. . IlypkuH3 B BpHO, 2 TakKe B COTPYJHHMUYECTBE C 57 IPYTMMMU DPEUIATENAMMU.

Bkiuag B Gosee rayGokoe mo3HaHue npobaematuku ACYII MOXXHO BUAETDH:

1, B XapaKTEPUCTUKE M3MEHEHMM AMHAMUKM TPYNN PEILIUTENEH IIPM NOMOIY KOJM-
UECTBEHHBIX M Ka4yeCTBEHHBIX KpUTEpuer sdpexTupHocTH ACYIT;

2. B YCTAHOBJIEHMM THIOTETMYECKUX AETEPMMHAHT 3chbdextupHoCcT ACYII;

3, B aHanyu3e M3MEHEHNM COLMANbHBIX OTHOILEHMI, B3TNAJOB M ONEHOK MU

4. B KOHCTpyKUMM Mopenenn ACYII,

Ha ocHOBe MNPMBECACHHOrO MaTepuala NPEeANaraloTCsi AAJbHEHMIINE HANPABJIEHUS WCCHe-
nosaHuin ACYII,

CONDITIONS AND PROSPECTS OF ACTIVE
SOCIALPROGRAMME LEARNING

The study summarizes the results of a research lasting ten years (1975—1984) into
active social programme learning (ASPL), carried out within the State Project of
basic research of the Czechoslovak Academy of Sciences by the Department of
Psychology, Faculty of Arts, J. E. Purkyné University in Brno in co-operation with
57 co-authors.

The contribution to a deeper understanding of ASPL problems can be seen in
the following: 1. in the characteristics of the changes in the dynamics of solver groups
by meas of quantitative and qualitative criteria of ASPL effectivity, 2. in finding
the hypothetical determinants of ASPL effectivity, 3. in the analysis of changes in
social attitudes, opinions and evaluations, and 4. in designing ASPL models.

Further lines of ASPL research are suggested.






