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ZPRAVY A KRATKA SDELENI{

Reedukace problémové mlddeZe

Prvni reakce laické, n&kdy i Casti odborné velejnosti, na naristajici kriminalitu obvykle poZa-
duje od vlady pfijeti pfisnych represivnich opatfeni, zvy3eni kapacity v&znic, zvySeni podtu poli-
cist, zpHsn&nl trestd apod.

Nast&sti po t&hto priméarnich reakcich obvykle néasleduji dal3i reakce, ktetré objasiiuji, Ze kri-
minalita je komplexnim problémem.

V pHpad€ kriminality mladistvych jde obvykle o poZadavek uzavfenych nipravnych instituci.
K hlavnim argumentim, které podporujf tento poZzadavek patfi tvrzeni, Ze otevfené népravné insti-
tuce nedavajf okoli dostatetnou ziruku toho, Ze se neobjevi dal3i trestna dinnost. Uvadl se déle, Ze
i mladistvy musi byt chrian&n pfed nebezpedim dalSiho dpadku. Oteviené instituce jsou, podle
t&chto nazony, pHili§ ,,m&kké”, pHili§ slabé a mladistvy z nich lehce utede.

Podle mého nézoru, jsou to agrumenty, které se nezabyvaji zpisobem terapie t&chto jedinci ani
nerespektuj{ charakteristické rysy osobnosti problémovych jedinci.

Koncepce institucf, které se v&nuji mladistvym s poruchami chovéni by mély vychézet z poZa-
davku otevieného zafizeni. Mym argumentem je to, Ze kvalitni prevence, napf. v podob& terapie,
je nejlepsi zpisob, jak pfedchazet recidivé.

KdyZ chceme pracovat s problémovou mlédeZi, musime si nejdfive vyjasnit charakteristiku
osobnosti problémového jedince.

I kdyZ existuje u t&chto jedinct mnoho individuélnich rozdilt, musime pFipustit, Ze existuji i spo-
le€né znaky.

O kter¢ spoletné znaky problémového jedince jde?

Predevsim sem patH sniZeny systém sebedcty, t.j. zpisob, jak jedinec vniméa sdm sebe, jak na-
hliZf na své schopnosti, jak o nich pfemysli, byvé velmi negativni. NemiZe nés to pfekvapit, pro-
toZe tito jedinci selhavaji v Siroké oblasti pusobeni (napt. ve vztazich, vzdélavani, v normach a
hodnotéch). A nejde ani o pili§ velké pfekvapeni, mluvime-li o citové supdeprivaci. Tento znak je
duleZity ve vztahu k terapii, protoZe sniZeny systém sebetcty oslabuje motivaci, ktera je pfi terapii
nevyhnutelna.

Druhym spolefnym znakem je nedivé&ra, zejména vuli dospélym. Anamnéza mezilidskych
vztahii u problémového jedice je charakteristicka konflikty, sethanfmi a &asto negativnimi emocio-
nalnimi reakcemi rodi&d, uditeld, sousedq, policie, soudd a konené i dospé&lych, ktetf se jim snaZf
pomoci.

Interakce s dosp&lymi vétSinou nejsou odméfujici. Casto spife opatné. Vysledkem je, Ze jedi-
nec nahliZi na dospélého s podezfenim. Zv1ast& na dospélého, ktery mu chee pomoci. Pro& by mu
mé&l div&fovat? Tato vlastnost je také velmi duleZitd ve vztahu k terapii, protoZe vysledek kaZdé
terapie zavisi na mnoZstvi divéry mezi problémovym jedincem a terapeutem.

Tretim znakem je citové ochlazeni. Anamnéza t&chto jedincu je &asto typické konflikty, zaned-
bavanim, smutkem, bezmocnosti. KaZdy organismus, ktery je vystaven dlouhodobému a intenziv-
nimu ohroZeni si vytvoH obranu, nebo obranny systém proti ohroZeni a proti negativnim pocitim.
Pravé na zikladg citového zanedbavani rodidi si dit€ vytvéfi silné obranné mechanizmy viadi citim
a citovym proZitkim. City zde znamenaji ohroZeni a zranitelnost. Emoce mus{ byt potlaeny &asto
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intenzivnim vn&j$im vzrufenfm, napf. drogami, alkoholem, hudbou, nebo trestnou &innosti. Kri-
minéln{ chovéani m4 &asto funkci potlatenf emoci - &innost jako protiitok na uzkost“. Ve vztahu k
terapii je tato vlastnost dileZitd v mnohych smérech: cilem terapie je oslabit obranny systém,
naugit jedince, aby dokézal ziskavat pro sebe i z pocitii, naudit jej projevovat vlastni pocity pfija-
telnym zplisobem.

Poslednf spole¢nou vlastnostf je oslaben4 struktura ega. Vnitfni struktura neboli egostruktura je
tasto oslabené a nefunguje tak, jak by méla. Toto je vysledkem vice faktori: nadmémého vlivu
obranného systému, vychovného zanedbavani ustici do védgnich hranic a nedostatetné kontroly
impulsti, nedostatku pozitivni identifikace. To vie zpuisobuje oslabenf funkce sv&domf a absenci
internalizovanych norem a hodnot, coZ Gstf do problémového a delikventniho chovéni.

Ve vztahu k terapii je dileZité, Ze v kazdém terapeutickém pHistupu si tato vlastnost vyZaduje
od dospélych, ktel se snaZl pomoci, specifické vlastnosti : mus! byt dostatené€ schopen, pfedcha-
zet dal§imu selhdni, nesmi se vzdat, musf byt dostatetné schopni na to, aby vytvotili ur€ité hranice
a dostatetné trpélivi pti otekavani vysledki.

Soutasny reeduka&nf proces probfha v uzavienych institucich, které jsou charakteristické duara-
zemna:

— systémy s jasnymi pravidly a sankcemi,
— to, Ze dit& mus{ poslouchat,

— to, Ze systém je dileZit&jsi neZ jedinec,
— denni reZim a pravidelnost,

— behaviordini pfistupy,

— sporty

MoZnosti diferencované reedukace podle potfeb jedince jsou omezené a Casto neZddouci. Dife-
renciace ohroZuje systém a uniformitu. Z toho samého divodu je omezena i individudlni péte.
Reedukace ¢asto probfha kolektivnim behaviordlnim zpisobem, napF. systémem hodnoceni a neni
individualizovana. Vyhody vné&jifho sv&ta se neposkytuji. Problémovi jedinci Ziji v abstraktnim,
jasn& Hzeném, strukturovaném a zjednodu3eném sv&t&. MoZnost novych 3patnych kroki je redu-
kovana na minimum. Vztah mezi ditétem a dospélym je zfeteln€ vertikdlni a dit€ mé jen malou
moZnost plispét do pfipravy programu, terapeutického planu a vybirat si. Kontakty s vn&jsim sve-
tem jsou minimalni. Také moznost vedeni mladistvého po propusténi byva minimélni, i kdyZ nut-
n4. Pfechod z uzavfeného prostfedf do spole¢nosti je velmi velkym krokem. V uzavieném pro-
stfedi také hrozi nebezpetf ochlazené a neosobn{ atmosféry.

Domnivam se, Ze reedukace problémovych jedinci by méla probfhat v otevfeném prostfedi. Jak
vSak charakterizovat reedukaci v otevfeném prostiedi? Odpovéd’ nenf snadnd. Takové instituce se
1i§i svoji filozofii, metodami a terapeutickymi pfistupy. Podle mého nazoru by méla byt terapie
zaloZena na principech, Ze skutetné, dukladné a pretrvavajici zmé&ny v chovénl vzniknou pouze za
podminky, Ze sém mladistvy je motivovan k tomu, aby hrél aktivni Glohu v terapii.

Motivace je velmi dileZitou podminkou kazdého terapeutického vysledku. Podle mého ndzoru
pfijatelné behaviordlni zmé&ny nemiZeme vyvolat represi, pfeddvkovanim moci, kterou uplatiiuje
dospély persondl, ani nucenim mladistvého, aby dodrZoval pravidla, kterym nevél. Nepijde to ani
nucenim mladistvého, aby pfijal normy a hodnoty, které si nezvnittnil. Viechny snahy musi byt
zaméfeny na rozvoj vnitfnich motivagnich procesti, na rozvoj aktivn{ role mladistvého pfi vybéru,
aby tak pFevzal odpovédnost za sviij vlastni Zivot a budoucnost.

Miladistvy musf byt povzbuzovan a stimulovin k tomu, aby ,.experimentoval“ a osvojoval si
nové, vyrovnan&jsi chovani. Silny diraz na vn&jdi strukturu, trest, neosobni sankce, pfili§ mnoho
pravidel, nafizeni, vSechny tyto faktory pracuji proti terapeutickému cili tim, Ze neni k dispozici
prostor pro oslabovan{ vnitinf struktury problémového jedince.

K momentim, na n&Z by mél byt bran ohled pti reedukaci problémového jedince, patfi podle
mého soudu i tyto:

Silny duraz na atmosféru: mladistvy musf proZivat atmosféru akceptace, musi cftit, Ze je ditleZi-
ty, a 2¢ ma svou hodnotu. DileZita je otevienost, aby mladistvy v&dél, co si o ném myslime, aby-
chom mu poskytovali neustaly tok zp&mych vazeb o jeho chovéni, abychom mu dali védét, Ze
jedin& on sém muiZe zmenit své chovéni, a e my jsme ochotni mu v tom pomoci. Atmosféra musf
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byt srde¢na. Problémovy mladistvy musf z projevi dospelych citit actu (napt. kdyZ dospély vstu-
puje do pokoje mladistvého mél by zaklepat na dvefe a ne hned oteviit ).

DuleZitym prostfedkem v terapii je kontakt. Kontakt znamen4 zpuisob ptibliZzen| se k mladist-
vému, umeni zjistit co pravé proziva, abychom mu poskytli emocionalni podporu a nautili jej, jak
se mé plijatelnym zpisobem chovat a projevovat.

Kontakt nemusime navazovat pouze verbalng, ale i jinymi zpusoby, napf. &innosti — takovymi
ginnostmi, které miadistvy provadi spolu s dosp&lym. Takto muZe zjistit, Ze ma rdzné schopnosti,
poznat v &em je dobry a uvédomit si, Ze nenl pouze problémovy. Diferenciace a individualizace je
dal$im zpisobem rozvijeni motivalnich procesd. 1 kdyZ maji problémovi jedinci hodné spoletné-
ho, existuji mezi nimi individualni rozdily. Jde o rozdily v prostfedi, ze kterého pfichazejl. Déle se
1i8i inteligenci, v zdvaZnosti svych problémi, i v tom, co kaZdy z nich potfebuje v terapii, jaky
potiebuje pristup.

Jsem plesv&d&ena o duleZitosti ptisné individualnich terapeutickych programi, které jsou reali-
zovatelné pravé v otevienych institucich.

Sora Cpinovd

Grantovy vyzkum na Ustavu pedagogickych vEd

V pritb&hu roku 1993 se na Ustavu pedagogickych véd FFMU v Brné uskute&nil grantovy vy-
zkumny projekt s oznatenim 1176 — 9 ., Koncepce vysokoskolské pHpravy pracovnikid pro 3kolni
a profesn{ poradenstvi*“ (autoti: Libor Hfebitek — Jan Sup, Agentura Rady vysokych 3kol, MSMT
CR Praha, 1993, 79 stran textu). V Zivot byl vyvolén fadou nesnazi a otevfenych probléma, se
kterymi se dnes Skolni poradci ve své prici potykaji. A také, aby jeho teoreticko-empirickym pHi-
nosem byly podpofena vyuka ve specializatnim vysokoZkolském studiu vychovného poradenstvi
na filosofické fakult® MU v Bmé.

V zav&ru roku 1993 pak autoti projektu ptedloZili k oponentnimu Hzeni zpravu o pom&mé po-
drobném teoreticko-empirickém 3etfeni, v jehoZ ramci byly v nezbytnych souvislostech ukazany tf
podstatné obsahové, problémové okruhy: -moZnosti a omezeni poradenstvi na Skolach; -objektivni
poZadavky na osobnostnf profil poradci; -systém vysokoSkolské pHpravy jako adekvatni zpisob
kvalifikace modernich poradenskych pracovniku.

Uskutetnéné zkoumini mélo systémovy, teoretickoempiricky rdz. Patfi¢né analyze byla tudi2
podrobena jak teorie tak i praxe 3kolnfho poradenstvl, resp. pojiman{ roll a profild poradcd ve
vyspélych zemich a 3kolstvich svéta. Zvlasté pozomé byly studoviny pHsludné zdroje informaci
z USA, Kanady, Némecka, Francie, Anglie a Svycarska. Byly ptitom vystopovény tendence, jeZ se
posléze jevily jako jedny z podstatnych vysledki celého vyzkumu. Hlavni z nich — a ve zkratce
— lze uvést: -vyspélé poradenské sluzby jsou standardem ve vybavenf Skol viech typi; -Skolnf
poradci piisobi v obou zékladnich fézich edukativntho procesu, a to ve fézi preventivni i pti néstu-
pu riznych vychovnych a vzd&€lavacich poti2i; — v prici poradct figuruji jak formy individuél-
nich postupi tak i formy poradenstvi skupinového a aktivity metodické, koordina&ni, prizkumové;
-nasazen{ pocitati a pocitatovych programi ve 3kolnim poradenstvi je masové; poradci se anga-
Zujf v podstaté ve tfech zdkladnich smérech prace s détmi, mladistvymi, u&iteli a $ir3f veFejnosti:
v podpofe profesniho vyvoje, v podpofe rozvoje edukativniho a vzd&lavaciho a v tinnostech ve
prosp&ch Skolniho a persondiniho managementu; pro vykon funkci Skolnich poradci se vesmés
pozaduje kvalifikace zaloZena na postgradudlnim specidlnim vysoko$kolském studiu; — kvalitni
kvalifikace poradct zavisi na tfech — logicky spjatych — souborech studijnich disciplin: vie-
obecné vzd&lavacich, obecng odbomnych a speciing poradenskych.

Dal3i podstatnou poloZkou ve vyzkumném Setfeni byla empiricka sonda do stfedoskolské pora-
denské praxe vybranych 3kol v moravském regionu. Formou studia dokumentace a prostfednic-
tvim tizenych rozhovoru s vychovnymi poradci a fediteli 43 stfednich kol se doSlo k obrazu reali-
ty, kterd mé vyrazné rozpomé strinky. Na jedné stran& mladistvi na t&chto Skolach vykazuji pfimo
plemiru problému, potiZi a potfeb, jeZ si zcela objektivné Zadaji specifickou poradenskou podporu



