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JAN JIRI BUCHTA

EKONOMICKE ASPEKTY PRACE S MLADYMI NAVSTEVNIKY
CESKYCH OPERNICH DOMU A KONCERTU VAZNE HUDBY

Zaminkou k praci na uvedené téma byla autorova osobni zkusenost z neobsa-
zenych opernich domt a koncertnich sini, podporovana jeho trojim pisobenim
na pozici vedouciho Klubu mladych pii mezinarodnim hudebnim festivalu Dvo-
rakova Praha. Pfedmétem zjistovani proto bylo, jaké specialni akce pro mladé
navstévniky poradaji prazské festivaly vazné hudby a také vSechny Ceské operni
domy, aby mladi navstévnici méli motivaci zaplnit volna (nevyprodand) mista.
Nasledoval vyzkum reprezentativniho vzorku ¢lenti Klubu mladych z ro¢niku
2012 festivalu Dvofakova Praha. Clenové klubu méli moznost navstivit viechny
koncerty festivalu za poplatek 100 K¢ splatny na zacatku festivalu. Vyzkum pii-
blizil demografické charakteristiky vzorku, stupen studovanych $kol a obort stu-
dia ¢i nejvyssi dosazeného vzdélani rodict. Dotaznik také zjisStoval pocet navsti-
venych koncerti festivalu, spokojenost s jeho programem ¢i zanrovou preferenci
zkoumanych, tazal se ale také na to, zda respondenti festival doporucili nékomu
ze svého okoli, ptipadné kolik dalsich mladych navstévniki ptivedli.

Vyzkum, ktery jsme provadéli v ramci diplomové prace Ekonomické aspekty
prdace s mladymi navstévniky', je mozné roz¢lenit do téchto tematickych ¢asti:

1) Popis nartstu poctu ceskych divadel, stalych scén, poctu jejich piedstaveni

a pocet navstévnikt téchto predstaveni v letech 1990 — 2011 spolu s procen-
ty navstévnosti (tj. ,,vyprodanosti* hlediste),

2) popis nartst poctu ¢eskych hudebnich soubori v letech 2007 — 2011 se stej-

nymi charakteristikami jako v bod¢ 1),
3) popis nartst poctu ¢eskych opernich scén v letech 2007 — 2011 se stejnymi
charakteristikami jako v bodé 1).

Data ze vSech tfi vySe zminénych ¢asti shodné vykazovala stejny fenomén —
ackoli pfibyva scén i predstaveni, navstévnikll je mezirocné bud’ stejné, anebo
dokonce méné. Autor proto pokracoval zjistovanim, jak festivaly a operni domy

1 Diplomova prace vedena Mgr. Simonou Skarabelovou, Ph.D. (ESF MU) byla obhajena

na Ustavu hudebni védy, Masarykovy univerzity roku 2013.
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pracuji s mladym publikem, aby tento Uibytek zastavily ¢i alespon piibrzdily. Na-
sledovaly proto casti:
4) specifikace mladého publika a popis prace s jednotlivymi skupinami mla-
dych navstévniki® na festivalech vazné hudby pofadanych na izemi Prahy,
5) préace se stejnymi skupinami mladych nav§tévnikt v opernich domech celé CR,
Po specifikaci prazské konkurence a opernich domti napii¢ CR piesel autor
k popisu vysledk® vyzkumu, jehoZ respondenty byl reprezentativni vzorek ¢lenti
Klubu mladych pii mezinarodnim hudebnim festivalu Dvotakova Praha 2012.
6) Vyzkum c¢lent Klubu mladych festivalu Dvotakova Praha ro¢niku 2012,
7) modelova analyza prodeje zbyvajicich listki Narodnim divadlem Praha
a Narodnim divadlem Brno mladym navstévnikiim za podminek specifiko-
vanych v praci.
Pro ucely této studie vybirame vyzkumné okruhy 1) a 6), které predstavime
ve vzajemné zavislosti.

1) Narust poétu scén v CR a poéet jejich nav§tévniki

Operni piestaveni a koncerty vazné hudby se potykaji se slabnouci navstév-
nosti svych ptfedstaveni, podobn¢ jako mnohé dalsi instituce vénujici se uméni.
Ackoliv pocet divadelnich souborti, pocet jimi uvadénych premiér i predstaveni
rok od roku stoupa, celoro¢ni pocet navstévnikt je podle statistiky Ministerstva
kultury stale stejny, jak uvadi Tabulka ¢. 1.

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000
Pocet divadel (bez
stagion)
Pocet stalych scén 75 81 82 78 83 96 105 102 99 116 121
Pocet predstaveni = 16319 15792 | 14766 | 14215 14510 18527 19620 19589 | 20336 22655 21997
Pocet navstévnika
(v tis.)

47 50 54 53 58 89 91 86 87 116 118

5834 4585 4288 4265 4431 5247 6045 5538 5733 5743 4589

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Pocet divadel (bez
stagion)
Pocet stalych scén 130 129 127 134 143 145 144 148 150 160 169
Pocet predstaveni | 23950 20857 | 20247 23532 24563 24888 25785 25703 26921 26883 27959
Pocet navstévnikd
(v tis.)

127 110 101 119 121 125 130 133 137 151 153

4405 4489 4437 5149 4976 5235 5448 5606 5657 5805 579

Tab. 1. Nartst po¢tu divadelnich scén v CR mezi roky 1990 a 2011.
Zdroj: Statistika kultury 2011, s. 6, www.nipos-mk.cz, zkraceno, upraveno.

Tyto skupiny byly pfevzaty z rozdéleni stanoveného samotnymi pofadajicimi divadly ¢i kon-
certnimi domy, povétSinou se jedna o nejmladsi navstévniky (déti nejcastéji od 6 do 15 let
veéku, v ptipadech predstaveni pro skolky nékdy i déti staré 3 az 6 let) a mladé navstévniky
— studenty ve véku do 26 let
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Graf 1. Narust poc¢tu mist ve stalych divadelnich scénach, poctu predstaveni téchto scén a pocet
navstévnika (v tis.).

Graf, ktery na zaklad¢ stejnych dat ilustruje nartist pocétu stalych divadelnich
scén v Ceské republice, pocet jimi odehranych ptredstaveni a kone¢né pocet na-

v§tévnikd (uvedeny v tisicich), uvadime nize.

Nartist poc¢tu sedadel i narast poc¢tu predstaveni, jez divadelni scény nabizeji,
spolu s udajem o téméf stejném poctu navstévnikli za rok naznacuje, ze divadla
jsou stale méné zaplnéna. Tabulka s tdaji o navstévnosti, tj. ,,vyprodanosti hle-
diste, je pfiloZzena nize. Lze vysledovat, ze procento navstévnosti se skutecné
snizuje — u ¢inohry byla pies meziro¢ni nariist v letech 2002 az 2010 troven
navstévnosti v roce 2011 niz8i nez v roce 2007, u opery doslo v poslednim sledo-
vaném roce k prudkému poklesu az na dvé tretiny, z nichz byva hledisté zaplnéné.
Navstévnost koncertd ve vlastni rezii je témeét nemenna.

Procento navitévnosti z nabizenych mist v CR

2007 2008 2009 2010 2011
celkem 79,7 80,3 81,3 81,6 77,8
¢inohra 78,3 82,3 81,5 82,2 77,6
opera 76,6 73,5 74,4 74,3 67,7
koncerty ve vlastni rezii 77,3 75 72,9 74,8 78
opereta 82,3 88,2 83,5 84,8 78,8
muzikal 88,3 86,1 93,2 91,1 90,2
balet 77,7 78,6 78,9 75,2 75,1
tanec a pohybové divadlo 89,6 79,9 76,1 78,1 55
loutkové divadlo 86,6 79,4 86,1 84,9 84,8
literarni vecery 69,9 78,2 48 60,9 74,1
multimedialni 55 52,5 51,2 87,9 -
ostatni 82 81 82,8 69,6 67,9
pro déti a mladez 84 83,4 86,5 83,3 84

Tab. 2. Procento navstévnosti ¢eskych a moravskych divadel aj. mist.
Zdroj: Statistika kultury 2011, s. 13, www.nipos-mk.cz, zkraceno, upraveno (doplnény koncerty

ve vlastni rezii).
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Autor proto na zaklad¢ vyse uvedenych 0daji o klesajici navstévnosti zjis-
toval, jaké akce a programy divadla s opernimi domy nabizeji pro nejmladsi
a mladé navstévniky, aby tito navstévovali jejich pfedstaveni a vytvareli budouci
navstévnickou obec. Zaroven bylo zjistovano, jak jsou tyto programy prezento-
vany (zda na ivodni www strance, zda jsou jednotné pro vSechny scény divadla
atp.). Vysledky vyzkumu, které byly pochopitelné poplatné dob¢ vzniku prace —
vyjadtovaly realitu roku 2013 — jsou k vidéni v diplomové praci.

6) Vyzkum ¢leni Klubu mladych festivalu Dvorakova Prahy 2012

Stézejni Casti prace byl vyzkum ¢lentt Klubu mladych, jehoz vedoucim byl
autor v letech 2010 — 2012 a ktery sam navstévoval v letech 2008 — 2010 coby
mlady navstévnik. Vznik Klubu je svdzan s osobou prvniho intendanta festivalu
Vladimira Darjanina, ktery se rozhodl dat k dispozici volna mista mladym lidem
a zfidil kvili tomu pravé Klub mladych.’ Jeho ¢lenové mohli za vstupni poplatek
100 K¢ navstivit vSechny vecerni koncerty festivalu bez jakékoli dalsi penézni
uhrady, pouze bylo nutné akreditovat se na jednotlivé koncerty. Zaroven sméli
navstivit odpoledni koncerty série ,,debut, na kterych ovsem doplaceli 50K¢.

Vyzkum byl realizovan formou webového dotazniku, jehoz webova adresa
byla rozeslana vSem ¢lentim Klubu mladych roéniku 2012 prosttednictvim emai-
lu. Dotaznik odeslalo celkem 62 respondentt, vysledky Setfeni shrnujeme nize.

Zakladni charakteristiky vzorku

Téchto 62 respondentll v otazce tykajici se mnozstvi koncertd navstivenych
na Dvotakove Praze v roce 2012 uvedlo, Ze navstivili dohromady 332 koncertt
(primeérng navstivil jeden respondent 5 koncerttr). Jelikoz celkovy pocet akre-
ditaci mladych navstévnikti vydanych na ro¢nik 2012 festivalu ¢inil 1240 kusi,
reprezentuje vySe zminény pocet navstivenych koncertt 26,7 % navstév vsech
¢lentt Klubu mladych 2012 Dvotakovy Prahy. Pocet navstév jednotlivych kon-
certd mladymi navstévniky spolu se struénym programem ukazuje seznam kon-
certl nize.

datum | navstévnikd | Interpret a koncert cena béiného
listku
8.9. 56 Orchestre philharmonique de Luxemburg — Sibelitiv houslovy 490-1490
k., Dvorakova Novosvétska
9.9. 94 Orchestre philharmonique de Luxemburg — Sibelidiv houslovy 490-1390
k., Dvorakova Novosvétska

Volnymi misty jsou minéna mista nejen nevyprodand, nybrz i neobsazena — nevycerpana
mista sponzortl, nedoraziv§ich béznych navstévnika apod., ¢ili veskera zbyla mista v oka-
mziku zac¢atku koncertu.
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datum | navstévnikd | Interpret a koncert cena bézného
listku
10.9. 66 Houslista Gilles Apap a Prazsky komorni orchestr — Kreisler, 250-690
Mozart, Grieg, Vivaldi
11.9. 60 Klavirista Thibaudet a Debussyho skladby 250-690
12.9. 56 Bannewitzovo kvarteto 150-490
13.9. 52 Pévkyné Marina Rebeka a klavirni doprovod 290-990
14.9. 62 CF — Brahms, Dvorak, Cajkovsky 290-990
15.9. 62 CF — Dvorak,Brahms, Cajkovsky 290-990
16.9. 66 CF a Cesky filh. Sbor Brno — Brahms, Cajkovsky, Dvorak 290-990
17.9. 95 SOCR FOK a Praisky filh. sbor — Dvorakovo Requiem, KATED- 990
RALA
18.9. 102 SOCR FOK — Berlioz, Cajkovsky, Respighi, Ravel 250-790
19.9. 142 Staatskapelle Dresden, Mehta — Hindemith, Dvorak, Strauss 490-2490
20.9. 112 CF — Strauss, Beethoven, Brahms 490-1590
21.9. 109 Youth orchestra of Caracas, Sostakovi¢, Cajkovsky'/, Saint-Saéns 290-1490
+ latinskoamericka hudba
22.9. 106 CF — Beethoven, Dvoiék 490-1490

Tab. 3. Seznam koncertu festivalu Dvofakova Praha, ro¢nik 2012, s uvedenim poctu akreditova-
nych mladych navstévniki a ceny béznych vstupenek.

V¢ek navstévniki musel byt s ohledem na podminky ¢lenstvi v Klubu mladych
nizsi nez 26 let, tabulku s popisem poctu navstévnikli vSech vékovych skupin
uvadime nize:

vék pocet
16 3
17 7
18 1
19 6
20 5
21 11
22 11
23
24
25 5
26
m=21.19 62

Tab. 4. Pocet mladych navstévnika podle veku.

Poctem 38 osob ze vzorku 62 mladych navstévnika festivalu tvotily zeny 61%
vétSinu; muzi byli zastoupeni 24 osobami, které predstavovaly 39% cast vzor-
ku. Tento vysledek je ve shod¢ s predeslymi vyzkumy navstévnikti — Bacuvcik?
ve své knize o publiku moravskych symfonickych orchestrti uvadi na zakladé

4 BACUVCIK, Radim. Marketing symfonickych orchestrii: publikum a verejnost moravskych

Sfilharmonii. 1. vyd. Zlin: Verbum, 2011, 184 s. ISBN 9788087500033
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vyzkumu publika Filharmonie Brno, Ze Zeny obvykle tvoii v oblasti kultury do-
minantni ¢ast publika, zvlasté jedna-li se o tzv. performativni uméni.’

Zjisténi o samotnych navstévnicich

a) Skola studovana mladymi navitévniky

Mladi navstévnici Dvorakovy Prahy studovali nejcastéji vysokou skolu — bylo
tomu tak ve 44 ptipadech, coz odpovida 70,96 % vzorku, jeden dalsi respondent
studoval uméleckou vysokou Skolu. Je proto mozné uvést, ze celkové tvoftili vy-
sokoskolaci témer tii Ctvrtiny (presné 72,57 %) respondenti. Celkem 9 navstév-
nikl studovalo gymnazium (bez upiesnéni, zda se jedna o osmi, Sesti ¢i Ctyileté
gymndzium), gymnazisté tedy tvotili 14,51 % ze skupiny mladych navstévniki.
Pét osob studovalo na konzervatofi (8,06% vSech navstévnikt). Dva studenti
(3,22% ze vzorku) byli zaky stfednich $kol ukoncenych maturitou, jeden mlady
navstévnik studoval na vy§si odborné Skole (1,6 % vSech voleb). Mezi responden-
ty nebyl zadny student stfedni Skoly bez maturitni zkousky ani uc¢ebniho oboru.

Vysledky ilustruje nasledujici graf.

Studovana skola
50
45
40
35
30
25
20
15
10

S e E—

Konzervatof¥ s$ Gymnazium vos Umélecka v§ v§
[m pocet 5 2 9 1 1 a

pocet

Graf 2. Skola studovana mladymi navitévniky.

b) Obor studované vysoké §koly

Posledni otazkou tykajici se vzdélani bylo zjistovani oboru vysoké Skoly, kte-
rou respondenti studuji. Za nejjednodussi déleni této oblasti 1ze povazovat déleni
na technické a humanitni obory. Vysledek vyzkumu ukazal, Ze celkem 29 ze 45
studentl vysokych skol, coz jsou témét dvé tietiny respondentt, studovalo jinou
nezli humanitng ¢i socialné-védné zaméienou vysokou skolu.

Mezi nehumanitni obory, které uvedl za sviij obor vice nez jeden respondent,
patfila Medicina (4 respondenti), Kybernetika a robotika (3 respondenti), Infor-

5 Ibidem
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matika (3 respondenti) a Fyzika (2 respondenti). Seznam vSech obort je k vidéni
v priloze celé diplomové prace.

¢) Vzdélani rodi¢i mladych navstévniki

Otazkou na vzdélani rodicu se autor pokousel zjistit o¢ekavanou aspiraci re-
spondentil. Lze totiz o¢ekavat, Ze potomci vysokoskolsky vzdélanych rodi¢i bu-
dou sami aspirovat k dosazeni vysokoskolskému vzdélani.

Zaroven otazka mohla piedstavovat exkurz do poméra rodiny, jelikoZ u vyso-
koskolsky vzd€lanych osob je mozné oCekavat vyssi vydeélek a tim i lepsi situaci
rodiny. Byly ur€eny tyto moznosti odpovédi: A) zékladni Skola, ucilisté ¢i stfedni
skola bez maturity, B) stfedni $kola s maturitou, C) gymnazium, D) vysoka skola
a E) umélecké VS jako specificka kategorie.

Tato ¢ast dotazniku navic mohla odpovidat na otdzku, zda poslech vazné hud-
by/navstéva jejich koncertid na festivalu néjakym zptisobem souvisi s dosazenym
vzdélanim. Jak zminuje Dimitrov ve svém vyzkumu publika operniho festivalu
Janacek Brno 2012: ,,Struktura konzumentd operniho uméni podle vzdélani miva
obecné ze vSech demografickych ukazatelli nejvice homogenni charakter. Nikoli
prekvapivé je to dano majoritnim zastoupenim vysokoskolsky vzdélanych na-
vstévnika®

Vysledky by proto mohly nastinit, zda je podobna ivaha mozna i v ptipadé
konzumentt nikoli opery, nybrz konzumenti koncerti vazné hudby.

Vysledky otazky na vzdélani rodict mladych respondentt z Dvorakovy Prahy
prinasim nize.

vzdélani matka vzdélani otec
Z8, udilisté, SS bez mat. 2 6
Stredni Skola s mat. 20 12
Gymnazium 2 1
V3 37 39
Umélecka V3 1 4

Tab. 5. Vzd¢lani rodici respondenti Dvotrakovy Prahy.

Jiz z prostého pohledu na Cisla je zfejmé, ze ve vzorku bylo velké mnozstvi
rodict s vysokou skolou. Mezi rodi¢i mladych navstévnika bylo takika 60 % vy-
sokoskolsky vzdélanych matek a téméf 63 % stejné vzdélanych otcl. Autor se
proto rozhodl pro dodate¢né zjisténi, kolik respondentt z fad Klubu mladych ma
vysokoskolsky vzdélané oba rodice a vysledky rovnéz ptinasi: 31 respondentt
méli oba dva rodi¢e vysokoskolsky vzdélané, dva respondenti méli jednoho z ro-
di¢i s ,,béznou” vysokou skolou a druhého s uméleckou vysokou skolu a kone¢né
jeden z respondent mél oba rodi¢e vzdélané na umélecké vysoké skole.

6 DIMITROY, P. Sociologicky prizkum publika festivalu Jana¢ek Brno 2012. Vybrané soci-
ologick¢ aspekty. Brno, 2013. 104 s. Diplomova prace na Filozoficke fakulté Masarykovy
univerzity na Ustavu hudebni védy. Vedouci diplomové prace Mikulas Bek
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V souctu vyse zminénych kategorii statistika z vyzkumu doklada vysokoskol-
ské vzdélani obou rodicti u 34 ¢lent Klubu mladych, ¢ili témét 55 % vzorku jeho
¢lenti mélo oba dva rodice s vysokou Skolou. Vysledky ukazuji, Ze mladi navstév-
nici Dvorakovy Prahy pochazeli ¢asto z velmi specifického prostiedi s vysoce
vzdélanymi rodi¢i. Implikace tohoto zjisténi je pochopitelné slozita, ovsem fak-
tem zustava, Zze v tomto ohledu je reprezentativni vzorek mladych navstévnikt
festivalu vysoko nad normalnim rozloZzenim v populaci’. Ze stejného faktu lze
vyvozovat, ze ekonomicka situace rodin respondenti je nadprimérné dobra, jeli-
koz s vy$$im vzdélanim povétSinou stoupd i Zivotni troven.

Zjisténi tykajici se navstév na festivalu

Celkovy pocet akreditaci vydanych na rocnik 2012 festivalu Dvotdkova Praha
¢inil 1240 kusi. Respondenti v dotazniku uvedli, Ze v souctu navstivili 332 kon-
certd stejného festivalu, tudiz navstévy respondentll na koncertech reprezentuji
26,7 % navstév vSech mladych navstévniki na festivalu. Shrnuti zakladnich po-
pisnych charakteristik tykajicich se navstév respondentti na koncertech Dvotako-
vy Prahy 2012 uvadim nize.

m primérny pocet navstév koncertl 5,44

min minimalné navstiveno vecernich koncertl 0

max maximalné navstiveno veéernich koncertd 14 (vSechny nabizené)
modus?® nejéastéji navstiveno koncertd 4

median® prostfedni hodnota 5

Tab. 6. Pocet navstév ¢lentt Klubu mladych na roéniku 2012.

Pocet navstév koncertll jednotlivymi mladymi navstévniky na zkoumaném
ro¢niku festivalu shrnuje nasledujici tabulka.

7 Pokud bychom pro jednoduchost uvazovali situaci pied 10 lety, kdy bylo v CR podle CSU
762 459 vysokoskolékil, dale uvazovali presné 10 miliond obyvatel v CR a rozdéleni %4
absolventd VS na Zeny a stejnou ¢ast na muze, bylo by zastoupeni vysokoskolsky vzdéla-
nych muzi v populaci 7,62 % (podle vzorce 100/(5,000.000 / 381229), zastoupeni zen rov-
néz 7,62 %. I kdyby si vSechny vysokoskolsky vzdélané Zeny vzaly vysokoskolsky vzdélané
muze (coZ je nerealna situace kvili ménicimu se zastoupeni vysokoskolakt v riznych vé-
kovych kohortach), bylo by maximalni mozné zastoupeni vysokoskolsky vzdélanych part
v zemi pred 10 lety prave 7,6 %. Zastoupeni obou rodicti s vysokou Skolou ve vzorku respon-
dentt je pfitom téméi osmkrat vyssi.

Modus je nejcasteji uvadéna hodnota

Median je hodnota ptesné uprostied vSech hodnot uvedenymi respondenty
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Celkovy pocet navstév na vecernim koncertu Poéet navstévnika
0 1
1 5
2 7
3 5
4 10
5 9
6 7
7 3
8 5
9 2
10 4
11 0
12 2
13 0
14 2

Tab. 7. Cetnost navitév vedernich koncertii jednotlivymi mladymi navitévniky.

V navaznosti na otdzku tykajici se poctu navstivenych koncertii se autor rozhodl
zjistit, kolikatého ro¢niku se respondenti ticastnili. 11 mladych navstévnika se Gicastnilo
festivalu poprvé (coz odpovida 17 % vSech respondentlt), 36 navstévnik (58 % vSech
respondentil) se Gcastnilo druhého ro¢niku. Tteti rocnik navstivilo 11 respondentil
(17,7% vsech respondenttl) a ¢tvrtého roCniku se Ucastnili 4 respondenti (6,4 %
vsech respondentil). Bylo tedy mozné vysledovat kontinuitu navstév na festivalu.

Spokojenost s programem festivalu

Navstévnikiim byla v dotazniku rovnéz dana otdzka ve znéni: ,,Vyznaéte vasi
spokojenost s programem festivalu (1 = nejméné az 10 = nejvice),” pficemz
jako odpovéd’ byla k oznadeni pfipravena policka s hodnotami 1 az 10. Ciselné
hrnuti odpovédi respondentti na tuto otazku pfinaSim dale.

skala spokojenosti s programem DP Pocet odpovédi
hodnota 10 16
hodnota 9 15
hodnota 8 11
hodnota 7 6
hodnota 6 5
hodnota 5 0
hodnota 4 0
hodnota 3 0
hodnota 2 1
hodnota 1 8

Tab. 8. Skala spokojenosti s programen.
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Primérna hodnota spokojenosti s programem mezi respondenty byla 7,5.
Minimalni oznaéena spokojenost byla 1 (n = 8), maximalni spokojenost 10 (n
= 16). Median (hodnota uprostied vSech voleb) byl 5,5; modus jako nejcastéji
oznacena hodnota byl 10 (v 16 ptipadech).

Nejméné spokojeni navs§tévnici

Kwvili nezanedbatelnému mnozstvi respondentd (n = 8; tedy témeért 13 % celku),
ktefi oznacili nejnizsi moznou spokojenost s programem (hodnotu 1), analyzoval
autor rovnéz chovani prave této ,,nespokojené* skupiny navstévnika.

Osm mladych navstévnikil nejméné spokojenych s programem festivalu (n =
8) navstivilo dohromady 38 vecernich koncertii. Pocet koncertli navstivenych
jednotlivymi mladymi navstévniky byl tento:

2;2;4;4;5;5;6;10.

Vyjma prvnich dvou hodnot se jedna o ¢isla, kterd jsou blizkd primérnému
poctu navstév mezi mladymi navstévniky — primérny pocet navstév u vsech re-
spondenti byl 5,35 a primérny pocet navstév ve skupiné nejméné spokojenych
mladych navstévnikt byl 4,75. Hlubsi analyza navstév nespokojenymi navstév-
niky by vyzadovala kvalitativni vyzkum, pakliZe se ovSem nejedné o chybu za-
davani dat respondenty (v pfipadé 10 navstivenych koncertti ze 14 lze jen tézko
vétit, Ze by byl respondent siln€ nespokojeny s programem).

Jedno z moznych vysvétleni tohoto jevu je, ze navstévnici chodili také na kon-
certy, ackoli tyto nebyly svym programem piesn¢ podle jejich gusta — nabidka
Spickovych interpretl totiz nezazivnost programu muze prebit.

Takovy postup ovsem neni proti celkové ideji, ze umoznime-li mladym lidem
chodit za vyhodnych podminek na (vaznou) kulturu, midzeme doufat v jejich na-
vrat v pozdéjsim véku.

Je tfeba podotknout, Ze nejvice mladych navstévnikl prislo v daném rocniku
festivalu na koncert Staatskapelle Dresden se Zubinem Mehtou. Na programu byla
Hindemithova predehra Neues vom Tage, Dvorakiv violoncellovy koncert €. 2 h-moll
apoté Symphonia Domestica od Richarda Strausse. Takovy program patii celkem

NS 24

Doporuceni pratelim k navstévé festivalu

Zaveérecné otazky zjistovaly, zda o nabidce festivalu tekli respondenti prate-
lim ze svého okoli, zda sami néjaké nové cleny Klubu mladych ptivedli a také
zda hodlaji festival navstévovat i po dosazeni 26 let veku. 61 studentt ze 62 podle
udajt z dotaznikli doporucilo festival lidem ze svého okoli; rovnéz 41 respon-
dentti uvedlo, ze sami néjakého dalsiho mladého navstévnika na festival privedli.
Zminénych 41 respondentl podle vysledku Setfeni pfivedlo celkem 95 mladych
navstévniki, presné vysledky dokumentuje tabulka nize.
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pocet pfivedenych navitévnika Cetnost
1 16

N|ojon|_w|N
N |R(R Wl

Tab. 9. Pocet pfivedenych navstévnikda.

Tento nariist poctu mladych navstévnikd v pribéhu festivalu dokladaji i data
tykajici se poctu akreditaci na jednotlivé koncerty festivalu. 55 respondent
(88% celku) uvedlo, ze by festival rado navstévovalo i po dovrSeni 26 let véku,
kdy ztrati moznost vyuzivat levné karticky Klubu mladych.

Vysledek vyzkumu mladych navstévnika

Jak ukazuji data z vyzkumu, mladi navstévnici jsou skupinou publika, s niz 1ze
pracovat a ktera miize pfinést i jisty ekonomicky profit. Hlavnim cilem prace bylo
ovSem prinést dikaz pro nazor, Ze pokud se mladému divaku za rozumnou sumu
umozni divadlo ¢i koncert navstivit a zazit jeho atmosféru, do instituce se vrati.
Lze se jen tézko domnivat, Ze mlady navstévnik dosazenim 26. roku véku silné
zméni své hudebni preference a zaéne namisto na koncerty Ceské filharmonie
chodit vyhradné napt. na koncerty death-metalu'® a vaZznou hudbu zcela opusti.

V praci byly jesté vytvoreny modelové situace u Narodniho divadla Praha
a Narodniho divadla Brno a jejich opernich scén, které lze vnimat jako blizké
festivalu vazné hudby. Zde ptinési jen statistiky volnych mist, aby ilustroval fak-
ta zminéna na predeslych fadcich. Pfi opernich inscenacich na vSech scénach
Narodniho divadla Praha zustalo v roce 2012 volnych 118 664 mist!!. Na jedno
operni piedstaveni pfipada v priméru 290 volnych mist. Pii opernich inscenacich
Narodniho divadla Brno zistalo v roce 2011 volnych 37 270 mist.!* Na jedno
operni ptedstaveni proto pfipada v primeéru 245 volnych mist.

Autorovou snahou bylo v kazdé z téchto institucich zalozit klub podobny Klu-
bu mladych. Zastupci divadel vSak nechtéji dat mladym navstévnikiim moznost
jit do divadla za podobnych podminek, jako mohli chodit na Dvoiakovu Prahu —

10 Death-metall byl vybran jen jako ptiklad zanru, jehoz oblibu lze u navstévnika vazné hudby
ocekavat s malou pravdépodobnosti; tento piiklad neni dokladem autorovy zasti k death-me-
tallu, ma Cisté ilustrativni charakter.

' Narodni divadlo. Vyroéni zprava o ¢innosti a hospodateni v roce 2012. [online]. www.narod-
ni-divadlo.cz.

12

Narodni divadlo Brno. Zpravy o ¢innosti pfispévkové organizace Narodni divadlo Brno

za rok 2011 [online] 2013 [cit. 1. ledna 2013]. Dostupné z < www.ndbrno.cz/file/3359 1 1/
>,
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zminovali nej¢astéji nutnost platit alespon 200 K¢ za listek na jedno ptredstaveni,
aby se mladi navitévnici naudili znat cenu Zivého uméni. Ze se mladi lidé znat
cenu takového uméni nenauci, ponévadz predstaveni viibec nenavstivi, nikomu
nevadi.

Obé instituce, piispévkové organizace, placené z dani viech obyvatel CR, jako
by tim udrzovaly status quo. Chtéji ukazat, Ze maji nevyprodano, a tedy potiebuji
prispévek.

Jan Jifi Buchta (jjb@mail.muni.cz), Ustav hudebni v&dy, Filozoficka fakulta, Masarykova uni-
verzita, Brno, CZ.

ABSTRACT
ECONOMICAL ASPECTS OF YOUNG AUDIENCE PROGRAMMES
OF THE CZECH OPERA HOUSES AND OF THE CLASSICAL MUSIC
CONCERTS

The present paper points out, that special approach to young audience could bring very specific
advantages and benefits to organisations, which provide these special programs. At first it describes
the level of crowdedness of performance of all Czech theatres, opera houses and at the concerts
of classic music. Author than describes all programs of Czech opera houses for young audience
and the same programs of Classical music festivals in Prague. He means that it would earn the or-
ganisations many benefits to offer empty seats to young auditorium instead of leaving them empty.
Thanks to advertising and other effects connected with such programs this action could be profit-
able, mainly for the future of opera houses as well as for festivals of classical music.

Key words
music, opera, classic music, concerts, auditorium, benefits, Young auditorium club, Dvotakova
Praha, festival

Bibliography

Atelier pro déti a mladez. Narodni divadlo Moravskoslezské Ostrava. Webova stranka, Dostupné
z <www.ndm.cz/cz/stranka/118-atelier-pro-deti-a-mladez-workshopy-metodicka-podpora-pra-
covni-listy.html>.

BACUVCIK, R. Marketing kultury: Divadlo, koncerty, publikum, veiejnost. Zlin: VeRBum, 2012.

BEK, M. Konzervator Evropy? K sociologii ceské hudebnosti. Praha: KLP, 2003.

Ceska filharmonie. Webova stranka. Dostupné z: <www.ceskafilharmonie.cz>.

Cesky statisticky ufad. Poget obyvatel v letech 150 — 2011 .[online]. 2012 [cit. 2013-1-12]. Dostup-
né z: <http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/pocet_obyvatel v letech 1950 2011>.

DIMITROV, P. Sociologicky prizkum publika festivalu Janacek Brno 2012. Vybrané sociologic-
ké aspekty. Brno, 2013. 104 s. Diplomova prace na Filozofické fakult¢ Masarykovy univerzity
na Ustavu hudebni v&dy. Vedouci diplomové prace Mikulas Bek. Dostupné z: <is.muni.cz>.

Divadlo Josefa Kajetana Tyla Plzen. Webova stranka. Dostupné z: <www.djkt-plzen.cz>.

Dvotéakova Praha. Webova stranka, Dostupné z: <www.dvorakovapraha.cz>.

EDGERS, G. Old masters, new buzz: With ‘street teams,” Gardner Museum courts younger set.
Boston Globe, June 21,2008 Dostupné z: <www.boston.com/ae/theater_arts/articles/2008/06/21/
old masters new buzz/?page=tfull>.



EKONOMICKE ASPEKTY PRACE S MLADYMI NAVSTEVNIKY 131

Isabella Stewart Gardner museum of art. Audience research. Young Adult Study. Prepared by Randi
Korn & Associates, Inc. [online] July 2008 [cit. 28. [unora 2013]. Dostupné z: <http://www.
wallacefoundation.org/knowledge-center/audience-development-for-the-arts/strategies-for-ex-
panding-audiences/Documents/Audience-Research-Young-Adult-Study.pdf>.

JihoCeské divadlo. Webova stranka, Dostupné z: <www.jihoceskedivadlo.cz>.

Katalog predplatného na sezonu 2013/2014. Moravské divadlo Olomouc. [online] n.d. [cit. 1. unora
2012]. Dostupné z: <http://www.moravskedivadlo.cz/media.php?a=file&id=1148>.

KOLB, B. M. Classical Music Concerts Can Be Fun: The Success of BBC Proms. In Internatio-
nal journal of arts management [online] 1998. Dostupné z: <http://zonecours.hec.ca/documents/
A2004-1-154717.03K01b%285%29.pdf>.

Mladez a kultura. Saldovo divadlo. Webova stranka, Dostupné z UR: <http://www.saldovo-divadlo.cz>.

Moravské divadlo Olomouc. Dostupné z: <www.moravskedivadlo.cz/moravske-divadlo>.

Mrazik, metodické listy. Webova stranka, Dostupné z: <http://www.ndm.cz/userfiles/archiv_priloh/
clanky/loga-a-jine/metodicke-listy-1323995171.pdf>.

Narodni divadlo Brno. Webova stranka, Dostupné z: <www.ndbrno.cz>.

Narodni divadlo Praha. Webova stranka, Dostupné z: <www.narodni-divadlo.cz >.

Narodni divadlo moravskoslezské Ostrava. Webova stranka. Dostupné z: <www.ndm.cz>.

Narodni informacni a poradenské stiedisko pro kulturu. Zakladni statistické tidaje o kultufe v ¢eské
republice 2011, II. dil. Uméni. Divadla, hudebni soubory, vystavni ¢innost a festivaly. [online]
n.d. [cit. 1. Gnora 2012]. Dostupné z: <www.nipos-mk.cz/wp-content/uploads/2009/03/Statisti-
ka kultury 2011 ILUMENI web.pdf>.

NEKOLNY, B. Opera nase drahd [online] 2012 [cit. 1. ledna 2013]. Dostupné z: <host.divadlo.cz/
box/doc/sprava_a rizeni/OperaA2.doc>.

Nova scéna. Narodni divadlo. Webova stranka, Dostupné z: <www.novascena.cz/cs/vstupenky/2.
html>.

Pracovni listy NDM. Webova stranka, Dostupné z: <www.ndm.cz/cz/stranka/118-atelier-pro-deti-
-a-mladez-workshopy-metodicka-podpora-pracovni-listy.html>.

Prazské jaro. Webova stranka festivalu. Dostupné z: <www.festival.cz>.

Prazsky podzim. Webova stranka. Dostupné z: <www.prazskypodzim.cz>.

Pro skoly. Narodni divadlo moravskoslezské Ostrava. Webova stranka, Dostupné z: <www.ndm.cz/
cz/stranka/117-predstaveni-pro-skoly.html>.

Rozhlasovy podzim. Webova stranka, Dostupné z: <www.rozhlas.cz/rozhlasovypodzim>.

Severoeské divadlo Usti nad Labem, Webova strénka, Dostupné z: <www.operabalet.cz>.

Slezské divadlo Opava. Webova stranka, Dostupné z: <www.divadlo-opava.cz>.

Struny podzimu. Webova stranka, Dostupné z: <www.strunypodzimu.cz>.

Saldovo divadlo — Cenik piedplatného 2013. Webova stranka, Dostupné z: <www.saldovo-divadlo.
cz/ust/file/DFXS predplatne%20cenik%202013.pdf>.

Saldovo divadlo. Webova stranka, Dostupné z: <www.saldovo-divadlo.cz>.






