Smékal, Vladimir

Teoretické problémy poznavani a charakterizovani osobnosti

Sbornik praci Filozofické fakulty brnénské univerzity. I, Rada
pedagogicko-psychologickd. 1966, vol. 15, iss. 11, pp. [93]-104

Stable URL (handle): https://hdl.handle.net/11222.digilib/112927
Access Date: 17. 02. 2024
Version: 20220831

Terms of use: Digital Library of the Faculty of Arts, Masaryk University
provides access to digitized documents strictly for personal use, unless
otherwise specified.

MUN]J Mesaykosa univerzita Digital Library of the Faculty of Arts,

Filozoficka fakulta

Masaryk University
A R T 8 digilib.phil.muni.cz


https://hdl.handle.net/11222.digilib/112927

SBOKRNIK PRACI FILOSOFICKE FAKULTY BRNENSKE UNIVERSITY
1966, 11

VLADIMIR SMEKAL

TEORETICKE PROBLEMY POZNAVANI
A CHARAKTERIZOVANI OSOBNOSTI

I.Uvod

Clovék snad uZ od toho okam#iku, kdy si zadal uvédomovat sam sebe a sviij
vztah k druhym lidem, usiluje o poznani druhého élovéka. ProtoZe poznat néco
znamena vyznat se v tom, zafadit to mezi dosavadni zkuSenosti, ,,zmapovat si to®,
mitzeme Fici, ze kazdé poznani druhého &lovéka vrcholi jeho charakteristikou —
vice ¢i méné uvédoméle formulovanou, vice éi méné propracovanou.

Kazdy ¢lovék ma ve své mysli tyto charakteristiky jako vice méné vystiZné a stilé obrazy
viech lidi, s nimiZ se setkal, s nimiZ piichazi do kontaktu. Tyto charakteristiky — obrazy
druliych lidi maji Zivotni vyznam v realizaci mezilidskych vztaht, reguluji chovani &lovéka
k ¢lovéku, umoziuji élovéku picdvidat reakce druhych na jeho &iny a akce atd. Lze bez nad-
sazky rici, ze by odpadla véisina konllikti a nedorozuméni mezi lidmy, kdyby se lidé spravné
poznavali a dovedli si jeden o druhém vytvofit adekvatni obraz, pochopiteln& nezatiZeny
moralistickymi prekoncepcemi o ,,dobré nebo zlé piirozenosti ¢lovéka nebo \izkymi osobnimi
24jmy.

V kazdodennim Zivoté je vylvifeni charakteristik-obrazi drubych lidi ovliviiovano tradiei,
ktera lidem uréitého vzezreni, uréitého povolini nebo uréité spoletenské skupiny, pFisuzuje
uréité povahové rysy, bez ohledu na skuteénost. Mnohé tyto tradice jsou fixovany v piisloveich
a lidovych réenich (napf. ,, Tichd voda byva hluboka“, ,Prizduy sud se nejvice ozyva*, ,Ptika
pozna$ po zpévu, #lovéka po hlase atd.), mnohé ve stereotypizovanych ndzorech (tvrdicich
napt., e cikdni jsou nepoctivi, lidé z venkova naivni aj.), mnohé v Zivelné ideologii (vzpo-
mefime jen, jak v nedivné minulosti staéilo o n&kom Ficl, Ze je napf. z obchodnické rodiny
a uz se na ném ,,vidély* rysy individualismu, ziskuchtivosti apod.). Poznavani druhych lidi
je tedy ovliviiovano mnoha faktory, které zkresluji a deformuji vysledny obraz druhého
&lovéka.

Je paradoxnf, Ze v&decky zaaly byt zékonitosti poznévéni a charakterizovéni druhych lidi
zkoumény teprve v poslednim dvacetilelf, zatimco poznévini neivych objektd je jednou
z nejpropracovanéj§ich kapitol obecné psychologle Zijem o problematiku této tzv. socidlni
percepce prudce vzristd, Obecné teorie charakterizace osobnosti v3ak dosud zpracovédna neni.

II. Vymezeni problémi

V 1éto studii se socialni percepci v uZ$im smyslu zabyvat nebudu. Soustiedim
se hlavné na otazky charakteristiky osobnosti, t). na vyslednou fazi celého pro-
cesu poznavani druhého élovéka, coZ je podstatna slozka psychodiagnostiky i po-
sudkové éinnosti ve viech oblastech spoleéenské praxe.

Pokusim se pritom o ndstin obecné teorie charakterizovdni élovika, kiera po-
jednava o spoleénych prvcich charakterizovani, jak v bézném mezilidském styku,
tak v odborné provadéné psychodiagnoslice.

Zakladnim problémem soudasné teorie a praxe charakterizace je predevim
analyza a intelektualizace jednotlivijch [dzi procesu sestavovdni charakteristiky
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a s tim souvisejici struktura charakteristiky; struéné feceno: problém ,logiky*,
metodologie charakterizaéniho postupu.

1II. Pojem charakteristiky osobnosti

Charakteristika osobnosti — ai uz ,,v duchu“ & ustné nebo pisemné formulo-
vanad — je vysledkem pozndni (tj. socialniho vnimani a interpretace, resp. od-
borné psychodiagnostické éinnosti) a hodnoceni typickych vékovych a indivi-
duélnich zvlasinosti osobnosti v jejich podstatnych souvislostech a vztazich. Cha-
rakteristika je vlastné komplexnim posouzenim a popisem vSech dostupnych dat
o &innosti osobnosti, daném socidlnim kontextem a dosavadnim vyvojem, a na
tomto zdkladé odhalenim téch psychickych procest, stavid a vlastnosti, které ve
své jednoté tvofi souhrn vnilénich podminek konani a vysledkii, jichZz ¢lovék
dosahuje ve své teoretické a praktické éinnosti.

V Llinické prari se slava charakieristika diagnostickou syntézou, kiera ve formé zprdvy
o vysdetFeni shrnuje podstatné nélezy o pfipadu, informuje o podstainych rysech osobnosti
&lovéka, ktery trpi tou & onou psychickou nebo télesnou nemoci, a umoziiuje tak piispét
k odhaleni téch psychogennich faktord, které se podileji na vzniku a udrZovani nemoci, a cvent.
W&ch obrannych mechanisii a vlastnosti, které moZno vyuZil v procesu lerapie.l

Ve vyjchovné prazi je charakteristika obvykle posudkem, hodnocenim Zzakova uéceni a cho-
vini, zdivodnénim piedpokladi pro dalsi vzdélavani nebo pro povolani, obrazem cclé osob-
nosh, jeji vékové vyspélosti, podminek, které ji formovaly, perspektiv dalsiho vyvoje, i Gdaja
o vychovné vzdélavacich moznosteeh.? Podle udelu (nap#. rozbor piiéin neprospéchu nebo
provinéni zika na klasifikaéni konlerenci, nebo z4dvéreéné hodneceni na konci $kolnibo roku)
jsou jednollivé aspekty strutnéjsi nebo uplnéjsi, specializovanéj$f nebo komplexndjsi.

V pracovni oblasti ma charakteristika povahu profesiogramu, ktery shrnuje pfedpoklady
osobnosti pro dané povolani, ukazuje, v éem se musi dany jedinec $kolit, deho se musi zhavit,
aby obstal v daném povolani; v obeené podobé je prehledem poZadavkid danéhe povolini na
osobnost.

Ve spoleéensko-politiclé praxt je chavaklerisikou posudek, zhodnoceni obéanského a politic-
kého profilu dané osubnosti, jejiho vyznamu pro spoleénost, podminck a perspektiv jejiho
vyvoje.

V kaidodennim styku — jak uZ bylo feleno — je charakteristika spiSe Zivelnyjm, nesyste-
matickym obrazem osobnosti ¢lovéka, s nimz pfichazime do kontaktu rodinného, pracovniho,
spole¢enského, ufedniho & jiného. Obsahuje pfedevs§im komplexni dojem o mravnf a lidské
hodnoté& tohoto ¢lovéka, o jeho slabostech a silnych strankéach, o jeho vztahu k ndm atd.

Charakteristika ma funkei dalezitého zpétnovazebného mechanismu, ktery
orientuje pristup posuzovaiele k charakterizované osobé, at uz jde o odborny
pristup psychologa-poradce ¢i psychoterapeuta ke klientovi, nebo o pfistup uéitele
k zakam, vy$etfujiciho k obZalovanému a svédkim, mistra k zaméstnancim,
prodévajiciho ke kupujicimu. P’lyne z toho, Ze pristup €lovéka k ¢lovéku se méni
s tim, jak se méni (zdokonaluje, vyjasiiuje) charakieristika; nebo Ze tento pii-
stup zdstdva neadckvainé stejny, kdyZ si posuzovatel uchovava incrtné stejnou
charakteristiku pfesto, #e se charakterizovany ¢lovék méni.3

IV. Faze charakterizace osobnosti

1. Charakterizovani osobnosti zaéind jejim pozndvdnim. Poznavini je sloZity
proces, ktery zahrnuje jak socidlni percepci druhého ¢lovéka a ostatni zphsoby
sbirani materidlu o é&lovéku (rozhovor s nim i druhymi lidmi, pozorovani vy-
sledké jeho dinnosti), tak apercepci, tj. zadlenéni poznalkid do soustavy dosa-
vadnich zkuSenosti a dale interpretaci percepci druhého ¢lovéka a jeho dila i jeho
vipovédi a jinych dat, tedy usuzovani, vyvozovani zavéra.
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Odbornik psycholog poznavé své klienty védecky propracovanymi psycho-
diagnostickymi metodami, k nim? patfi jednak metody klinické (pozorovani, roz-
hovor, anamnéza), jednak metody testové. Test — jak zndmo — je soubor stan-
dardnich podnétd, kiteré vyvolavaji podle své povahy uréité verbalni neho non-
verbalni reakce (vzorky chovéani), z nichz pak psycholog vice 1néné standardnim
zpiisobem usuzuje na vnitini procesy, slavy a vlastnosti osobnosti, aniz za daného
stavu testt miZe béznymi tesly rekonstruoval zvla$tnosti vnitinich podminek
osobnosti dokonale presné. Testy vétsinou umoziiuji jen srovnani vykoni jednot-
livé osobnosti s prisluSnymi normami populace, na niZ test byl standardizovan.
Diagnosticka metoda je tedy védedi8)si zpasob, jak vyvolat uréity diagnosticky
vyznamny projev (éin, vykon) osobnosti, neZ Zivelné pozorovani lidi v béZném
Zivolé.

Pracovuici nékterych povolani, piesloZe nemaji v poliebném rozsahu psychologické skoleni,
musi takiba denné poznavat a charaklerizovat lidi, aniz maji moZnost pouzivat psychodiagnos-
lickych metod. Ridi se ledy Zivelnym pozorovanim a jsou mnohdy ovliviiovani tradicemi aj.
fuklory, o nichz jsem psal v L. kap. Vypracovavaji si vice méné zZivelné svou vlastni ,Jlogiku®
charakteriza¢éniho postupu, klera je nékdy velmi aspésud, nékdy zkreslujici.

Aktualnim tGkolem psychologie je vypracovat pro tylo pracovniky (uditele, mistry, kadrové
pracovniky aj.) optimélni schéma, ,algoritmus® postupu pii charakterizovini druhého &lovékas

Nezbytny je ovsem vyzkum zdkonitosti socidlni percepce, zejména zkoumani
vlivu kvalit osobnosti pozndvajici na vnimani druhé osobnosti. Empiricky je
znamo, z¢ se zde vyznamné uplatnuji prechodné psychické stavy jako nalada,
svézest, sympatie &1 antipatie, 1 trvalé postoje a zkuSenosti, rysy vlasini osobnosti
posuzovatele (vysiihuje to réeni ,,Podle sebe, soudim teche®). Plisobi zde vliv
interpersonélnich vztahti mezi poznavajicim a pozndvanym (autorita, zavislost,
spoluprace, soutézeni aj.). RGzné skupinové zajmy a stereotypy zplisobuji, Ze
chovani jedince té%e skupiny je jinak posuzoviéno, ,,vniméano“, nei totéz chovéni
¢lena jiné, cizi nebo dokonce neprilelské skupiny. Na vysledek vniméani druhého
&lovéka maji prokazatelny vliv i socidlni kontext a vécné podminky situace (lze
predpokladat, #e se uplatiiuji percepéni zikony figury a pozadi, distance aj.).
Vnima-li napk. uéitel zaka jako élena skupiny chuliganii, miZe na ném ,vidét”
vlasinosli Lypické pro chuligany, i1 kdyZ je tento Zak nemusi mit.?

Védecky postup poznivani osobnosti se neobejde ani bez propracovani teorie
vlastnosti. Je potlfebi vytvofit jednoznadénou a pfesnou terminologii vlastnosti,
kilera by jasné odliSovala vnéjsi pozorovatelné a popsatelné projevy (&iny, vy-
kony) a vnitfni vysuzované vlastnosti (rysy), zvlastnosti procesii a stavli osob-
nosti.

V nasem mys$leni probiha zkratkovité spojovini pozorovanych znakl osobnosti s jejich
psychickymi, osobnostnimi vyznamy (napt. élovek, kiery ma maly pracovni vykon, je vniman
inko ,liny*, ale on mlZe byt téZ nemocny ncho prepracovany, a skuteéné pohodlny — tedy
lin\' v pravém slova smyslu — viibec ne).

V této souvislosti bude nutno nahradil vZité jednojednoznadné schéma vztahd
mezi specifickymi reakcemi, habituelnimi reakcemi. rysy a typem (Eysenck,
1960)6 — dialektickym pojetim vicejednoznaénym, které lépe odpovidd skuteé-
nosti. Podle ného jeden specificky projev (éin, vykon) mtZe byt u riznych lidi
podminén riznymi regulativnimi vnitfnimi podminkami riznych Grovni, a na-
opak)j(-dna vhnilini vlastnost se mdze projevovat riznymi akty. (Viz Merlin,
1964)7



96 VLADIMIR SMEKAL

Tak napf. zdrZenlivé chovani miize byt vysledkem velké sebevlady, kiéra' brzdi- primarni
impulsivnost a vysokou vitalitu — nebo projevem slabé vitality. Velkd psychickd plastiénost
se miZe projevovat nestalosti chovani, nevypoéitatelnosti, nedodrZovdnim slibii — nebo naopak
pruZnosti pii dodrZovani zasad, je-li korigovana vili.

Védecka psychologie dosud malo zkoumala zpisoby spojovani vlastnosti riz-
nych drovni a struktur; pro praktickou psychodiagnostiku, kterd ma na zakladé
omezeného poctu dat ziskat co nejbohatéjsi zavéry o osobnosti, je vSak propra-
covani metodologie této vztahové analyzy zasadné dalezité.8

2. Druhou fazi charakterizovini osobnosti — v praxi t&sné prostupujici pro-
cesem poznivani — je hodnoceni osobnosti, coZ znamend srovndvani poznané
osobnosti s normami.? Jako kriteria hodnoceni se uplatfiuji normy pedagogické,
mravni, spoleéenské, politické, zdravotni. Tyto normy jsou implicitng obsaZeny
v idecalu viestranné rozvinuté komunistické osobnosti, a maji vesmés kvalitativni
povahu. V diagnosticky orientované charakteristice jsou dileZité téZ normy psy-
chologické a somatické, které maji i stranku kvantitativni (danou rozdily mezi
statistickym podprimeérem, primérem a nadprimérem ve vykonnosti intelek-
tovych funkei, ve stupni vyspélosti citové, socialni, motorické a v somatickych
charakteristikich osobnosti).

Ukolem: psychologie je vypracovat zisady srovnani dané osobnosti s t&mito normami, tak:
aby je mohli v jistém rozsahu pouzZivat i zminéni praktici nepsychologové. Nové bude ticbha
ovéit dosavadni psychologické kriléria, popiipadé vytvofit nova kriléria na novém metodo-
logickém zikladé, jak se o to pokusili napf. pro oblast naddni Kovalev a Mjasiséevi® nebo pro
oblasl emoci Diamant.1!

3. Dalsi slozkou charakterizace je stanoveni prognézy a vhodnych forem pu-
sobeni na osobnost. Zakladnim élankem soctalistického humanismu je piesvéd-
¢eni o moznosti utvareni a pretvareni ¢lovéka v duchu socialistickych ideji. Toto
presvédéeni ma v oblasti vychovné praxe sviij vyraz v pedagogickém optimismu
a v principu uvédomélé vychovy. Plati zde vSak plné Usinského ,,Chce-li pedago-
gika glovéka viestranné vychovavat, musi ho pfedeviim po vSech strankach znat®.

Naléhavym ikolem psychologie a jinych véd o ¢lovéku je — v této souvislosti — vyzkumem
stanovit prognosticka kriléria pro odhad dal$iho vyvoje a utvafeni osobnosti za téch & onéch
podminek. Talo kritéria budou zaloZena na véku, dosavadnim vyvojovém stavu, nadéni,
plasti¢nosti osobnosli, Zivolnich podminkdch aj.

Siejné tak — pokud jde o stanoveni norem optimélniho pisobeni na osobnost — je nutno
piekonat empirii, ktera dosud panuje v psychoterapii a pedagogice, a je tfeba v&decky zkou-
mat indikact zdmérného pasobeni na osobnost vzhledem k dané individualité nebo danému
problému (vychovnému, medicinskému). Tento problém fesi experimentédlni sméry psychoterapie
v oblasti vy-chovné se o to u nis pokusili jen Stefanovié se zfetelem k typim temperamentu.i?

4. Zavéreénym é&lankem procesu charakterizace je vlastni charakteristika osob-
nosti. Lze ¥ici, Ze viechny predchozi faze jsou podminény pozadavky kladenymi
na danou charakteristiku. V psychodiagnostice je dosud takova situace, Ze existuje
mnoho systémi charakteristik. Je to podminéno pfedev$im tim, Ze chybi obecné
pfijimana teorie struktury osobnosti, jejimZz pojmovym odrazem schéma cha-
rakteristiky je.

Na charakteristiku jsou kladeny poZadavky, aby byla informativni, tj. aby
nam sdélila o daném é&lovéku relevantni fakia, cheeme, aby byla ,plasticka®, tj.
aby umozZiiovala konkrétné si predstavil osobnost, kterou vystihuje. Samoziej-
mym poZadavkem je rovnéZ jistd mira zobecnéni, .,poznani obecného v jedined-
ném",
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V nasledujicich dvou kapitolach se pokousim — na zdkladé rozboru dosavadnich pokusi
o plan charakteristiky — nastinit plan struktury charakteristiky, klery vyuzivd ,,pfirozené

logiky‘* charakterizaéniho postupu a snaZf se vyhovét vyse uvedenym pozadavktim na cha-
rakteristiku.

V.Problematika struktury charakteristiky

1. Analyza konkrétnich zptisobti usporadani charakteristik sestavovanych raz-
nymi psychology 1 nepsychology, ukazuje na znaénou riiznorodost plant, osnov
struktury charakteristik. Je Lo nedostatek, ktery tiZzivé pocituji 1 mnozi praktiéti
psychologové.13 Srovnani jednotlivych charakteristik ndm umoziiuje rozlifit na-
sledujici formy charakteristik (viz rovnéz Thomae a Zehner):14

a) Nesystematicky vydet zjisténych vlastnosti. Podle dovednosti posuzovatele
je to bud nahodily soubor napadnych, nékdy 1 vyznamnych vlastnosti, nebo
beletrizujici vyliéeni povahy na zdkladé uvedeni typickych projevi a zpasobu
jednani v typickych Zivotnich situacich.

b) Od této formy je nékdy obtizné odlisit tzv. sumarizujici charakteristiku, kte-
rou se rozumi ,pouhy vydcet jednotlivych pozorovani nebo schopnosti a vlast-
nosti, aniz se bere zietel na jejich vzijemné vztahy a souvislosti ve struktufe
osobnosti“.15

Oba zptisoby se mezi sebou 1i§i tim, Ze prvni je vice konkrétné popisny. druhy
vice zobecriujici a zprostifedkovany. Obéma postupiim je spoletné to, Ze umoznuji
(jsou-li provadény hlubokym znalcem lidi) plasticky a vérné vykreslit hodno-
cenou osobnost. Dokladem jsou umélecké obrazy charakterti v literarnich dilech,
nékteré grafologické nebo rohrschachovské posudky aj.16

¢) Forma typizujici charakteristiky bud podiizuje cely obraz osobnosti nejna-
padnéjsimu znaku (jako je tomu v klasifikacich lidi na chytré a hloupé, zaki na
poslusné a neposlu$né, pilné a liné apod.), nebo podfazuje osobnost nékteré
z existujicich typologii (temperamentové typy, Jungovy lypy zaméienosti, typy
zivotnich hodnot aj.). Nevhodnost této formy je zdivodiovana kritikou tradié-
niho pojimani typt a typologie. Ukazuje se, Ze tradiénim 1ypim neodpovida
zadny konkrétni jedinec, e neopravnéné absolutizuji inter- a intraindividualni
variabilitu.1?

d) Nejroziirenéjsi lormou je schematickd charakteristika, kterd ma mooho va-
riant, zavislych na vychozi leorii osobnosti. Schéma charakteristiky seskupuje
z}isténé poznalky o osobnosti do kategorii podle uréitého pevného programu.

(1) Nejméné zdatilou variantou je usporddani podle kapitol psychologické
uéebnice!® nebo (2) podle nazvii psychodiagnostickych zkousek provedenych
se zkoumanou osobou. (3) Ze sv&toznamych programt charakterisiik je dosud
inspirujici schema Lazurského,19 ktery rozliuje endopsychiku (v rdmeci ni pozor-
nost, vniménf. mysleni, motoriku atd.) a exopsychiku (jako souhrn postoji
k Zivotu, k sobé, k lidem, k praci atd.). (4) Podnétné je rovnéz schéma vycha-
zejicl ze Sternova pojeti osobnosti, které jako profesiogram vyé&Sich povolani vy-
pracovala Ulrichova.2 Rozdéluje formalné 1fidy vlastnosti na [yzické, psycho-
fyzické (pro oblast motorickou, senzorickou a senzomotorickou), psychické (pro
oblast poznavaci a emociondlni) a psychofyzicky neulralni (kde jsou [ormalni
a strukturdlni dispozice, ville, schopnosli a nadani). Kazda tato kategorie se éleni
na podskupiny aZ po konkrétni vlastnosti.

Zajimavé rozdéleni schematickych plant charakteristik uvadi Schénfeld.2! Jeho ,seskupo-
vaef pravidla® jsou: 1) podle ,pfednosti a vad“ povahovych, 2} podle vlastnosli citovych

7 Shornik FF J—1
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a rozumovych, 3) podle ,,zd4ni a byti“ (dnes bychom fekli: vnéjsich projevi a jejich vniti-
nich podminek), 4) podle vztahu ,,povaha a povolani*, a 5) podle souladnosti & rozporuplnosti
osobnosti.

Pomérné znamé je u nas schéma Pfihodovo,22 Levitovovo,? v Sovétském svazu
je rozsiteny plan schematické charakteristiky navrzeny Kovalevem?: a Mjasis-
éevem.® Takika kazd4a uéebnice psychologie zamé&fena k praxi uvadi navrh sché-
matu sestavovani charakteristiky. Tato inflace charakterizaénich systémi si vy-
nucuje védecky pristup k sestavovdni programi charakteristik. V oblasti vy-
chovné to zdtraziuji Linhart a Helus:® ,SloZitost a dosud mald propracovanost
této problematiky nesmi odradit uéitele ani vyzkumné pracovniky od jejiho
Fe§eni. Otazky hodnoceni zikd a tim i otazky jejich hlubsiho poznini vystupuji
den ode dne do poptedi. Jsou jednim z aseki, na nichz se uskuteéfiuje revoluéni
prestavba nasi skoly“. Juréo?” ponékud predéasné a optimisticky poznamenava,
Ze se ,,v psychologické literatufe ustaluje jista forma charakteristiky, kterd mize
slouZit jako vSeobecnéjsi vzor®.

Je ziejmé, Ze schematickd charakieristika nemiZe byt idedlem, protoZe kon-
krétni zivou osobnost atomisuje a vidsndva do uréitého statického ramece, 1 kdyz
na druhé strané muazZe byt znaéné pfehledna a jasnd, tim Ze je uélenéna.

e) Jakd tedy md byt struktura optimdlni charakteristiky? Domnivam se, Ze
jeji podstainé rysy spravné vystihl Zehner:® | Bylo jiz fedeno, %e podéani charak-
teristiky osobnosti musi vychéazet z osobitosti posuzovaného ... Presto viak nés
tato zékladni zdsada nezbavuje vikolu provést v charakteristice uréité ¢lenéni.
Avsak nikdy se k tomu nemd pouzit schematu. Nejvhodngjsi postup je prevzit
faze pri ziskdvani obrazu osobnosti, téZ jako élenéni naseho hodnoceni. Tedy:
mélo by se vychizet od vnéjstho obrazu a pfes vyhleddni ustfedniho motivu
a problému proniknout aZ k pFiéinim chovani. Tento postup ma tu pfednost,
7e étendii pochopeni charakteristiky ulehéuje, nebot étenaf zde miize zkracenym
zpisobem jit stejnou cestou jako posuzujici...”. Charakteristika Zakii podle
Zehnera ma mit tuto strukturu: (1) minulost Zdka, (2) soucasné Zivotni poméry,
(3) vnéjsi zjev, (4) prospéch, (5) zpilisoby chovdni, (6) souhrn k charakteristice,
(Gst¥edni problém, motivy, pficiny) a (7) pedagogicky zdvér.

Z podobnych z4sad vychazeji napi. i Béttcher? a Thomae,® jehoz plin cha-
rakteristiky ma toto ¢lenéni: (1) télesny a dusevni vjvojovy stupen, (2) skladba
schopnosti a dovednosti, (3) skladba hlavnich pidni a potieb, (4) skladba pro-
stredkit a piisobeni (tj. zptisobi, jimiz se ¢lovék vyrovna se Zivotem), (5) skladba
regulujicich, podnécujicich, a zabranujicich faktort, (6) popis variaéni §ife takto
vylidené duSevni strukiury, (7) mozny smér Jejiho dalsiho vijvoje za danych pod-
minek a (8) syndromologické shrnuti jednotlivych symptoma chovani.

Tuto optimélni formu charakteristiky, kterd — jak je vidét — ma v soudasném
stavu rovnéz nékolik variant, mizeme nazvat dynamickd charakteristika.3l Je
pro ni podstatné, Ze charakterizuje osobnost v jejJi — vice méné adekvatné po-
znané — vealné struktufe souvislosti a vzlahit ¢innosti a projevil vlagtnosti. stavi
a procesit, v jejf podminénosti ¢initeli viivoje a situacemi Zivota. Tento zpisob
charakterizace osobnosti tedy prihlizi k rozdilim znaka voéjsich (povrchovych,
jevovych) a vnitinich (zdrojovych), dominujicich a vedlejsich, piihlizi k vyvo-
jovym zménam, béfe v iivahu zaclenéni osobnosti do konlextu siluace a prostiedi;
poditd s dynamikou a inlerakei osobnosti jako s vychozimi [akly.

2. Zdkladem dynamické charakteristiky musi byt — jak jiz bylo uvedeno —
teorie osobnosti, kterd je co nejadekvaméjdim pojmovim odrazem redlné- zivé
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osobnosti a struktury jejich sloZek. Existuje vSak v psychologii takova leorie
osobnosti?

Hilgardiiv pfehled teorii osobnosti zfejmé favorizuje vyvojové a dynamické
koneepcee, které hodnoti takto: Vyvojové teorie osobnosti se zab¥vaji aktudlnimi
manifestacemi vysledkd vyvoje zpisobem, ktery ncustdle p#ihlizi k riznym
proudim vyvoje, je si védom mnohonasobnych pozadavkil na jedince, a pama-
tuje na fakt, Ze osobnost se odhaluje v interakcich s druhymi lidmi. Teorie dyna-
miky osobnosti se zabyva stejnymi fakty z jiného hlediska. Vysuzuje strukturu
osobnosti, jak existuje v daném éase, z jejich konsekvenci ve viednim chovani
a v chovani vyprovokovaném testy.32 Obé tyto skupiny teorii chdpou chovani,
projevy, manifestace osobnosti jako podminéné strukturou osobnosti. Mlhavé
a neurdité se tak priblizuji ke koncepci, kterou s nedosliZznou pregnantnosti a jas-
nosti formuloval Rubinstejn;3 ,Zavedeni pojmu osobnosti do psychologie zna-
meni predev§im, Ze se pii vysvétlovani psychickych jev vychézi z realného
byti ¢lovéka jako materidlni bytosti, ktera je ve vzajemnych vztazich s material-
nim svétem. Viechny psychické jevy ve svych vzdjemnych souvislostech néle--
zeji konkrétnimu, zivému, jednajicimu élovéku; jsou zdvislé a odvozené z pfiro-
zeného a spoledenského byti &lovéka a jeho zékonitosti. .. PFi vgkladu jakych-
kolt psychickych jevii vystupuje osobnost jako jednoiny soubor wnitfnich pod-
minek, v nichi se lomi viechny vnéjsi »livy“. Na jiném mist¢ Rubintejn fika,
Ze ,kazdy psychicky jev je i odrazem skuteénosti i éldnkem v regulaci éinnosti®.
Mizeme tedy jeho teorii osobnosti podkladat za regulativni teorii a jednotlivé
vnitini podminky chéapat jako regulatory éinnosti, chovéni, projevi osobnosti.

VI. Pldn dynamické charakteristiky

Viechna fakta soudobé psychologie a teoretické prace z posledni doby3* do-
kazuji regulativni dlohu psychickych procesii, stavli a vlastnosti v ¥izeni teore-
tické 1 praktické ¢innosti ¢lovéka. MiZeme tedy regulativni teorii poloZit za zaklad
struktury dynamické charakteristiky. Pak ov§em vyvstane pfed ndmi tkol najit
jednotlivé slozky a €ldnky regulace ¢innosti, které by se mohly stat zdkladem
¢lenéni charakteristiky. Rubinstejnovo rozlifeni regulace na podnécujici a vyko-
novou® je pro praxi nepostadujici.

Ke struktufe dynamické charakteristiky zaloZené na regulativni teorii se pfi-
blizili zejména Duffyova3® a Béttcher.37 Duffyova je zieteln& orientovdna ne-
obehavioristicky, proto #iznava jako reilné jen ty vnitfni podminky v organismu,
které lze pfimo odvodit a experimentélné verifikovat na zakladé pozorovéni vnéj-
stho chovani. Snaz{ se pii tom redukovat bohatstvi termini, ]1m1z pOplSUJt‘ pro-
jevy osobnosti, na ,,dvé zikladni a métitelné dimenze chovani®. Rik4, Ze vétSina
pojmt jsou tak ,atomislické”, vagni a pfekryvajici se, tak postrada]ml funkcio-
nalni jednotu a vyznam, Ze »davaji Jen malo uzitku psychologim, ktefi chté&ji
poplsovat chovani organismu jako celku®. Doporucu]e pracovat se zakladnimi
pojmy (1) sméru (zaméienost k cili, kterA miZe mit rizné stupné konsistence)
a (2) intenzity (energeticka mobilizace, kterd muze kolisat béhem provadéni téze
éinnosti nebo v del§im ¢asovém obdobi). Konkretizaci téchto dvou dimenzi vzhle-
dem k danému jedinci lze vyjadfit podle ni vSechny podstatné znaky jeho osob-
nosti. Bottcher, ktery vychazi z Rubinstejnova pojeti dinnosti, rozliuje (1) hnaci.
nosné slozky jedndni (energii, vitalitu), (2) usmérriujici slozky jednani (zamgte-
nost) a (3) Fidici slozky jedndni, které ptizptsobuji innost ménicim se situacim
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a podminkim. Uvedené koncepce jsou podnéiné, i kdyz zanedbavaji tak dalezité
a nesporné relativné samostatné slozky osobnosti jako je naddni, ,vykonova re-
gulace” a regulace priubéhu éinnosti.

Strukturu vnitfnich sloZek regulace ¢innosti, jedndni, mdizeme vztahovou ana-
lyzou vyvodit z konkrétni ¢innosti élovéka, rozélenéné na jednotlivé, relativné
odlisitelné slozky, jimz pak v na$i analyze budou odpovidat korespondujici
kategorie vnitinich podminek. 1 kdyZ je to jen empiricky postup, pokusim se
pomoci ného rekonstruovat obraz struktury osobnosti. Formuluji tim hypotetic-
lkou koncepci struktury dynamické charakteristiky, kterou se pokusim verifikovat
v pfipravném vyzkumu.

1. Analyza struktury éinnosti naAm odhaluje tyto komponenty normdlni lidské
¢innosti (jedndni):

(1) uréity charakteristicky pribéh, dynamiku (rychle-pomalu, energicky-chabg,
uvolnéné-s napétim, vyrovnané-nevyrovnané atd.),

(2) obsah, ktery pied subjektem vystupuje jako cil, smér a ktery je dén bud
néjakou potiebou nebo ikolem,

(3) uréity charakteristicky zptisob provddéni (prostiedky, kterych élovék uziva,
vice ¢i méné ¢ili pfiméiené a ifelné — ncbo chaotické, éinnost v kooperaci nebo
1zolovanég, zplisob prekonavini prekazek a nesndzi — napf. agresi, inikem, kom-
penzaci atd.),

(4) urovert, kvalitu (¢innost se uskuteéiiuje promyslené — Zivelné, s pochope-
nim a vynalézavé — mechanicky, s vétsi ¢1 mensi dovednosli atd.).

Je pochopitelné, Ze v riznych éinnostech dominuje jednou la, jindy ona kom-
ponenta.

2. Ty znaky ¢innosli, které jsou pro osobnost typické, které se vyskytuji ob-
vykle v riznych okolnostech, zobecriujeme v obecné &asti charakteristiky, kterou
s Zehnerem® nazyvam ,,vnéj§i obraz osobnosti“. Ve vnéj$im obrazu miizeme pak
rozlidit tyto kalegorie:

(1) Vgrazové projevy jako zobecnéni dynamiky éinnosti (télesny zevnéjsek:
vzezfeni a t&lesné proporce, dprava zevnéjsku, télesné zdravi a zdatnost atd.;
vyrazové pohyby: zvlastnosti mimiky, pantomimiky, pohybd a hlasu).

(2) Zptisoby chovdni a jedndni, v nichz jsou zobecnény typické preferované
objekty ¢innosti (nejradéji se zabyva ...), reakce na osgbu, véci, hodnoty, pre-
kazky a obtiZe, typické chovini v riznych Zivotnich situacich — jako p¥i hie,
praci, uéeni aj. Tato kategorie tedy zahrnuje zvlastnosti obsahu ¢innosti i zvlast-
nosti charakteristického zptisobu provadéni éinnosti.

(3) Vykonnost ¢élovéka, ktera je dina jeho védomostmi a dovednostmi v pfi-
sludné oblasti dinnosti a zobeeciiuje tedy uroven a kvalilu &innosti.

(4) K vngjiimu obrazu miiZeme priradit vedle téchto projevit — které maji
charakter objektivnich symptomd, manilestaci — 1 subjektivni symptomy, jez

jsou dany verbalnimi projevy osobnosti (vypovédmi o sob&é samém, stiZnostmi
na obtize v priibéhu psychickych funkei, licenim subjektivniho odrazu vlasini
¢innosti, prozivani aj.).

3. Interpretaci z téchto stranck éinnosti pak vysuzujeme jednotlivé kategoric
vnitFnich podminek regulace éinnosti (vlastni slozky struktury osobnosti):

1) Z prabghu dinnosti (v¥razovych projevil) usuzujeme na dynamickou, prii-
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béhovou regulaci (konstiluce, neurotyp a vegetativni typ, lemperament, vitalita,
vigilance aj.). OvSem i na jiné vnitini podminky:

(2) Obsah éinnosti (zobecnény v charakteristice preferovanych objektd ¢in-
nosti nas informuje o hnacich silich osobrnosii, o podnécujici regulaci, o moti-
vaci (potfeby, pudy. snahy, zijmy, sklony a zaliby, idealy a hodnoty, citové
vztaly).

(3) Charakteristicky zptsob éinnosti (zpasoby chovani a jedndni) umoZiiuje
usuzoval na adaptacéni regulaci, na mechanismy udrzovani ¢innosti v daném
sméru a piizphsobovani dinnosti ménicim se podminkam (charakteristické zvlast-
nosti adaptace na piekazky: agresivita, unik, vyhybavé adaptace, kompromisy,
vlastnosti vile, emoéni reakce, vziahy k oblastem skuteénosti, postoje, mravni
zésady).

(4) V tirovni a kvalité ¢innosti (ve zvla§tnostech vykoni) se promita vijkonovd
regulace (inteligence a specialni schopnosti, zvlastnosti poznavacich &innosti, psy-
chomotoriky a sd&lovani).

(5) Sepéti, organizaci a vztahy vSech téchto vnitinich podminek mezi sebou
i § vn&j§im obrazem osobnosti vyjadfujeme v pojmech vlastnosti struktury osob-
nosti (vyvazenost, konsolidovanost, jednota. $ite, hloubka, konsistence, format,
plastitnosl atd.).

4. P seslavovani charakteristiky nékdy mame k dispozici udaje o typickich
vysledcich éinnosti (udebnich, pracovnich, spolefenskych a organizatnich aj.).
MiZeme je analyzoval z toho hlediska, (1) zda jsou chténé, zamyslené (cile osoh-
nosti) nebo (2) nechténé (omyly, chyby). Konfrontaci s tim, co vime o vykonové
regulaci, stanevime, zda jsou timérné moznostem dané osohnosti nebo pod hra-
nicemi mozmosti, coz je pak dalezité pro uréeni aspiracni trovni (vyznamné ka-
tegorie molivaéni).

Posouzeni vysledkt z hlediska jejich spolecenské hodnoty (spoleéensky uZi-
teéné, kostruktivni — asocialni nebo antisocialni, preéiny, zlodiny) ziskdvame
mozrnost hednotit mravné spoledensky profil osobnosti.

5. Charakteristika osobnosti byla by hetipina bez rozboru typického chovani
v typickych situacich, které podle tdéelu charakteristiky bud zaélefiujeme do po-
pisu vnéjsiho obrazu osobnosti (komplexni charakteristika celé osobnosti) neho
jsou piimo vychodiskem charakteristiky (provadime-li konkrétni anal¥zu néja-
kého vysledku éinnosti).

7 psychologického vyznamu situaci je zndmo, Ze situace vyznamuné spoluuréuje
aktualni chovani osobnosti, zejména svym vyjznamem pro subjekt (viedni — vy-
jimeéna, nova; nenarofna — ,vyzvova“, naroéna, frustraéni, atd.).

Na ¢innost osobnosti maji vliv i takové vnéj§i podminky situace jako je pii-
tomnost jistych osob, zvla§tnosti mista a dasu, 1 vnitini podminky jako je ode-
kavani. .vvladéni aj.

Napi. pro hodnoeeni takového prestupku jako je rozbili okna micem neni lhostejné zda
k tomn doslo nahodou nebd na zikladé ,sazky” s kamarady, nebo zda ke kradez doslo

24

7 vlastni inicialivy nebo na zdkladé ,,svedeni® nesamostatné sugeslibilni osobnosti v parté.

6. Charakleristiku osobnosti dovriuje rozbor diniteld vyvoje, tj. vlivi, kieré
osobnost utvéiely a zivotnich podminek okolnosti, v nichz se v soutasné dobé na-
chézi. Znalost konkrétnich vyvojovych éiniteli ndm umozni mnohdy vysvétlit,
&m to je, #o se ta & ona vnitfni podminka regulace ¢innosti utvarela tak ¢ onak
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(napf. poskozeni mozku pfi porodu jako pri¢ina psychomotorické instability,
pFisné represivni vychova jako pfi¢ina pasivity a nesamostatnosti atd.).

K éinitelim vyvoje patii (1) rodové dispozice, (2) vrozené vlivy (prenatalni
a perinatalni), (3) Zivoini podminky a vijvoj v pronich trech letech zivota, (4) pro-
déland onemocnéni, (5) vyziva, (6) konstituce a pohlavi; Zivotni podminky za-
hrnuji: (7) bytové, hygienické a materidlni podminky Zivota v rodiné, (8) struk-
turu rodiny, vzdélni, zaméstnani a povahu &leni rodiny (9) zpisob zivota v ro-
diné, vychovné postoje rodiét (zpsob vychovy), vychovné a jiné idealy &lenti
rodiny, (10) okruh stykii (traveni volného ¢asu, kamaradi a ptatelé, kultura, &len-
stvi v organizacich), (11) scholarita (pribéh $kolni dochdzky a piizpisobeni
gkole — vlivy uéiteld, spoluzakd, uciva), (12) zptisob Zivota v oblasti eroticko-
sexudlni, (13) vlivy povoldni, spoluzaméstnanci, (14) ndhled zkoumané osoby
na sebe sama, na svou vlastni Zivotni situaci.

VII Jaka je JJogika”“ charakterizaéniho postupu?

a) Posuzujeme-li osobnost, abychom vysvétlili konkrétni vysledek jeji éinnosti
(nap¥. pracovni vykon, vysledek zkousky, pfedin aj.) je vhodny postup nisle-
dujici:

(1) Vychazime ze zji$téni, popisu a analyzy podminek situace,

(2) prechazime ke zji$téni, popisu a analyze konkrétnich stranek vysledku &in-
nosti (napf. i vysledku testu, skutku, vykonu),

(3) podle moZnosti analyzujeme i typické projevy, zpusoby chovéni, zpasoby
provadéni, vykonAvani éinnosti, a v rozhovoru se zkoumanou osobou rekonstru-
ujeme vnitini okolnosti ¢innosti.

(4) Teprve pak provadime interpretaci, tedy vysuzujeme, jak a proé byl pro-
veden (dosaZen, realizovan) dany vysledek,

(5) a nakonec hodnotime (pedagogicky, vyvojové, moralné spoletensky, medi-
cinsky aj.).

b) Zkouméme-li osobnost za tdelem jeji komplexni charakteristiky (posudku,
zpravy o vySetfeni celé osobnosti), je pfirozengjsi:

(1) Vyjdeme-li od rozboru é&initeld vyvoje a zhodnoceni jejich mozného pozi-
tivniho nebo negativniho vlivu na rychlost vyvoje a zplisob utvareni osobnosti,

(2) pak charakterizujeme typické znaky ve vnéj$im obraze osobnosti,

(3) odtud usuzovanim dospivime k poznani vnitinich podminek regulace é&in-
nosti (tj. dynamické, motivaéni, charakterové — adaptacni a vykonové stranky
osobnosti) a

(4) strukturnich vlastnosti osobnosti (vyrovnanosti, jednoty, stilosti, Sife
a hloubky).

(5) Zavérem pak shrneme hodnoticim zptisobem podstatna fakta o osobnosti
(provedeme diagnozu, ktera je jednotou diagnézy symptomatické a syndromolo-
gické, patogenetické a etiologické),

(6) nastinime perspektivy dalsiho vyvoje (zménitelnosti) osobnosti za téch &
onéch podminek (prognéza), a

(7) zminime se o Géinnych prostfedeich pasobeni na osobnost (terapie, reedu-
kace, readaptace).

Toto ¢élenéni umoZiiuje plastiéisjsi zobrazeni zkoumané osobnosti neZ tradiéni
klinicky postup dany schématem: osobni anamnéza (OA) — nyné&j$ onemocnéni,
status praesens (NO) — diagnéza (dg).
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Struéné shrmuto: Dynamické élenéni odpovidd postupné na otazky. CO osob-
nost déla (symptomatologie) — JAK a PROC to déld (patogeneza, vnitfni regu-
laéni podminky) — CIM to je, Ze to déla (etiologie, &initelé vyvoje) — JAKA je
to osobnost (diagnéza) — CO z ni maze BYT (prognéza) — Cm toho dosdhnout
(reedukace, lerapie).

POZNAMKY

! Klinicka psychologie nékdy rozlisuje diagnosticky ndlez, ktery informuje o stupni a kvalité
poruchy uréité slozky osobnosti, a charakteristiku osobnosti, ktera je vystifenim individua-
lity daného jedince. Redlné oviem je zadlenit diagnosticky nalez do celkového obrazu
osobnosti.

2 Viz stat Zdvéreéné hodnoceni idkii. Utlelské noviny, 1965, & 1.

Charakteristikn zde pojimam v $ir§im smyslu jako obraz individuality, kiery miZe mit

rizné stupné zietelnosti: od bezdé&éného dojmn o partnerovi nuseho interpersonilniho styku

az po explicitni charakteristiku zdivodnéné formulovanou stné nebo pisemné.

Viz A. A. Bodalev, Vosprijatie éeloveka éelovekom. In: Problemy obigej i inZenernoj

psichologii. Lizd. .U, Leningrad 1964.

5 Ibidem 4.

8 H. J. Eyscnck, The Structure of Human Personality. Methuen, London 1960.

7

8

-

4

V. S.Merlin, Oderk teokii temperamenta. Prosvesdenie, Moskva 1964
Viz teorii resultant v grafologii, nebo: R e m plein, Psychologie der Persénlichkeit, 3. vyd.,
Miinchen 1959.

¥ Norma = ,,to, co ma byt” (pedagogick4, mravni norma), ale také to, co je b&%né, pFirozené,
optimalni v daném véku, v dané kultufe.

0 Kovalev a Mjasi§é&ev, Sposobnosti, Izd. LU, Leningrad 1960.

1 J. Diamant, K otdzce objektivniho zjisftovdni emoéni vyspélosti. Sbornik praci FFBU,
1962, B 9, str. 55—64.

2 J. Stefanovig Temperament a vychova, Trnava 1962.

3 Na sympoziu -0 osobnosti v Liblicich 1963 se poukazovalo na to, ze psychologové by potie-
bovali — podobné jako to maji nap¥. lékafi — standardni schéma vySetfeni osobnosti.

4 H. Thomae, Beobachtung und Beurteilung von Kindern und Jugendlichen. S. Karger,
Basel 1957. 2. vyd. J. Lin hart a kol.. O pozorovdni a hodnoceni k. SPN, Praha 1962.

% C.d.J Linbhart akol; str. 82,

16 Viz W. Schénfeld), Udebnice védecké grafologie, Praha 1949.

7 E. R. Hilgard, Introduction to Psychology, Methuen, London 1963.

8 Viz B. Popelaf¥, Anomalic mlidese = hlediska specidlni pedagogiky, SPN. Praha 1957.
Skripta. ’

" A F. Lazurskij, Klasifikacija liénostej, Petrohrad, Gosizdal 1922.

2 Viz Encyklopedie vykonnosti, 1. Sfinx, Praha 1935.

2W.Schénfeld vize. d.

2 V. Ptihoda, Uvod do pedagogické psychologie, SPN, Praha 1936.

B N.D. Levitov, Ndstin pedagogické psychologie. Préce, Praha 1949.

% Kovalev a Mjasiséev. Charalter, Izd. LU, Leningrad 1956.

% Ihidem.

BYinhart o kol. O posorovini a hodnoceni %dkii, SPN, Praha 1962.

Blazkovie a kol. Psycholdgia v obrazoch a prikladoch. 2. vyd, SPN, Bratislava 1962

2 Linhart a kol,c d.

P Bsticher H, O psychologickém vysetiovdni déti, Cs. psychologie, 2, 1958, sir. 44—54.

M HThomae,c. d.

M V. Sinékal, Pozndvini osobnosti Zdkii, skripta. SPN, Praha 1966.

e
3



104

32
X3
R
35

a6
37

E.R. Hilgard,c d.

S. L. Rubin§te]n, Byti a védomi. SPN, Praha 1961.

Miller, Galanter i Pribram, Plany i struktury povedenija. Rusky preklad. Pro-
gres, Moskva 1964.

S.L.Rubinstejn,c. d

Dufly, A Systematic Fromework for Description of Personality, 1949.

PlléG(I)} dlteher. Zur Analyse und Beurteilung von Handlungen, Volk u. Wissen, Berlin



