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OBJEKTIVNI A SUBJEKTIVNI FAKTORY STESTI
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jektivni faktory

Kdo z nés by nechtél byt Stastny? Zajimavé je, Ze pfes viechno naSe pfelasté
styskdni a nafikdni jen 1% euroamerické populace se vibec neciti spokojeno
(Campbell a kol, 1976). Jsou vSak $tastni lidé totéZ co vcelku spokojeni lidé?
O problémech s vymezenim vyznamu slova $tésti v lidovém i védeckém jazyce
referoval I. Ruisel (2001). Zminil se napf. o rozdilech mezi emocionilnimi a ko-
gnitivnimi sloZkami, které se sbihajf v tomto pojmu. Stéstf je pak popisovano jako
momentilné proZivany afekt nebo také jako nezaujaté hodnoceni kvality Zivota.

Diener se svymi spolupracovniky (1999) si pocit Zivotniho $tésti vymezil jako
pocit subjektivni pohody (subjective well-being, zkricené SWB) sloZeny ze tii
komponent:

° emociondlni odpovédi (emocionalita)
. uspokojen{ v riznych oblastech Zivota
. celkového posouzeni Zivotni spokojenosti

KaZd4 uvedeni sloZka je konstrukt, ktery si zaslouZi vlastni pfistup, SWB te-
dy chipe spife jako obecnou oblast védeckého zdjmu. Na tomto relativné Siro-
kém poli si vi§imneme né&kolika vyzkumi ovéfujicich, jak vSeobecn& Zidouci
subjektivni pocit pohody ovliviiuji nékteré externi a interni proménné.

I. Objektivni faktory Sté&sti

Vét¥ina lidi v euroamerické kultufe se domniv4, Ze 3tésti je podmin€éno vn&j-
$imi ukazateli. Obvykly recept na 3tésti pfedpisuje dobfe placenou préci, stabilni
manZelstvi, déti, pohodlné bydleni atd. Jak se viak k podobné koncepci vyjadiu-
je vyzkum?

1. Socidlni proménné a sociodemografické faktory
Mezi sociélni prom&nné miZeme zahrnout sociodemografickd kritéria jako
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ve€k, pohlavi, ndboZenstvi, finanéni pfijem, charakteristiky prostfedi (lokalni
kriminalita, kvalita obytné &tvrti, doprava...). Viechny tyto indicie se v pocitu
subjektivni pohody slévaji, ale ovliviiuji ho ve skuteénosti jen milo. Schwarz
a Strack (1991) uvadéji, Ze socidlni proménné odpovidaji jen asi za 5% variabili-
ty v mé&feném pocitu subjektivni pohody a jejich vliv na emoéni sloZku pocitu
Stésti je jeSte slabsi (Argyle, 1987, Campbell a kol., 1976). Uvedena zjisténi plati
pro relativné bohaté zemé zapadni civilizace. V nejchud$ich zemich svéta celko-
v€ nizky skér subjektivni pohody souvisi s opakovanymi obtiZemi upokojit byt
jen zékladni lidské potfeby (Veenhoven, 1991).

2. Interpersonalni vztahy

Mezilidské vztahy zaujimaji mezi objektivnimi faktory $tésti zvlaStni posta-
veni. Pocit subjektivni pohody se neslucuje se socialni osamocenosti a izolaci.

Scherer se svymi spolupracovniky (1986, in Finkenauer, Baumeister,1997)
realizoval mezikulturdlni studii zabyvajici se emocemi smutku, hnévu, strachu
a radosti.

2000 subjekti z deseti zemi na tfech kontinentech pozédali, aby popsali situa-
ce vzbuzujici vySe uvedené emoce. Ukdzalo se, Ze potfeba afiliace vyznamné
napliluje subjektivni pocit pohody, nebot situace vztahujici se k radosti kon-
stantné popisovaly interpersonaln{ interakce.

Rovnéz Campbell se svymi spolupracovniky (1976) referuje o vy3si drovni
Zivotni spokojenosti osob s rozvinutou siti socidlnich vztahii a Argyle (1987)
podporuje vyzkumné zavéry svych kolegi zjist€énim, Ze osoby s pozitivnimi so-
cidlnimi vazbami mén¢ inklinuji k depresi a dal§im psychologickym i fyzickym
potiZim.

Ukazuje se, Ze potfeba socidlni pifslufnosti a sounaleZitosti, potfeba navazat
pozitivni vztahy s druhymi lidmi (z nichZ né€kolik miZe byt subjektem vniméno jako
jedineénych svou prohloubenou intimitou) je jedna ze zédkladnich lidskych potfeb
a Ze lidské bytosti jsou na ztrdtu moZnosti ji uspokojovat mimofadné citlivé.

Teoretické pfistupy, které se zabyvaji objektivnimi faktory ovliviiujicimi pocit
subjektivni spokojenosti, se nazyvaji pfistupy zdola — nahoru (bottom —up theo-
ries). Jsou zaloZeny na pfedpokladu, Ze existuji zdkladni a univerzalni lidské
potieby, a pokud okolnosti ¢lov€ku dovoli, aby je bez vétSich obtiZi uspokojo-
val, bude §tastny.

ProtoZe objektivni podminky majf relativné malou schopnost vysvétlit rozdily
v subjektivn{ pohod€, odbornici zaméfili své vyzkumné projekty na sledovéani
toho, jak jsou vné&j§i okolnosti a udélosti individudlné vnimény a proZivany. Ten-
to pfistup je oznaCovén jako pFistup shora - doli (top — down theories) (Diener
akol., 1999).

I1. Subjektivni faktory Stésti

Pokud objektivni faktory ovliviiuji subjektivni pocit pohody jen malo, 1ze sa-
moziejm& pfedpoklddat, Ze subjektivni faktory budou hrit dlohu mnohem vy-
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znamngj3i. Objektivni podminky tvoii pfedpoklady, kterym subjekt vklada vy-
znam podle vlastnich kritérii. Hodnocenti situace pak z4visi na osobnostnich cha-
rakteristikdch, o¢ekdvinich, aspiraci, norméch, srovnivéni s ostatnimi, na minu-
lych zkuSenostech apod.

1. Adaptace

Podle Helsonovy adaptaéni teorie (1964) si lidé zvyknou na status quo a rea-
guji pouze na zmény. Pokud se podminky néahle zlepsi, lidé se citi §tastni. Po
urditém &ase viak situace ztrati své kouzlo novosti a pocit radosti se vrati na
svou obvyklou uroveil (in Finkenauer, Baumeister, 1997). Brickman (1978) se
svym srovndnim skupin vyhercli v loterii a nihle postiZenych vlivem irazu
adapta¢ni teorii podpofil, upfesnil ji v8ak z hlediska rychlosti adaptace. Efekt
adaptace je siln& individualni, obecné v3ak probiha rychleji po zméné subjektiv-
n¢ vnimané jako zmén¢ k lepSimu. Adaptace na zhorfené podminky je obtiZn&;si
a trva déle.

V roce 1985 rozvinul Michalos mnohonédsobnou teorii diskrepanci spokoje-
nosti (multiple discrepancy theory of satisfaction). Podle této teorie lidé srovné-
vaji sami sebe a svou situaci s riznorodymi standardy, které zahrnuji jiné osoby,
minulé podminky, aspirace, potfeby, hodnoty a cfle. Usudek o spokojenosti je
potom zaloZen na rozdilu mezi sou¢asnymi podminkami a jejich standardy. Zda-
raznéna je kognitivni sloZka subjektivni pohody (in Diener a kol., 1999).

2. Osaobnostni charakteristiky

Pravdépodobné i &tenaf znd nékoho, kdo je téméf neustile spokojeny; dalo by
se s jistou nadsiazkou dokonce fici, ,,at’ se déje, co se déje”. Naopak jsou lidé
trvale nespokojeni, ktefi jako kdyby byli pfitahovéni stinnymi strdnkami a nedo-
statky lidské existence. Je-1i tomu tak, miiZeme ,$fastnost” &i ,,ne$fastnost* ché-
pat jako osobnostni rys navézany na nékteré dal3i osobnostni charakteristiky?

Costa a Mc Crae (1980) potvrzuji, Ze z dlouhodobého hlediska jsou tempera-
mentové charakteristiky osobnosti spolehlivéj§im prediktorem spokojenosti neZ
objektivni Zivotni udéalosti. Diener (1984) osobnostnim charakteristikdm pfipisu-
je 30 aZz 49% variability v subjektivnim proZivani pohody a spokojenosti.

Obecné se jednotlivi autofi shoduji na tom, Ze subjektivni pohoda je spojena
s nizkou drovni neuroticismu, vysokou urovni dominance a afiliace a s pozitiv-
nim piistupem k socidlnimu okoli. Negativni emoce koreluji s neuroticismem,
pozitivni emoce s extraverzi (Diener a kol., 1999; Costa, McCrae, 1980; Blatny,
Oseck4d, 1998).

Dalo by se shrnout, Ze stabilni osobnostni rysy ovliviiuji miru subjektivni po-
hody, SWB ma4 proto n&které charakteristiky osobnostniho rysu. Zaroveii je viak
pocit spokojenosti ovliviiovin okolnostmi, n€kterymi vlastnostmi se tedy naopak
bliZi psychickému stavu (Diener a kol., 1999).

3. Smysl Zivota
Duchovni otec logoterapie (terapie smyslem), V E. Frankl vnim4 usilovani
o smysl jako nejhlubsi motivaci €lov€ka. Smyslu se €lov€k miZe dobrat pro-
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stfednictvim proZivani né€leho cenného (zvlast¢ ve vztazich), rozpozninim
a tvorbou hodnot a v&€mosti svym nejvnitinéj§im pfesvédéenim (Frankl, 1997).
Baumeister (1991) vidi ve smyslu Zivota prinik &tyf potfeb:

1. potieba Zivotniho projektu otevieného do budoucnosti
2. potieba disponovat souborem hodnot jako kritérif pro rozliSovani toho, co
je dobré a $patné

3, zéZitek vlastn{ G¢innosti (self-efficacy)

4. potfeba pozitivniho sebehodnoceni a sebeocenéni (self-evaluation)
ProZitek smysluplnosti vlastniho Zivota a pocit subjektivni pohody nejsou iden-

tické. Smysl Zivota by se pro pocit pohody dal chépat jako podminka nutnd, niko-

liv v8ak dostacujici. Jisté€ si dokdZeme pfedstavit Eloveka, ktery vede Zivot vrcho-

vat¢ naplnény smyslem, ale pfitom $t'astny neni. Na druhé strané téZko najdeme

¢lovéka, ktery by byl v Zivot& spokojeny, aniZ by pro sebe vnimal jeho smysl.

4. Hierarchie osobnich cild

Perspektiva osobnich cild je jisté silné navdzana na vySe zminény osobni kon-
cept smyslu Zivota. Prohlédneme-li vysledky vyzkumi z poslednich let, zjistime,
Ze pro dobry pocit ze Zivota je vhodné klist si riznorodé dobfe organizované
cile dlouhodobé i kritkodob€, zaloZené na pfimé&fenych aspiracich nevzbuzuji-
cich uzkost (Bandura,Schunk, 1981; Csikszentmihalyi, 1982; Emmons, 1986;
Baumeister, 1991, 1997). I kdyZ je v na3i zdpadni civilizaci silné€ preferovdna
hodnota mlad{ pfed stafim, ukazuje se, Ze star$i lidé vykazuji o néco vys$3i tro-
vefi Zivotni spokojenosti neZ mladi. Souvisi to jednak s tim, Ze se star§im lidem
jiZz podatilo b&hem Zivota zrealizovat rizné cile pfinéSejici uspokojeni, a jednak
s celkovym sniZenim jejich aspiraci (Campbell a kol., 1976).

Charakteristikami cflovych snah se zabyvaji telické teorie. Jejich hlavnim
pfedpokladem je, Ze lidé reaguji pozitivné, dafi-li se jim sledovat a napliiovat
vlastni cile a naopak, pfipadné selhéni ¢i frustrace na cesté k cili mé za nésledek
negativni ovlivnéni subjektivni pohody (Diener a kol., 1999).

5. Hodnoty a hodnotové orientace

Na souvislost mezi subjektivni pohodou a hodnotovymi orientacemi byv4 &as-
to usuzovino skrze vyzkum cili a osobnich snah (personal strivings). Mira
uspokojeni z dosaZeni ur€itych cilti navdzanych na hodnoty souvisi podle Canto-
ra a Sandersona se subjektivné vmmanym pokrokem pti napliiovan{ vyvojovych
ukold v ontogenezi ¢lovéka a pii zavizini se cilim hodnotnym pro kulturu &i
subkulturu, ke které osoba néleZi (1999, in Diener, 1999).

Oishi a kol.(1999) povaZuji hodnoty za moderétory Zivotni spokojenosti. Jsou
ovlivnény kulturnim prostfedim i rozdily v osobnostni struktufe lidi. Obecné
plati, Ze lidé proZivaji uspokojeni, pokud se zabyvajf aktivitami, které jsou kon-
gruentni s jejich hodnotami.

Je tfeba také zdiraznit vyznam samotné pfitomnosti individu4lné pﬁ_]atych
hodnot a cild. Né&ktef{ lid€é mohou byt neitastni pravé proto, Ze nemaj{ Z4dné
konkrétn{ pliny a cile, Ze nic pro n€ neni tak hodnotné, aby se pro napliiovéani
danych hodnot angaZovali.
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6. Pozitivni iluze

Taylor a Brown (1988, 1994) poloZili védeckému féru provokujici otdzku: je
vilbec moZné byt $tastny a zachovat si realisticky néhled na sebe a na situaci?
Jsou 3tastni lidé realisté nebo se dopoustéji soustavnych chyb pfi vnimani
a hodnoceni reality? Sami autofi upozorfiuji na tfi moZné typy iluzi b&Zné se vy-
skytujici u spokojenych, psychicky zdravych a dobie adaptovanych osob:

1. mirné sebenadhodnocovéni zahrnujic{ autogratifikaci a autoprotekci
2. nadhodnocovani vlastni moZnosti kontrolovat b&h udalosti svého Zivota
3. nahliZeni budoucnosti ve svétle nerealistického optimismu.

Zvetejnéni konceptu pozitivnich iluzi vyvolalo Zivou polemiku. Se zasadni
kritikou vystoupili Colvin a Block (1994), a obnovili tak pojeti psychického
zdravi spojeného se schopnosti realisticky nahliZet na sebe sama i na svét kolem
sebe. Tito autofi pfedloZili vyzkumné zdvéry, které doklddaji negativni korela&ni
vztah mezi sebenadhodnocovanim a uzndvanymi, Zddoucimi osobnostnimi rysy.
Jinak fedeno, lidé s vyrazn&j§i mirou sebenadhodnocovani vykazuji v hodnoceni
nezdvislymi posuzovateli zdroven vice negativnich osobnostnich charakteristik.

O smifeni obou postoji se snaZi Asendorpf a Ostendorf (1998). Zaméfili se ve
svém vyzkumu zvlast€ na pozitivni iluzi sebenadhodnocovini a jako prvni krok
potvrdili jeho vztah k socidlni Zddoucnosti. Prokdzali jeho nulovou hodnotu ve
vztahu k osobnostnim rysim, které v na¥i kultufe vzbuzuji neutrilni postoje.
Jnterindividuilni rozdily v sebenadhodnocovéni se tedy zvySuji se vzristajici
spoleCensky uzndvanou hodnotou osobnostniho rysu a ziroveil jsou u vysoce
spoleCensky Zddoucich rysti osobnosti konzistentni. Co se tyké sporu Taylora
a Browna s Colvinem a Blockem, pokusili se demonstrovat moznou koexistenci
naprosto protichidnych vysledkd nésledujicim grafem:

Sebenadhodnocovani

T

Pramér

—_—

Primér Dus$evn( zdravl

Obr.&.1: Vztah sebenadhodnocovini a dudevniho zdravi
(Asendorpf, Ostendorf, 1998)



60 JAROSLAVA BLIZKOVSKA

Colvin se spolupragovniky (1995) se zajimal o vztah mezi duSevnim zdravim
(Z4douci osobnosti) a sebenadhodnocovinim v netfidéné populaci zndzornéné na
obréazku elipsou. Zji§ténd negativni korelace je v grafu vyjddfena sestupnou re-
gresni kfivkou. Taylor a Brown (1988) porovnévali priimémé sebenadhodnocova-
ni vyjadfené v grafu velkym kiiZkem s primé&mou mirou sebenahodnoceni (maly
kfiZek) ve skupiné psychiatrickych pacientii se sklony k depresim (maly krouZek).
Zjist€na sniZend udroven sebenadhodnoceni u pacientl je vyjadfena vzestupnou
regresni kfivkou. Z naértu tak jasné vyplyva, Ze protichiidné zavéry se ve skutec-
nosti vzdjemné nepopiraji a jsou schopny koexistence.Umime si jist¢ pfedstavit
jiné skupiny pacientd, jejichZ sebehodnoceni je vyrazng pozitivné€ zkresleno a tvoii
nepfehlédnutelnou soucist klinického patologického obrazu (napf. u narcistické
poruchy osobnosti). Je tedy moZné uzavfit, Ze mira sebehodnocen{ osciluje na §ka-
le, jejiZ oba extrémni pély jsou neslutitelné s dufevnim zdravim.

Jaka kvalita sebehodnoceni je vSak spojena se Zivotni spokojenosti? Ani vyse
uvedend polemika nepopfe, Ze pozitivni vnimén{ sebe sama a pozitivni sebehod-
noceni je duleZitym prediktorem subjektivni spokojenosti (Argyle, 1987; Bau-
meister, 1991). Zda se v3ak, Ze nebudeme nutit psychoterapeuty, aby do svych
prvofadych cilii price s klienty zahrnuli spfddéani iluzi v pé€i o zménu klientova
sebendhledu.

ZAVER

Wilson v r. 1967 definoval ¥tastného ¢lovéka jako mladého, zdravého, s dob-
rym vzdé€lanim a platem, extrovertniho, optimistického, bezstarostného, nébo-
Zensky zaloZeného, Zenatého, s vysokou pracovni morilkou a umim&nymi aspi-
racemi. Na pohlavi a mife inteligence podle tohoto autora nezileZi (in Diener
a kol., 1999). Po tficetiletém vyzkumném ovéfovani objektivnich a subjektivnich
faktord pocitu 3tésti se sou¢asné pojeti subjektivni pohody bliZi poselstvi baj-
nych i historickych mudrcti a filozofl: ,,Ve vnéj$im svété §t&sti nenajdes, kli&
k nému hledej uvnitf sebe sama*. Snad bychom mohli po exkurzi vysledky uzna-
vanych vyzkumnych projekt pfece jenom pfidat jednu malou radu: ,,...a peduj
o své mezilidské vztahy...*
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SUMMARY:

Objective predictors of happiness have significant but weak effects, except for the strong effect
of interpersonal belongingness. Subjective factors often have strong effects, and so happiness is
best predicted by understanding personal standards of comparison, meaningfulness of life, perso-
nality traits, goal structures, and patterns of self-deception or illusion.

Key words: happiness, subjective well-being, objective and subjective factors






