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Zakladni metodologické postupy
v genderovém vyzkumu

Biograficky rozhovor

Biograficky rozhovor je tematizované interview zameétené na zivotni zkusenosti jed-
notlivce. Je potfeba brat v potaz, Ze pokud soustfedime biograficky rozhovor na jeden
tender, pak ziskavame zivotni zkusSenosti, které maji spolecny rys pravé z diivodu prvot-
ni selekce respondentti/respondentek podle jejich generové prislusnosti. Pokud se sou-
sttedime na urcité lokality, pak zjistujeme prostfednictvim rozhovort prozivany socialni
kontext specifické skupiny zen v danych lokalitach a davame respondentkam prostor
pro vyjadieni sebe sama a jejich vypovédi zachycujeme jako cenny socialné - historicky
doklad. Kazdy nahled jednotlivce na prozité obdobi je specificky a dava jedine¢nou od-
povéd na udalosti soucasnosti a minulosti, tzn., dostavame vypovéd o déjinach vidénych
»zdola“ specifickou optikou Zitych zkugenosti konkrétniho respondenta/respondentky.

Rozhovor strukturovany - polostrukturovany -
volny

Jesté nez vstoupime do terénu a za¢neme prvni interview, musime se rozhodnout,
jak budeme rozhovory strukturovat a co nam mdze tento postup prinést. Strukturovani
¢i volny prabéh rozhovoru prindsi specifické vystupy z porizenych interview a je nutné
znat vyhody a uskali jednotlivych postupt. Pokud za¢neme striktné strukturovanym roz-
hovorem podle pfedem stanovenych otazek, ziskavame odpovédi, které mizeme lehce
srovnavat, ovéem je potfeba si uvédomit, Ze timto postupem neziskavame moznost pres-
néjstho doptani se na jednotlivosti a pfipravujeme se 0 moznost, Ze respondent upozorni
vyzkumnika/vyzkumnici, Ze na véc ¢i udalost miizeme nahliZet i jinak. Strukturovany
rozhovor je dilem vyzkumnika/vyzkumnice a vypovédi poskytované respondenty jsou
dosazovany do jiz predem dané osnovy, kterd ale mtize vést ke zkresleni ziskanych dat
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(vypovédi, fotografie, nahravky...), uvadét je v jiném kontextu, coz je velmi nevhodné
a cely vyzkum tak miize byt znehodnocen jiz v pocate¢ni fazi.

Polostrukturovany rozhovor je proto z tohoto pohledu vniman jako bezpecnéjsi ces-
ta, respondent/respondentka mé prostor pro sva vyjadieni, mize modifikovat poloze-
nou otdzku tak, jak sam/sama situaci vnima a je zde tedy prislib presnéjsi a autenticté;j-
$§1 odpovédi. V ramci polostrukturovaného rozhovoru je také moznost klast dopliujici
otazky, ziskat pfesné informace k jednotlivym udalostem a sledovat dilezitost udalosti
pro respondenta/respondentku podle toho, jak sam/sama své odpovédi rozvadi. Tento
pfistup ovsem jiz nevykazuje tak jasnou strukturu, jako tomu bylo u strukturovaného
rozhovoru, jednotlivé odpovédi jsou vice individualni, rizné rozvedené a tedy data je jiz
slozitéjsi logicky usporadavat. Tento typ vedeni rozhovoru spojuje oba mezni pristupy
(strukturovany versus volny rozhovor) a spojuje jejich kladné i zaporné stranky.

Volny rozhovor se vyznacuje absenci jakékoliv struktury rozhovoru, vyzkumnik/vy-
zkumnice mtiZze na pocatku rozhovoru zvolit téma interview, ovSem i tato volba muze
ziistat plné na respondentovi nebo respondentce. Volny rozhovor ddva moznost spon-
taneity a disledného vyhledavani informaci, které plné odrazi autorovu naladu a nazor.
Problematické je jakékoliv usporadavani material, které je skladano z utrzkt rtizného
rozsahu a kvality. PfestoZe je tento typ rozhovoru ¢asové pomérné narocny, k respon-
dentiim je potiebné se vracet a doptavat se na nékteré informace, vykazuje tento pristup
spontanni vypovédi a moznost hloubkového probadani daného problému. Volny rozho-
vor miiZe byt problematicky jako volba pfi zacatku vedeni vyzkumu vzhledem k absenci
otazek, které mohou napomoci prolomit bariéru mezi respondentem/respondentkou
a vyzkumnikem ¢i vyzkumnici.

Zavérecny tip: Otazky, které se tykaji osobnich udajti - vék, jméno, povolani, pocet
déti atp., zarazujte vzdy az na konec rozhovori. Zvysujete tak pravdépodobnost, ze re-
spondent/respondetka budou ochotni se s vami o tyto tidaje podélit. Na konci rozhovo-
ru orator jiz vi, jaké informace vam sdélil. Ponechavate mu také moznost se dobrovolné
rozhodnout a ziskat k osobé vyzkumnika/vyzkumnice davéru. Tohoto postupu se snazte
drzet pri vSech typech vedeni rozhovoru.

Zaméreni na gender, genderované téma,
genderované rodinné linie

Genderované zaméfeni vyzkumu nemusi byt nutné cilené, mtze vyplynout z vy-
zkumného tématu, vzorek respondentd se miize zuzit v navaznosti na stav daného jevu
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v terénu. Jako priklad takového vyzkumu lze uvést badani o poslednich nositelkach li-
dového odévu, kdy byl stanoven vzorek bez ohledu na tender. Postupem ¢asu s nartsta-
jicim poctem respondentek ovSem vyplynulo, Ze v soucasnosti jiz zadni zastupci muz-
ského pohlavi lidovy odév v kazdodennim Zivoté nenosi. Timto zptisobem pak vzorek
respodentii/respondentek byl zaméfen vyhradné na Zensky gender. Podobné miize dojit
k zuzeni zaméfeni badani na tender v ndvaznosti na fenomény, které jsou spojovany
s fyziologickou podstatou spjatou s pohlavim, napt. vyzkum zité zkusSenosti souvisejici
s porodem, menstruovanim apod.

Genderové zaméreni lze také stanovit jiz v pocatku vyzkumu, ovSem pokud neni
gender spojovan se samotnou podstatou vyzkumu, je nutné zameéreni se na jeden rod
zdtvodnit a objasnit pfinosnost rodového rozliseni. Je potteba si uvédomit, ze cilenim
vyzkumu a obracenim se k jednomu rodu, ziskdvame specificky zdroj respondentt, po-
tazmo odpovédi vychazejicich z urcitého genderovaného kontextu, rozuméj i thlu po-
hledu. V mnohych ptipadech se tak vyzkumnik/vyzkumnice mize pfipravit o zajimavy
vysledek, ktery spocivd v rtiznosti genderovanych pohledi a moznosti jejich srovnani.

Vstup do terénu, vyjednavani s respondentem

Pfi prvotnim vstupu vyzkumnika do terénu je potfeba respondentiim/respondnent-
kam peclivé vysvétlit ucel vyzkumu, zjistit souhlas se zdznamem rozhovoru a obdrzet
informovany souhlas respondenta s pouzitim zaznamenanych informaci pro vyzkumné
ucely. Je velmi Castym jevem, Ze respondent nebo respondentka jsou zaskoceni zajmem
vyzkumnika o jejich biografii a nechapou, ¢im mize byt pravé jejich zivotni pribéh
zajimavy. S prekvapenim se ¢asto muzeme setkat u Zen, coz je odrazem spolec¢enského
postaveni zen a narativni sdéleni ukazuje Zensky tihel pohledu na Zity svét, tzn. ptipousti
mozné odhaleni spolecenskych vzorct, jak uvadi Z. Kiczkova: ,,... mnohe Zeny priviedli
k tomu, aby sa zacali pytat, ¢i aj im sa neprihodi to, ¢o sa stalo ich ,matkam®, ked sa
v prevladajucom (patriarchalnom) sposobe spominania zaml¢al ich zivot. Silnelo uve-
domenie, ze Oral history ponuka $ancu konstituovat individualnu i kolektivhu pamat
zien a zviditelnit ju. Aj touto cestou sa da dostat k rozpoznavaniu kulturnych a histo-
rickych vzorcov rodoveho zvyznamiovania a k identifikovaniu rodovo normativnych
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ocakavani zo strany roznych spoloc¢enskych institucii.“* Ve shodé s M. Botikovou vypra-
vécky nemaji mnoho ¢asu ani prostoru mluvit o svych zivotech, coz se odrazi v jejich
nahliZeni na sebe sama: ,,Prekvapené reakcie typu: “A to chcete pocut o mojom zivote?“,
»Ved mna sa nikto na ni¢ také nikdy nepytal!®, ,Moj Zivot nie je zaujimavy...“ su akoby
ustalenou formuldciou zaciatku vac¢siny rozhovorov.“

Dulezitym faktorem pfi genderovaném vyzkumu miize byt pravé postaveni vyzkum-
nika nebo vyzkumnice. V ptipadé, Ze vyzkumnik/vyzkumnice je opacného pohlavi nez
respondent ¢i respondentka, v nékterych oblastech vypovédi mohou mit vzajemnou
bariéru zptisobenou ostychem z rozhovoru na choulostiva témata. V pripadé stejného
genderu jsou rozhovory na témata jako na priklad intimni Zivot, porod aj. podstatné
spolecensky ulehceny, vyznamnou roli pak hraje vékovy rozdil, ktery mezi osobami je
a dalsi socidlni faktory.

Je také ukolem vyzkumnika nebo vyzkumnice, aby svym respondenttim vysvétlili
ucel vyzkumu a zdavodnili, pro¢ si konkrétni osobu vybrali. At uz ma pribéh zastupnou
ulohu a ma byt ukazkovym pribéhem zivot v urc¢itém obdobi nebo ma specifické rysy,
respondent by mél byt s obojim zptisobem vybéru obeznamen. Stejné tak by respondent
mél znat kone¢né vystupy vyzkumu, zda bude zpracovan jako publikace, dostupny z in-
ternetu, zpracovan jako filmovy dokument atp. V zavérecné fazi vyzkumu by respon-
dent/respondentka méli znat finalni produkt vyzkumu a méli by mit moznost zpétné
vazby k tomuto dilu.

Gatekeeper a vyzkumnik jako, nasinec”,
vyzkumnik jako ,cizinec”

Obdobi prvotniho ziskavani kontaktii muze byt ztizeno nedivérou respondentek.
Jednou ze strategii je oslovovat respondenty prostfednictvim jejich rodinnych ¢lent,
ktefi jim vysvétli nebo pretlumoci icel rozhovoru a mnohdy se prvnich sezeni také zu-
¢astni, aby respondent/respondetka ziskal/a k vyzkumnikovi davéru. Zasadni roli ve
vyzkumu sehrava gatekeeper/ka, kterd zna dané prostredi, spolecenské poméry v loka-
lit¢ a mnohdy zna velké mnozstvi pamétnic/pamétniki osobné a je schopna zprostied-

kovat setkdni s nimi.

4 Kiczkova, Z. a kol.: Pamit zien. O skusenosti sebautvarania v biografickych rozhovoroch. Bratislava 2006.
s. 18.

5 Botikovd, M.: K antropoldgii Zivotného cyklu. Kultira a spdsob Zivota Zenskymi o¢ami na Slovensku
v 20. storo¢i. Bratislava 2008, s. 8.
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Diky gatekeeperovi/ce pak odpadava prvotni komunika¢ni bariéra a rozhovory mo-
hou byt pfirozené jiz od zacatku. Prace gatekeepera/ky je v terénni praci nedocenitelny
a v mnohych pripadech nejen Ze Setfi Cas, ale také zajistuji pristup k osobam, ke kterym
by se vyzkumnik jinak nedopracoval. Plynulost rozhovoru na pocatku se prenasi do celé-
ho vyzkumu, tedy je potieba pocitat s vlivem gatekeeperky na rozhovor s respondentem/
respondentkou, ktery mnohdy odboc¢i k tématim, ktera jsou aktudlni a dilezita pro oba
ucastniky, ovSem nepfili§ pfinosnd pro vyzkum. Takovéto prostoje jsou na jednu stranu
¢asové naroc¢né, ovéem jsou soucasti bézného toku rozhovoru a jsou soucasné prirozené,
tedy jsou jakousi dani za dosazeni cile spontaneity v rozhovoru. Rozhovor zalozeny na
vzajemné divére je pro vyzkum klicovy i pro naslednou interpretaci a presnost.

Objektivizace a reflexe vyzkumnika
a triangulace ve vyzkumu

Pokud badatel/badatelka je soucasti zkoumaného prostiedi, at jiz je to jeho/jeji do-
movské prostiedi nebo se jeho soucasti stal/a v priibéhu zkoumani, je zcela nezbytné,
aby byla provedena sebereflexe a zviditelnéni v zavérecné zprave. V procesu vyzkumu
badatele nelze zcela od zkoumaného prosttedi oddélit, protoze respondenti na jeho pii-
tomnost reaguji a své jedndni mohou ménit pravé kvili jeho pfitomnosti. P. Bourdieu
k sebereflexi vyzkumnika dodava: ,,Stru¢né feceno neni tfeba volit mezi zucastnénym
pozorovanim, nutné fiktivnim pohrouzenim se do ciziho prostredi, a objektivismem
»pohledu z dalky", kterym si pozorovatel udrzuje odstup jak saim od sebe, tak i od ob-
jektu svého zdjmu. Zucastnéna objektivizace se nezabyva zkoumanim ,,zité zkusenosti*
poznavajiciho, ale socidlnimi podminkami moznosti - a proto u¢inky a moznostmi —
této zkudenosti, a jesté presnéji, aktu samotné objektivizace. Snazi se o objektivizovani
subjektivniho vztahu k objektu, coz zdaleka nevede k relativistickému a vice ¢i méné
anti-védeckému subjektivismu, ale je jednou z podminek skute¢né védeckeé objektivity.“¢
R. Chenail problém objektivizace vyzkumnika fesi zohlednénim vice moznych perspek-
tiv a ukotvenim pohledu timto zpisobem: ,,Pecliva reflexe toho, jakych uhlé pohledu
vyzkumnik pouziva pro triangulaci daného fenoménu, vypovida o perspektivé vyzkum-
nika stejné tak jako o samotném problému.“” Triangulace znamena pouziti rtiznych sad
dat pfi studiu téhoz fenoménu, coz je v predlozeném vyzkumu splnéno kvalitnim a ob-

6 Bourdieu, P: Zucastnéna objektivizace: Huxleyho prednaska. Biograf, 30, 2003, s. 19.
7 Chenail, R. J.: Jak srovnat kvalitativni vyzkum do laté. Biograf, ¢. 15-16, 1998, s. 29.
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sahlym vzorkem respondent, ktefi poskytuji riizné perspektivy pohledu na problemati-
ku, ale také rtiznymi formami materialu obsahujici narativni sdéleni, rodinné fotografie,
popft. kroniky.

Vyuziti dodatecného materialu - video,
fotografie, rodinné kroniky a listiny a jejich role
v ramci vyzkumu

Vzhledem k tomu, Ze badatel v pribéhu vyzkumu nashromazdi pomérné velké
mnozstvi dat osobni povahy, fotografie z rodinnych alb, videa, udaje z rodinnych kronik
a dalsi citlivé materidly, musi s nimi naklddat velmi obezfetné. Dilezité je, aby se badatel
drzel pivodniho tGcelu vyuziti materidlu, tzn., pokud byly materidly urceny pro vyzkum-
nou zpravu pak je pouzit vyhradné pro tento ucel. Pokud vyzkumnik/vyzkumnice chce
materidl dale publikovat v jiné formé nebo v jiném kontextu, pak by mél/a ziskat svoleni
osob, které jsou ptvodci daného vyroku nebo majitelé fotografického materialu, véci,
zaznamu atp. Takto by mélo byt zabranéno tomu, aby material s choulostivym obsa-
hem nebyl dezinterpretovan nebo nezacal ,,zit vlastnim Zivotem™ bez moznosti zpétné
reflexe respondenta/respondentky. Zavaznou otazkou je taktéz zalohovani, uchovavani
a skartace vyzkumnych dat. Praktickou radou je uchovani dat jako komplexu na exter-
nim médiu tak, aby v pripadé poruchy pocitace nebyly ztraceny. Zalohovanim na jedno
prenosné médium se také prudce snizuje roztrousenost dat a pfipadné hrozba zneuziti
citlivych informaci tfeti osobou. V pripadé, ze data, ktera by méla zistat utajena, a ne-
meéla by byt jiz v budoucnu vyuzivana, byla analyzovana a pro vyzkum vyuzita, pak je
jedinou zarukou proti zneuziti téchto dat jejich disledna skartace.

Etika spojena s vyzkumem

Vyzkumnik/vyzkumnice by méli mit na paméti, Ze jejich vstup do terénu je zavaznym
zasahem do tohoto prostfedi a sami podminuji svym chovanim, zda bude v terénu moz-
né zkoumat i pristé. Pokud respondenti ziskaji z prvniho vyzkumu Spatné zkusenosti,
pak je oblast badani na dlouhou dobu uzavtena nebo je vstup podstatné zkomplikovan.
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Predevsim by badatel/ka mél/a mit v povédomi, Ze expertem na Zity svét je pravé zpo-
vidana osoba, nikoliv tdzajici se osoba. Hrozba dezinterpretace materialu je pfitomna
v pribéhu celého vyzkumu a nelze ji podcenit. S timto je spojena také umoznéni zpétné
vazby respondentiim tak, aby pripadné dezinterpretace byly odstranény.

Na druhou stranu, pokud vyzkum je veden citlivé, miize byt pro samotny terén pri-
nosem. Vznikaji tak cenné dokumenty, které maji pro respondenty pamétni hodnotu.
Zpracovani biografickych vyzkumu dava respondentiim/respondentkam slovo a umoz-
nuji obeznamit se specifickym zivotnim pribéhem $iroky okruh lidi. V- mnohych piipa-
dech muze byt kvalitni vysledek vyzkumu cennym odkazem pro dalsi generace a po-
slouzit tak dobré véci v konkrétni lokalité.
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