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Uvod

Abstrakt:

Clanek s nazvem Transgramotnost: novd perspektiva informacéniho vzdélavani se
zabyva fenoménem transgramotnosti, ktery zatim nebyl v éeském prostredi FeSen. Na
zacatku definuje, co to transgramotnost je, porovndva ji s gramotnosti a rozebira
skutecnosti, které mely vliv na jeji vznik. StéZejni kapitola se zabjva vztahem
transgramotnosti a dalsich specifickijjch gramotnosti (jako je pocitacovd, digitalni a
informacéni). Na zdveér je rozebran vztah transgramotnosti a vzdélavani,
transgramotnosti a knihoven a také jsou uvedeny praktické priklady.

Kliéova slova: transgramotnost, gramotnost, vzdélavani, informacni vzdélavant,
informacéni gramotnost, pocitadova gramotnost, funkéni gramotnost, knthovny

Abstract:

Paper Transliteracy: new perspective of information education is focused on
phenomenon of transliteracy, which was not yet solved in Czech environment. In the
begining, transliteracy is defined, along with description of facts leading to its origin.
The main chapter is dealing with relation of transliteracy and other literacies
(computer, digital and informational). Educational side of transliteracy, libraries and
transliteracy, along with practical examples is described in the final chapter.

Keywords: transliteracy, literacy, education, information education, information
literacy, computer literacy, functional literacy, libraries

V c¢lanku Transgramotnost: nova perspektiva informacniho vzdélavani se zabyvame fenoménem
transgramotnosti. Na zakladé dostupné literatury se ji snazime definovat a popsat. Shrnujeme
vznik a vyvoj transgramotnosti, zaméfujeme na vztah transgramotnosti a ostatnich gramotnosti, a
to zejména gramotnosti informaéni. Tyto vztahy se pokousime pro lepsi pochopeni vyjadrit také
pomoci diagrami. V zavéru se vénujeme transgramotnosti a vzdélavani a také vyuziti
transgramotnosti v knihovnach.
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Jaky je vztah transgramotnosti a informac¢ni gramotnosti? Je transgramotnost trend, kterym se
bude vzdélavani ubirat v budoucnu? M4 transgramotnost dopad na oblast knihovnictvi? Jakym
zptisobem se k tomuto fenoménu pristupuje v zahranic¢i? Na tyto otazky se pokousime v ¢lanku
odpovédét.

O transgramotnosti toho doposud v ¢eském jazyce nebylo mnoho napsano. Tento clanek je
spole¢né s bakalarskou praci, na jejimz zdkladé vznikl, jedinym ucelenym zdrojem informaci o
transgramotnosti v éestin€, proto predpokladame, Ze bude uZiteény Siroké skale étenar.

Gramotnost

Pro pochopeni konceptu transgramotnosti je nejprve tieba alesponl ramcové porozumeét
gramotnosti jako takové a terminologicky ji porovnat.

Vseobecné prijimanou a jednotnou definici gramotnosti je velmi tézké uréit. Rlizni autori éasto
spiSe porovnavaji definice, které se objevovaly v pedagogickych slovnicich, nez aby se pokusili
definovat gramotnost vlastnimi slovy. Mlzeme Fici, Zze s vyrazem gramotnost se v zakladé poji
schopnost ¢ist a psat. S timto skuteéné pracuje velké mnozstvi definic, které se pokouseji
vystihnout podstatu gramotnosti. Ve vykladovém slovniku z pedagogiky se pod heslem gramotnost
uvadi: ,,Obecné znalost ¢teni a psani. Podil obyvatel v dané spolec¢nosti (statu), kteii ovladaji
alespon funkéni ¢teni a psani, jeden z ukazatelti vyspélosti spole¢nosti. Termin je pouZzivany i pro
jiné oblasti vnezbytné kvalifikaci (poditacovd gramotnost, socidlni gramotnost, finanéni
gramotnost, environmentalni gramotnost)”. Tento vyklad terminu nebere prili§ v Gvahu dalsi
rozméry gramotnosti, jen odkazuje na jeho mozné vyuziti v jinych oblastech. Diilezité se zda byt
hlavné éteni a psani. Stejné tak pojem negramotnost slovnik vysvétluje jako: ,Neznalost ¢teni a
psani”2. Vyklad prili§ nepochybuje o tom, Ze gramotnost se vztahuje pouze ke ¢teni a psani.

Naopak naptiklad vysvétleni pojmu gramotnost na strankach Encyklopedie Britannica online je
Sirsi, dava dtraz ani ne tak na psani a ¢teni, ale hlavné na komunikaci, ktera za pomoci téchto
znalosti probiha: ,Gramotnost je schopnost komunikovat za pouZziti psanych, tiSténych nebo
elektronickych znaki a symboli reprezentujicich jazyk. Gramotnost je obvykle vnimana
v prirozeném kontrastu s oralitou (astni tradici), kterd zahrnuje Siroké spektrum zpisobi
komunikace, véetn€ oralnich i audialnich prostredkii. Ve skuteéném svété jsou vsak astni i pisemné
zptisoby komunikace pouzivany ve vzajemné koexistenci a interakei, a to ne jen ve stejné kulture,
ale dokonce i jedinou osobou”s.

V knize Funkéni gramotnost autorka také dochézi k nazoru, zZe vyklad pojmu gramotnost neni
jednoznacny. Poznatky o gramotnosti shrnuje nasledujicimi slovy: ,,Gramotnost znamena ovladnuti
riznych druhtt komunikace za ticelem zaclenéni jedince v dané spole¢nosti, pro jeho uspokojivé

IKOLAR, Zdeng&k. Vykladovy slovnik z pedagogiky: 583 vybranych hesel. Vyd. 1. Praha: Grada Publishing, 2012, s. 44.
ISBN 978-80-247-3710-2.

2KOLAR, Zdengk. Vykladovy slovnik z pedagogiky. S. 83.

3Literacy. Encyclopzdia Britannica [online]. [cit. 2013-05-03]. (Vlastni pieklad autorky). Dostupné z:
http://www.britannica.com/EBchecked/topic/343440/literacy
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konani a byti ve prospéch sviij i druhych”4. Dale piSe, Ze do gramotnosti patfi schopnosti
umoziujici reSit problémy denniho Zivota, stupenn a druh potfebné gramotnosti zalezi na
spolecensko-ekonomickych podminkachs. Toto vymezeni gramotnosti je tedy také mnohem

abstraktnéjsi a $irsi nez prvni uvedena definice, znovu je kladen diiraz na komunikaci (ktera zde
zahrnuje nejen ¢teni a psani).

Milada Rabusicova v monografii Gramotnost: staré téma v novém pohledu uvadi, Ze chapani
gramotnosti se v priibéhu let vyvijelo. Ptvodni vyznam faktu byt gramotny znamenalo napiiklad
schopnost podepsat se, pozd€ji precist a napsat dopis az k dnesni: ,,schopnosti aktivné pracovat s
texty vkaZzdodennim osobnim i pracovnim Zivoté, jak to po nas zacala vyzadovat doba jeho
[dvacatého stoleti] druhé poloviny”®, Autorka se pt4, jak se bude gramotnost vyvijet dl, co budeme
muset umét, abychom se mohli povazovat za gramotné v jedenadvacatém stoleti. Zaroven si na tyto
otazky alespon castecné odpovida, kdyz rika, Ze dnes uZz: ,gramotnost znamena také schopnost
orientovat se v expandujicim svété informaci a dale schopnost téchto informaci vyuZzivat zptisobem,
ktery umoznuje plnou integraci ¢lovéka do spolec¢nosti. Z téchto divodi je koncept gramotnosti v
modernich vyspélych spole¢nostech nyni specifikovan v terminu funkéni gramotnosti™.

Domnivame se, zZe transgramotnost je, stejné tak jako funkcni gramotnost, dal$i moznou odpoveédi
na otazku, co je tfeba pro to, aby ¢lovék byl skutecné gramotny. Podobné se vyjadruji i autori
clanku Transliteracy: Crossing divides: ,, Transgramotnost miize poskytnout jednotici perspektivu
na to, co to znamena byt gramotny v jedenadvacatém stoleti.”®

Transgramotnost

»Iransgramotnost je schopnost ¢ist, psat a interagovat pomoci nejriznéjsich platforem, nastroji a
médii od vlastnoruéniho podpisu a mluveného projevu pres psani, tisk, televizi, radio a film az k
digitalnim socialnim sitim™9.

Takto termin definovala Sue Thomas a jeji spolupracovnici. Autofi pisi, Ze tato definice je pracovni,
zda se ale, Ze zatim pfetrvava, a je pouzivana (C¢lanek byl publikovan v roce 2007) ve vétsiné
dostupné literatury. Velmi podobné transgramotnost popisuje i Paige Jaeger v ¢lanku Transliteracy
— new librarylingo and what it means for instruction, kde tvrdi: ,Transgramotnost je schopnost
C¢ist, poslouchat, prohlizet, porozumét, slucovat a aplikovat to, co jsme shroméazdili napfi¢
platformami”™o.

*DOLEZALOVA, Jana. Funkcni gramotnost — promény a faktory gramotnosti ve vztazich a souvislostech. Vyd. 1.
Hradec Kralové: Gaudeamus, 2005, s. 14. ISBN 80-7041-115-5.

SDOLEZALOVA, Jana. Funkcéni gramotnost. S. 14.

SRABUSICOVA, Milada. Gramotnost: staré téma v novém pohledu. Vyd. 1. Brno: Masarykova univerzita v Brné a
Nakladatelstvi Georgetown, 2002, s. 10. ISBN 80-210-2858-0.

"RABUSICOVA, Milada. Gramotnost. S. 10.

STHOMAS, Sue, Chris JOSEPH, Jess LACCETTI, Bruce MASON, Simon MILLS, Simon PERRIL a Kate
PULLINGER. Transliteracy: Crossing divides. First Monday: peer-reviewed journal on the internet [online]. 2007, vol.
12, iss. 12 [cit. 2013-03-05]. Dostupné z:
http://www.uic.edu/htbin/cgiwrap/bin/ojs/index.php/fm/article/view/2060/1908

‘THOMAS, Sue. Transliteracy: Crossing divides.
http://www.uic.edu/htbin/cgiwrap/bin/ojs/index.php/fm/article/view/2060/1908

19JAEGER, Paige. Transliteracy — new librarylingo and what it means for instruction. Library Media Connection
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Kdyz se zaméfime na prvni definici z pohledu gramotnosti, obsahuje ¢teni a psani, navic i interakei,
kterou miizeme chapat také jako komunikaci. Paige Jaiger primo rika: ,Transgramotnost je termin
zrozeny z potteby popsat, jak se komunikace zménila”t. Alexandre Serres zase upozoriuje na to, Ze
dle etymologie slova je transgramotnost: ,zaloZena na védéni a schopnostech psat, to znamena na
gramotnosti, v pivodnim slova smyslu”2. Dale definice mluvi o tom, Ze k témto ¢innostem dochazi
prostfednictvim nejriiznéjsi platformy, nastroje a média a uvadi priklady tak, jak sly ve vyvoji
lidstva po sobé. Druhy vyklad pojmu se vice zaméfuje na procesy, prostrednictvim kterych z
platforem ziskdvame informace a komunikujeme, kromé cteni také poslouchéni, prohlizeni,
porozumeéni, slu¢ovani a aplikovani.

Tom Ipri, autor ¢lanku o transgramotnosti a knihovnach, vysvétluje a shrnuje, co to znamena
transgramotnost, nasledujicimi slovy: ,V podstaté, transgramotnost je o tom, co to znamené byt
gramotny v jedenadvacatém stoleti. Analyzuje vztah mezi lidmi a technologii, konkrétnéji
socialnimi sitémi, ale nemiiZze byt vdzadna na jednu urcitou technologii. Zamétfuje se spiSe na
socialni pouziti technologie”s. Koncept transgramotnosti tedy vyrazné rozsitil to, co jsme diiv
vnimali pod pojmem gramotnost, a zahrnuje vSechny dovednosti potfebné pro komunikaci a
ziskavani informaci.

,Zijeme ve svété nejriiznéjsich gramotnosti, neséetné médii a neustéle je Zdd4na nase pozornost™,
pise Sue Thomas. NS svét prosel v poslednim stoleti obrovskym vyvojem, naroky kladené na jeho
obyvatele se zvySuji netimérné rychle oproti statisicim let predchozich. Technologicky pokrok
prinasi nové pozadavky na to, v ¢em je tieba se orientovat, aby ¢lovék v soucasném svété uspél.
Nestaci délit zvladani vyzev na ¢asti, které se zdaji byt mensi vyzvou oproti celku (naucit se cist,
naucit se psat, naucit se vyhledavat informace, pouzivat internet, socialni sité). Ke zvladnuti toho,
co pred nas klade dnesni svét, je tieba pristoupit komplexné, umét prechazet od néstroje k nastroji,
vyuZzivat je efektivné. A pravé v tom ndm muize transgramotnost pomoci.

Vyvoj transgramotnosti

Kdyz pomineme opravdu d4vnou historii a zamérime se na pocéatky terminu v tom smyslu, jak ho
chapeme dnes, miizeme jeho ptvod vysledovat k vyzkumné skupiné kolem profesora Alana Liu,
plsobiciho na katedre anglického jazyka na kalifornské univerzité v Santa Barbare. Ten spolu se
svymi spolupracovniky zalozil v roce 2005 mezifakultni Transliteracies research project!s(vyvinul

[online]. 2011, vol. 30, iss. 2, s. 44-47 [cit. 2013-05-03]. ISSN-1542-4715. (Vlastni pieklad autorky). Dostupné z:
http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=a9h& AN=67022837&lang=cs&site=chost-live

"JAEGER, Paige. Transliteracy.

http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=a9h& AN=67022837&lang=cs&site=chost-live

I2SERRES, Alexandre.Transliteracy: a trendy word or a real new perspective for information training? IVIG: Odbornd
komise pro informacni vzdélavani a informacni gramotnost na vysokych Skolach [online]. 2011[cit. 2013-03-06].
Prispévek z konference. (Vlastni preklad autorky). Dostupné z:
http://www.ivig.cz/prezentacel1/Serres_text IVIG 2011 angl.pdf

BIPRI, Tom. Introducing transliteracy: What does it means to academic libraries? College & Research Libraries news
[online]. 2010, vol. 71, iss. 10 [cit. 2013-03-09]. ISSN 2150-6698. (Vlastni pieklad autorky). Dostupné z:
http://crln.acrl.org/content/71/10/532.full

“THOMAS, Sue. Transliteracy: Crossing divides.
http://www.uic.edu/htbin/cgiwrap/bin/ojs/index.php/fm/article/view/2060/1908

STransliteracies project: Research in the Technological, Social and Cultural Practices of Online Reading [online]. [cit.
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se z Transcriptions research project). Podle ¢lanku Beginner's Guide to Transliteracy?, byl Alan
Liu prvni, kdo predstavil termin transliteracies.

Tyto transliteracies nahliZeji na ,,on-line ¢teni z riiznych perspektiv’8, zabyvaji se zménami, které
pro ¢teni prinasi nové technologie, zkouma rozdily mezi ¢étenim a on-line ¢tenim, popisuje je a
klade si otazky jak se postavit k novym skutec¢nostem tykajicim se ¢teni9. Sue Thomas a kolektiv ve
vySe zminovaném clanku Transliteracies projekt charakterizuji takto: ,...zkouma technologické,

socialni a kulturni praktiky online ¢teni”2e.

V roce 2005 se profesorka novych médii na Fakulté humanitnich véd De Montfortské univerzity
Sue Thomas zucastnila konference s nazvem The Transliteracies Conference na kalifornské
univerzité v Santa Barbare. Napsala o ni zpravu s nazvem Transgramotnost — ¢teni v digitalni dobé.
Ve zprave priblizuje, ¢im se konference zabyvala a pridava vlastni postiehy a otazky. Pise: ,prestoze
text v tuto chvili jako preferované médium stile dominuje [na internetu], je mozné, ze by mohl byt
nahrazen obrazem, zvukem nebo dokonce i ideogramy2'. Proto "transliteracy" — gramotnost
prostfednictvim média”2. Autorka zde pouzZivd slovo transgramotnost vjednotném cisle —
transliteracy, na rozdil od tvaru, v jakém je pouZito v nazvu konference (mnozné C¢islo
transliteracies), kterou svolal Alan Liu, tviirce terminu transliteracies. Zaroven uvazuje nad Sir§im
chapanim online ¢teni — nad vnimanim obsahu?2s.

V roce 2005 pak zaklada skupinu Production and research in transliteracy (PART), ktera sdruzuje
vyzkumniky na Fakulté humanitnich véd De Montfortské univerzity. PART v roce 2007 vydava ve
First Monday24 zakladni ¢lanek o transgramotnosti — Transliteracy: crossing divides, ve kterém se
pokousi definovat termin transgramotnost a zabyva se jejim vznikem i pozadim. Skupina PART
funguje a provadi vyzkum pod zastitou Institute of creative technologies (IOCT)25. Z tohoto
uskupeni se postupem casu vyviji skupina Transliteracy research group (TRG), ktera se vice
zaméruje na spolupraci s teoretiky i lidmi z praxe, a to jak z De Montfortské univerzity a dalsich
instituci, tak z rad $irsi vefejnosti a komerénich spoleénostize.

2013-02-19]. Dostupné z: http://transliteracies.english.ucsb.edu/category/research-project

16SERRES, Alexandre. Transliteracy. http://www.ivig.cz/prezentacell/Serres text IVIG 2011 angl.pdf
"Beginner’s Guide to Transliteracy: Where did the term transliteracy come from? Libraries and Transliteracy [online].
[cit. 2013-02-19]. Dostupné z: http://librariesandtransliteracy.wordpress.com/beginners-guide-to-transliteracy/

B THOMAS, Sue. Transliteracy: Crossing divides.
http://www.uic.edu/htbin/cgiwrap/bin/ojs/index.php/fm/article/view/2060/1908

YGeneral Topic. Transliteracies project: Research in the technological, Social, and Cultural Practices of Online
reading [online]. [cit. 2013-02-19]. Dostupné z: http://transliteracies.english.ucsb.edu/post/research-project/the-
transliteracies-topic#more-302

2THOMAS, Sue. Transliteracy: Crossing divides.
http://www.uic.edu/htbin/cgiwrap/bin/ojs/index.php/fm/article/view/2060/1908

Hdeogram je grafické znazornéni idey, myslenky nebo abstraktniho pojmu.

2THOMAS, Sue. Transliteracy: Reading in the Digital Age. English Subject Centre: The Higher Education Academy
[online]. (Vlastni pteklad autorky). Prosinec 2005, iss. 9 [cit. 2013-02-20]. Dostupné z:
http://www.english.heacademy.ac.uk/explore/publications/newsletters/newsissue9/thomas.htm#ten

BTHOMAS, Sue. Transliteracy: Crossing divides.
http://www.uic.edu/htbin/cgiwrap/bin/ojs/index.php/fm/article/view/2060/1908

24First Monday je internetové, recenzované, open — acess periodikum vychazejici od roku 1996. http:/firstmonday.org/
BTHOMAS, Sue. Transliteracy: Crossing divides.
http://www.uic.edu/htbin/cgiwrap/bin/ojs/index.php/fm/article/view/2060/1908

26 About TRG. Transliteracy.com [online]. [cit. 2013-02-20]. Dostupné z:
http://nlabnetworks.typepad.com/transliteracy/about.html
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Mimo Spojené staty a Velkou Britanii se transgramotnost rozviji také ve Francii v ramci sité
pritbézného vzdélavani Regional Training Unit for Scientific and Technical Information (URFIST),
na oboru Informacni védy a komunikace na Univerzité v Rennes 1127,

V nasem prostiedi je transgramotnost zatim pomérné mélo znamy termin a prvni prileZitost
seznamit se s timto pojmem byla prednaska vySe zminéného profesora Alexandra Serrese na
seminafi Odborné komise pro informaéni vzdélavani a informacni gramotnost na vysokych skolach
(IVIG) v roce 2011, s nazvem Transgramotnost: mddni slovo nebo opravdu nova perspektiva pro
informaéni trénink?28.

Je velmi dilezité si uvédomit, ze transgramotnost se vyvinula v akademickém prostiedi a ne v
knihovnickém, a proto, jak ekl Alexandre Serres na seminati IVIG, postrada vzdélavaci rozmeér
zabyvajici se trénovanim uzivateli2. Tato skutec¢nost se ale béhem poslednich let méni a knihovnici
se zacinaji zajimat o koncept transgramotnosti a premysleji, co jim muze prinést a jak jej vyuzit v
praxi. Knihovnicky zajem, ktery zacal nékdy kolem roku 2010, odrazi mnozstvi blogti a ¢lankt na
toto témase.

Vztah transgramotnosti a jinych gramotnosti

R4adi bychom se pokusili ujasnit, jak do tohoto prostfedi nejrtiznéjsich gramotnosti zapada
transgramotnost. Srovname proto transgramotnost s ostatnimi koncepty gramotnosti s dtirazem na
jejich vzajemné vztahy. Zamérné jsou vybrany ty, u kterych neni jasné, jaky vztah by mély k
transgramotnosti mit. Pojeti téchto gramotnosti je casto velmi Siroké a lisi se podle obort, ze
kterych prichazeji lidé, ktefi se jimi zabyvaji a stejné tak se lisi i jejich chapéani podle plivodu
autorti. Nasim zameérem je alespoii nastinit, co urcita gramotnost zahrnuje a nasledné popsat vztah,
ktery ke transgramotnosti ma.

Pocitacova gramotnost a transgramotnost

Pocitacovd gramotnost se tyka schopnosti lidi ovladat a pouzivat osobni pocitace, které jsou v
soucasné dobé stale dilezitéjsi soucasti zivota. V ¢lanku Pocitacova gramotnost a zptisoby jejiho
ziskavani autori pisi, Ze: ,za vhodné vymezeni pocitacové gramotnosti povazujeme kompetence,
které umozni jedinci vyuzivat nové technologie pro jeho profesni a osobni zivot v té mite, kdy se
neciti komputerové handicapovan, neni za digitalni piehradou a jeho osobni i profesni rozvoj
prostfednictvim pocitace je otdzkou jeho volby”s:. V zadném pripadé ale nesmime zaménovat

2’SERRES, Alexandre. Transliteracy. http://www.ivig.cz/prezentace11/Serres_text IVIG 2011 _angl.pdf
BSeminai IVIG. IVIG: Odbornd komise pro informacni vzdélavani a informacni gramotnost na vysokych Skoldach
[online]. 2011-11-05 [cit. 2013-03-06]. Dostupné z: http://www.ivig.cz/ivig2011.html

PSERRES, Alexandre. Transliteracy. http://www.ivig.cz/prezentacell/Serres_text IVIG 2011 _angl.pdf
39Napfiklad:

IPRI, Tom. Introducing transliteracy: What does it means to academic libraries?
http://crln.acrl.org/content/71/10/532.full — ¢lanek

FARKAS, Meredith. Transliteracy from the perspective of an informaion literacy advocate.
http://meredith.wolfwater.com/wordpress/2010/12/21/transliteracy-from-the-perspective-of-an-information-literacy-
advocate/ - ¢lanek

Libraries and transliteracy http://librariesandtransliteracy.wordpress.com — spolecny blog

3ISAK, Petr a Karolina SAKOVA. Pogitadova gramotnost a zpusoby jejiho ziskavani. Lupa.cz: Server o ceském
internetu [online]. 2006-11-28 [cit. 2013-03-14]. Dostupné z: http://www.lupa.cz/clanky/pocitacova-gramotnost-
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gramotnost informacni s poc¢itacovou gramotnosti, jak se nékdy d€je.

Informacni gramotnost je nadirazeny pojem, ktery pocitacovou gramotnost zahrnujes32. Nezahrnuje
ji ale nutné vidy celou, informac¢né gramotny jedinec musi byt alespon cCaste¢né pocitacove
gramotny, naopak pocitacové gramotny jedinec nemusi byt také informacné gramotny (obr. ¢. 1.).

Informacni
gramotnost

Pocitacova
gramotnost

Obr. 1.
Vztah pocitatové gramotnosti a transgramotnosti je tedy mozné popsat jako zahrnujici.

Transgramotnost zahrnuje pocitacovou gramotnost (obr. ¢. 2). Abychom mohli byt transgramotni,
musime byt schopni zvladnout poéitac a jiné technologie, se kterymi se v zivoté potkavame.

Transgramotnost

Pocitacova
gramotnost

Obr. 2

Digitalni gramotnost a transgramotnost

Digitalni gramotnost se zd4 byt velmi podobna gramotnosti pocitacové a cCasto s ni byva
zameénovana. Skuteéné ma k pocitacové pomérné blizko, ale neni to jen jiné pojmenovani stejné
véci. Digitalni gramotnost sice pocita¢ovou gramotnost zahrnuje, ale pridava k ni jesté nékolik
uzitetnych kompetenci: ,jsou to schopnosti, znalosti a pochopeni, které umoznuji kritické,
kreativni a bezpec¢né postupy, kdyz pracujeme s digitalnimi technologiemi, a to ve vSech oblastech
Zivota™s. Na zakladé tohoto popisu jsou vztahy mezi ni, pocitacovou gramotnosti a

zpusoby-ziskavani/

32DOSTAL, J. Informaéni a poéitaova gramotnost — kli¢ové pojmy informaéni vychovy. In: Infotech 2007- moderni
informacni a komunikacni technologie ve vzdeélavani. Olomouc: Votobia, 2007, s. 60-65. ISBN 978-80-7220-301-7.

3 Digital literacy across the curriculum: a Futurelab handbook. Futurelab: innovation in education [online]. 2010, s. 19
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transgramotnosti znizornény pomoci obrazku ¢islo 3.

Transgramotnost

Digitalni
gramotnost

Obr. 3

Medialni gramotnost a transgramotnost

V disledku medializace3+ spolecnosti je stile vice tfeba se orientovat v médiich a umét s nimi
pracovat. Média ovliviiuji cely nas zivot, nase chovani i zivotni styl. V tom, jak je zvladnout, ndm
miize pomoci pravé medialni gramotnostss. Ta byva definovana naptiklad jako: ,série
komunikacnich kompetenci, které zahrnuji schopnost vyhledavat, analyzovat, hodnotit a dale
predavat informace v nejriiznéjsich formatech”s6. Neni tedy dulezZité, odkud informace pochazeji (z
novin, rozhlasu, televize, internetu) a v jaké podobé jsou (tisténé, digitalni). ,Medialné€ gramotny
¢lovék je schopen vyuzivat dostupna média pro své vzdélani, osobni rozvoj a uspokojeni pottreb”s7.
Pod vlivem vyvoje za¢inaji v medialni gramotnosti hrat stale vétsi roli nova média, tedy naptiklad
internet a pres n& dostupné socidlni sité. Ukolem medidlni vychovy (vychova je nastroj
gramotnosti) je naudit s nimi uzivatele bezpe¢né zachazet a vyuzivat jejich moznostiss.

O vztahu medialni i digitdlni gramotnosti a transgramotnosti hovori i Sue Thomas a kolektiv v
¢lanku Transliteracy as unifying perspective. Uvadi: ,[transgramotnost] nabizi Sirsi analyzu ¢teni,
psani a interakce prostfednictvim mnozstvi platforem, nastrojii, médii a kultur. Transgramotnost
nenahrazuje, ale spiSe obsahuje medialni gramotnost a také digitalni gramotnost”s9. Autofi zde

[cit. 2013-03-14]. (Vlastni pieklad autorky). Dostupné z:
http://www2.futurelab.org.uk/resources/documents/handbooks/digital literacy.pdf

3*Medializace spole€nosti je vyraz oznaCujici skutecnost, Ze Zivot jednotlivce, skupin i celé spole¢nosti je prostoupen
médii a odehrava se skrz né stale vice spole¢ensky vyznamnych, komunikacnich aktivit.

3JIRAK, Jan, a Radim WOLAK. Mediélni gramotnost jako dimenze sou¢asného &lovéka. Medidlni gramotnost: novy
rozmeér vzdelavani. Praha: Radioservis, 2007, s. 6. ISBN 978-80-86212-58-6.

3VRANKOVA, Eva. Medialni gramotnost. Revue pro média: casopis pro kritickou reflexi médii. 2006, &. 8. Dostupné
z: http://rpm.fss.muni.cz/Revue/Heslar/medialni_gramotnost.htm

37ZVRANKOVA, Eva. Medidlni gramotnost. http://rpm.fss.muni.cz/Revue/Heslar/medialni_gramotnost.htm
BKOVAROVA, Pavla. Seminaf o novych médiich a ochrané soukromi. Zkaros [online]. 2011, ro¢. 15, &. 11 [cit. 2013-
03-14]. ISSN 1212-5075. Dostupné z: http://www.ikaros.cz/node/7234

I¥THOMAS, Sue, Chris JOSEPH, Jess LACCETTI, Bruce MASON, Simon MILLS, Simon PERRIL a Kate
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pracuji se starSim vymezenim téchto gramotnosti, a to zvlasté v pripadé digitalni gramotnosti4°. Pii
srovnani transgramotnosti a soucasného chéapani digitdlni gramotnosti mutzeme digitalni
gramotnost do transgramotnosti zahrnout, stejné tak jako gramotnost medialni. Podobné na blogu
Libraries and Transliteracy (Knihovny atransgramotnost) v ¢lanku Beginner’s Guide to
Transliteracy vysvétluji vztah medialni gramotnosti, digitdlni gramotnosti a transgramotnosti tak,
Ze: ,2transgramotnost je zastfesujici pojem, ktery neni urcen jako nahrada nékteré ze specifickych
gramotnosti. Je umisténa na vrcholu téchto gramotnosti a snazi se pochopit vztahy mezi nimi”4.
Tento vztah je vyjadien pomoci obrazku éislo 4.

Transgramotnost

Medialni
gramotnost
Pocitacova
gramotnost

Obr. 4

Informaéni gramotnost a transgramotnost

Stejné jako u predchozich gramotnosti miizeme i u gramotnosti informaéni nalézt neséetné definic
a snah o popséani toho, co zahrnuje a resi. My zde uvadime dvé zasadni definice pouzivané v ¢eském
prostfedi. Odborna komise pro informacéni vzdélavani a informacéni gramotnost na vysokych
Skolach (IVIG)42 se hlasi k definici britské knihovnické organizace CILIP (Chartered Institute of
Library and Information Professionals): ,Informac¢ni gramotnost je znalost a uvédomeéni si, kdy a

PULLINGER. Transliteracy as Unifying Perspectives. Handbook of Research on Social Software and Developing
Community Ontologies. Stylianos Hatzipanagos and Steven Warburton. Hershey, PA: Information Science Reference,
2009, s. 448-465 [cit. 2013-03-12]. (Vlastni pteklad autorky). Dostupné z:
http://go.galegroup.com.vlib.interchange.at/ps/i.do?id=GA%7CCX351260004 1 &v=2.1 &u=wash89460&it=r&p=GVRL
&sw=w

40K onkrétné u medialni gramotnosti je to definice Nezavislého regulatoru a organu pro hospodaiskou soutéz pro
komunikacni primysl Velké Britanie z roku 2003: ,, schopnost ziskavat, chapat a vytvaret sdéleni v riznych
kontextech”. Dostupné z: http://stakeholders.ofcom.org.uk/market-data-research/media-
literacy/archive/medlitpub/medlitpubrss/medialit_audit/. Pro definovani digitalni gramotnosti autofi cituji GILSTER,
Paul. Digital Literacy. New York: John Wiley and Sons, 1997. ,, Digitalni gramotnost je schopnost porouzumét a
pouzivat informace v celé fad€ formatl a z nejriznéjsSich zdroji, pokud jsou prezentovany pomoci pocitace.”
41Beginner’s Guide to Transliteracy. http:/librariesandtransliteracy.wordpress.com/beginners-guide-to-transliteracy/
4Jak rozumime informaéni gramotnosti. IVIG: Odbornd komise pro informacni vzdélavani a informacni gramotnost na
vysokych skoldach [online]. 2010-11-16 [cit. 2013-03-12]. Dostupné z: http://www.ivig.cz/informacni-gramotnost.html
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pro¢ potfebujeme informace, kde je najit a jak je hodnotit, pouzit a jak je sdélovat etickym
zplisobem“43.

Hojné pouzivana je také definice ALA (American Library Association), IVIG ji na svych strankach
uvadi v tomto prekladu: , K dosazeni informacni gramotnosti musi byt jedinec schopen rozeznat,
kdy potiebuje informace, a déle je vyhledat, vyhodnotit a efektivné vyuzit. Informac¢né gramotni
lidé se naucdili, jak se ucit. Védi, jak se ucit, protoze védi, jak jsou znalosti poradany, jak je mozné
informace vyhledat a vyuZit je tak, aby se z nich dals$i mohli uéit. Jsou to lidé pripraveni pro
celozivotni vzdélavani, protoze mohou vzdy najit informace pottebné k urcitému rozhodnuti ¢éi k
vyreseni daného tkolu.”44

Jaky je tedy vztah mezi informaéni gramotnosti a transgramotnosti? Vztah téchto dvou
gramotnosti se pomérné éasto resi v odbornych kruzich a ke $kod€ véci se nejbourlivéjsi debaty
odehravaji spise na knihovnickych blozich nezZ ve védeckych ¢lancich.

Alexander Serres odtvodiiuje potiebu transgramotnosti tim, Ze dnes uZ: ,neni mozné chépat
informaéni gramotnost v pfisné informaénim a dokumenta¢nim smyslu. Tato definice uz
neodpovida dovednostem, které jsou spontanné zapojovany pti pouzivani internetu”45s. Domniva se,
Ze knihovnici si to mohou uvédomit napiiklad na skute¢nosti, Ze uz neni mozné ucit studenty
vyhledavat v knihovnim katalogu bez toho, abychom brali v potaz jejich zkuSenosti s Google a
dals$imi néstroji, stejné tak nemizeme ignorovat, jak hodnoti informace na socialnich sitich nebo
jak pracuji se svoji digitalni identitou4¢. Hodnoceni informaci je soucast informacéni gramotnosti,
ale miiZzeme si klast otazku, zdali naptiklad hodnoceni informaci ziskanych na socialnich sitich neni
uz jinou dovednosti.

O tvrzeni Sue Thomas, Ze: ,transgramotnost vold po zméné perspektivy, pry¢ od bitvy mezi
tisténym a digitalnim k jednotici ekologii, ne pouze médi, ale vSech gramotnosti relevantnich k
Cteni, psani, interakci a kultufe, v minulosti i soucasnosti’47 Alexander Serres 1ika, ze autorka
predstavuje transgramotnost jako matku vSech gramotnosti. Priznava jedineénost kazdé
gramotnosti, jsou potfeba, protoZe definuji specifické dovednosti. Transgramotnost mtze byt
chapana jako jednotn sdilené perspektiva, kterd propojuje oddélené gramotnosti, coz povazuje do
budoucnosti za velmi dilezity tkol. Informacni gramotnost zlstavd stfedobodem
transgramotnosti, ktera stejné jako u ostatnich gramotnosti pomaha prekonat vzdalenosti
a propojujess.

Zajimavé jsou postiehy i z prostfedi knihovnickych blogl. Naptiklad Meredith Farkas vytyka
transgramotnosti neujasnéné zptisoby aplikace a tiké, Ze jeji definice je prili§ abstraktni, zda se, Ze
ji chybi presné definované kompetence, které by mél transgramotny ¢lovék ovladat. Také rika, ze
nevidi rozdil mezi informaéni gramotnosti a transgramotnosti, podle ni vétSina knihovnikt chéape
internet a novd média jako soucast informacni gramotnosti a také ji tak uci. Jen malokdo se

“Information literacy: definition. CLIP: Chartered Institute of Library and Informaion Professionals [online]. 2011-06-

06 [cit. 2013-03-12]. (Vlastni preklad autorky). Dostupné z: http://www.cilip.org.uk/get-

involved/advocacy/information-literacy/Pages/definition.aspx

4Jak rozumime informaéni gramotnosti. http://www.ivig.cz/informacni-gramotnost.html

“SERRES, Alexandre. Transliteracy. http://www.ivig.cz/prezentace11/Serres_text IVIG 2011 _angl.pdf

4SERRES, Alexandre. T ransliteracy. http://www.ivig.cz/prezentacel1/Serres_text IVIG _2011_angl.pdf

YTTHOMAS, Sue. Transliteracy: Crossing divides.
http://www.uic.edu/htbin/cgiwrap/bin/ojs/index.php/fm/article/view/2060/1908

“SERRES, Alexandre. Transliteracy. http://www.ivig.cz/prezentace11/Serres_text IVIG 2011 _angl.pdf
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omezuje na hodnoceni informaci a praci s katalogem, vétsina knihovniki se podle ni snazi predat
znalosti vyuZitelné ve vSech prostfedich. Rik4, Ze informaéni gramotnost se vyviji spole¢né s
novymi médii a potfebami studentli. A pokud to tak nékde neni, neni to zastaralosti informacni
gramotnosti, ale pouze Spatnymi lektory informacniho vzdélavani4o.

V diskuzi pod ¢lankem odpovida Lane Wilkinson, autorka ¢lanku Why Transliteracy? (Proc¢
transgramotnost?), kde se pokousi ujasnit rozdily mezi transgramotnosti a informacni gramotnosti.
Podle ni je rozdil v tom, Ze informac¢ni gramotnost je vice knihovnicka, kdezto transgramotnost
hranice knihovna — internet — uzivatelé maze. Pfimo rika, Ze: ,transgramotnost je most mezi
izolovanou sférou informac¢ni gramotnosti [a béZznym Zzivotem uzivatel]”s°. V komentari rika, ze
transgramotnost chipe jako malou ¢ast informacni gramotnosti a vnim4 ji jako uéebni metodu
zaloZenou na analogii a predavani uceni.

Tom Ipri, autor ¢lanku o transgramotnosti a akademickych knihovnachs! zase upozornuje na to, Ze
transgramotnost nevznikla v knihovnach, podle n€éj se s informacni gramotnosti ¢astecné prekryva
a je mozné se ji inspirovat a néco se priucit. Marcus Banks v komentéfi piSe, Ze v mnoha institucich
je informacni gramotnost vnimana velmi tradi¢né a pro takové ma transgramotnost piinos prave v
tom, Ze se zaméruje na nova média, ktera tyto instituce v ramci informacni gramotnosti neucis2.

Pro znazornéni vztahu mezi informacni gramotnosti a transgramotnosti jsme zvolili nekolik
moznych variant. Prvni model prezentuje informac¢ni gramotnost a transgramotnost jako dva celky
se spoleénym jadrem. Zaroven je ale nutné vzit v potaz fakt, Ze obé gramotnosti maji urcité odlisné
¢asti — u transgramotnosti je to naptiklad déraz na komunikaci a u informaéni gramotnosti
vyhledavani zdrojt a prace s informacemi.

Transgramotnost

Informaéni
gramotnost

Obr. 5

“FARKAS, Meredith. Transliteracy from the perspective of an information literacy advocate. Information Wants To Be
Free: A librarian, writer and educator reflecting on the profession and the tools we use to serve our patrons
[online]. 2010-12-21 [cit. 2013-03-12]. Dostupné z:
http://meredith.wolfwater.com/wordpress/2010/12/21/transliteracy-from-the-perspective-of-an-information-literacy-
advocate/

SOWILKINSON, Lane. Why transliteracy? Libraries and Transliteracy [online]. 2010-12-20 [cit. 2013-03-12]. (Vlastni
pieklad autorky). Dostupné z: http://librariesandtransliteracy.wordpress.com/2010/12/20/why-transliteracy/

SIIPRI, Tom. Introducing transliteracy: http://crln.acrl.org/content/71/10/532.full

22FARKAS, Meredith. Transliteracy from the perspective of an information literacy advocate.
http://meredith.wolfwater.com/wordpress/2010/12/2 1/transliteracy-from-the-perspective-of-an-information-literacy-
advocate/
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V druhém modelu je informacni gramotnost jednim z pilifi, stejné jako medialni a digitalni
gramotnost, které zastresuje koncept transgramotnosti.

Transgramotnost

Informaéni

Medialni
gramotnost

gramotnost
Pocitatova
gramotnost

Obr. 6

Transgramotnost a vzdélavani

Koncept transgramotnosti neni mozné oddélit od vzdélavani. Chtéli bychom se tedy pokusit
nastinit, jak muze fungovat transgramotnost ve vzdélavani a predstavit to na konkrétnich
pripadech.

Konektivismus je vzdélavaci teorie zalozend na konstruktivismuss, byla vyvinuta dvéma
kanadskymi vyzkumniky, Georgem Siemensem a Stephenem Downesem. Konektivismus na rozdil
od konstruktivismu chépe informacni struktury jako sit. Motivace k uéeni spoéiva v riiznorodosti
sité a tato riznorodost umoznuje najit nejvhodnéjsi zptisob uceni. Pamét konstruuje znalosti na
zakladé dynamickych zmén v siti, uceni pak probiha pomoci aktivni tcasti v siti (naptiklad
vyuzivanim rozli¢nych zdroji)s4.

Transgramotnost z pohledu principti konektivismu je predstavena v ¢lanku Connectivism:
Learning theory and pedagogical practice for networked information landscapes. Autorka Michelle
Kathleen Dunaway piSe, Ze transgramotnost je relevantni ke konektivistické teorii uéeni, stejné
jako konektivismus: ,rozeznava roli technologii v uéeni a ve vytvareni smyslu”ss. Dale také, stejné

S3Konstruktivismus je vzdé&lavaci teorie zaloZzend na osobni iniciative, pii niz na zdkladg znalosti stavajicich, dochdzi
prostfednictvim spojeni s jinymi lidmi ke konstruovani znalosti novych. Snazi se proto vytvofit prostiedi, v némz
dochazi k co nejvétsi osobni aktivizaci za u€elem poznavani. http://www.spomocnik.cz/pub/Konektivismus BB08.pdf
S“BRDICKA, Bofivoj. Konektivismus — teorie vzdélavani v prostfedi socialnich siti. Metodicky portdl: inspirace a
zkuSenosti ucitelii [online]. 2008-09-02 [cit. 2013-03-26]. Dostupné z:
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jako konektivismus: ,zddraznuje propojeni mezi uzivateli a informa¢nimi néastroji’s¢. Autorka
transgramotnost povazuje za pedagogicky nastroj, ktery dopliuje vyuku informacéni gramotnosti a
vyzyva tradi¢ni koncept informacéni gramotnosti zaloZeny na dovednostech k rozeznani role novych
technologii a skute¢nosti, Ze jsou v soucasnosti diileZitou soucasti uceni.s”

Jak uz bylo uvedeno, koncept transgramotnosti vznikl mimo knihovny, pfesto v nich, zejména v
téch zahranicnich, svou roli stale ma. Susie Andretta se rozhodla v roce 2009 zjistit, jak jsou na tom
akademicéti knihovnici s povédomim o transgramotnosti. Svoje poznatky publikovala v ¢lanku
Transliteracy: take a walk on the wild side. Autorka vedla rozhovory se ¢tyfmi profesionalnimi
akademickymi knihovniky. Ani jeden z nich na zacatku rozhovoru o transgramotnosti neslysel,
presto nakonec dochazi k tomu, Ze néjakym zptisobem v jejich praci figuruje. Michael Stephens,
lektor informacniho vzdélavani, dokonce tika, zZe se s definici plné ztotozinuje a transgramotnost
chape také jako ,interaktivni komunikaci v nékolika arovnich”s8. Cilem jeho préce je, aby studenti
byli schopni fungovat v soucasném svété a nikdy nerekli, nevim, jak to funguje, nikdy jsem o tom
neslysel. Coz odpovida chapani transgramotnosti jako néceho, co ptinési do vyuky ony prenositelné
a v zivoté vyuzitelné dovednosti.

Za implementaci fenoménu transgramotnosti miizeme povazovat komunikaci s uzivateli i studenty
a celkové propagaci knihovny pomoci nejriiznéjsich nastroji. V univerzitni knihovné v Jizni Dakoté
se napriklad rozhodli zaédit s kampani pres socidlni sité. Zacali byt aktivnéjsi na Facebooku a
naplanovali, kdo a jak ¢éasto se mu bude vénovat. Na Pinterestu maji virtudlni prohlidku knihovny,
kolekce obalek knih a dalsi véci. Touto formou se jim dafi pro knihovnu zaujmout nové generace
studentis.

V lekcich informac¢niho vzdélavani se snaha o zvySeni transgramotnosti studenti miize projevit v
dtirazu na vyuku novych technologii a moznosti, které nabizi Web 2.0. Lekce pak pravdépodobné
budou pro studenty ldkavéjsi a doufejme, Ze i prinosnéjsi. Jak jsme jiz uvedli, transgramotnost
klade diiraz na prenositelnost dovednosti. V ¢lanku What Does it Mean to be Literate in the 215t
Century? autorka piSe, Ze je tfeba se zamérit na dovednosti aplikovatelné mimo akademické
knihovny. ,Potfebujeme se zamérit na dovednosti, které budou prenositelné prostrednictvim
platformy, nastroje a média”®°. Tedy ne ani tak na dovednosti potiebné pro orientaci a fungovani v
knihovné (i kdyz i ty jsou samoziejmeé potiebné), ale spiSe na dovednosti vyuzitelné v zivoté mimo
knihovnu, mimo akademickou sféru.

Podle Paige Jaeger je zase dilezita role knihovniki jako téch, ktefi uci studenty kriticky hodnotit
informace. V tomto se shoduje s Alexandrem Serresem, ale uz ne napiiklad s Abby Moore, podle té
hodnoceni informaci nalezi informaéni gramotnosti, transgramotnost v jejim pojeti pokryva to, jak
informace pouzivame.o* Paige Jaeger také propaguje transgramotnost jako zplisob revitalizace
knihovny, které se nedari ptritdhnout ¢tenare. Pomoci novych zpiisobti komunikace miizeme ud€lat
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svoji knihovnu zajimavéjsi, oteviendjsi a pristupnéjsi pro uzivatele. Rika Ze: ,Transgramotnost je
dtkaz, Ze se ¢teni a gramotnost vyvinula. Musime se také vyvinout”e2,

Zajem knihoven o transgramotnost miiZzeme pozorovat také naptiklad na tom, Ze v roce 2012 bylo
transgramotnosti vénované Podzimni férum Americké asociace Skolnich knihoven®s.
Transgramotnost je diskutovana na nejriiznéjsich akcich, v roce 2013 to byla napiiklad konference
na Empire State College, statni univerzité v New Yorku s ndzvem Transgramotnost od kolébky ke
kariére®4. O transgramotnosti také vznikaji samostatné wiki stranky®s a zabyvaji se ji odbornici jak z
knihoven, tak mimo né.

Zaver

Jako limit, ktery transgramotnost alespon prozatim ma4a, vidime nedostate¢né definovani
konkrétnich postupti a c¢innosti, které do ni patii. Je mozné najit rizné clanky, kde se mluvi
o transgramotnosti v souvislosti s néjakou ¢innosti, nikde v§ak neni uceleny prehled, nebo alespon
néjaky prehled toho, co transgramotnost je a co uz neni.

Presto se domnivame, Ze transgramotnost jako novy termin v oblasti vzdélavani ma potencial. V
zahranic¢i je jejimu rozvoji, pochopeni a pouzivani vénovano velké mnozstvi casu i Gsili. S
transgramotnosti se pocita hlavné v ramci knihoven a Skolnich knihoven, daji se najit i priklady
vyuziti ve Skolach®6.

Je tedy mozné fici, ze transgramotnost muze byt trendem, kterym se bude ubirat vzdélavani v
budoucnu. Alesporni vyvoj v zahraniéi k tomu sméruje. Otazkou ziistava, jestli se takto rozsifi i u nas.
Dle naseho nazoru zatim neni mozné tuto otazku jednoznacné zodpovédét. Stejné jako v jinych
oblastech jsme ovliviiovani trendy ze zahranici, na druhou stranu se nové véci ¢asto zaclenuji velmi
pomalu a také k tomu nemusi dojit viibec. Patrné tedy prosazeni transgramotnosti v nasem
prostiedi ukaze az cas.
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